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Vorbemerkung: Anlafl und Ziel des Gutachtens

Im August 1988 trat die Stadt Passau in einer Voranfrage an das Fach Geographie der Universitét
Passau, vertreten durch meine Professur, heran, in welcher um Stellungnahme dariiber gebeten wurde,
ob ich prinzipiell in der Lage und bereit sei, ein Gutachten zur Struktur und Entwicklung des
Einzelhandels der Stadt Passau zu erstellen. Nach Vorlage eines Angebotes an die Stadtverwaltung
entschied der Wirtschaftsausschuf3 des Passauer Stadtrates in seiner Sitzung vom 30.11.1988, mir den

Auftrag zu erteilen.

Der AnlaB fiir die Gutachtensvergabe ist die in den vergangenen Jahren durch die Neuerdffnung des
Warenhauses von Woolworth (1984), der Donaupassage (1988) und des Oberbekleidungsgeschiftes
der Firma Wohrl (1989) verdnderte Situation der Passauer Einzelhandelslandschaft. Kommunal-
politische Stimmen, die von einer auch heute noch zu verzeichnenden Unterversorgung Passaus bis zu
einem Uberbesatz, Verdringungswettbewerb und einer Uberfremdung des Einzelhandels reichen,
lassen eine wissenschaflich objektive, vorurteilsfreie Analyse der tatsdchlichen Strukturen und Prozesse
als Orientierungshilfe fiir kiinftige kommunalpolitische Entscheidungen geraten erscheinen. Vor diesem
Hintergrund ist es verstindlich, wenn das Hauptinteresse des Gutachten dem innenstidtischen

Einzelhandel gilt.

Im einzelnen mochte das Gutachten, geméll Auftragstellung, Antworten auf die folgenden Fragenkreise
geben:

1. Wie ist das Angebot der Einzelhandelseinrichtungen in Passau beschaffen hinsichtlich seiner
innerstadtischen Differenzierung, seinem Verhéltnis zu den Umlandgemeinden und seiner Stellung
im Vergleich mit anderen "mdglichen Oberzentren" in Bayern? (Kap. 1 und 2.1)

= Angebotsanalyse

2. Wie sind die Einkaufsbeziehungen der Bevolkerung in Passau und seinem Umland ausgebildet?
Welchen Stellenwert nehmen die Einzelhandelsgeschéfte Passaus fiir das Versorgungsverhalten der
Haushalte ein? In welchen Branchen sind Kaufkraftabfliisse aus Passau zu verzeichnen bzw. in welchen
Branchen gibt es eine fehlende Kaufkraftbindung seitens der UmlandbevolkerungiKap. 3.1 und 3.2)

= Nachfrageanalyse

3. Welches subjektive Vorstellungsbild der Bevolkerung in Passau und seinem Umland existiert fiir
Passau als Einkaufsstadt? Welche Aspekte und Griinde fiir eine hohe bzw. niedrige Attraktivitét
Passaus werden genannt? (Kap. 3.4)

= Imageanalyse der Verbraucher



4. Wie sehen die Einzelhédndler die Struktur und Entwicklung der Einkaufssituation in der Stadt?
Welche Vorstellungen haben sie bei der Frage kiinftiger Verbesserungen ihrer Umsétze zu
Eigeninitiativen und Hilfen seitens der 6ffentlichen Hand? (Kap. 2.2)

= Imageanalyse der Einzelhindler

5. Wieistdas Verhiltnis der Teilgeschiftsgebiete "Fulgingerzone" und "Bahnhofstrale" zueinander
im Spiegel des Kundenverhaltens zu sehen? (Kap. 3.3)
= Analyse des zentralen Geschéftsgebietes

6. Welche planerischen MaBBnahmen lassen sich aus der Analyse zur VergroBBerung des Einzugsberei-
ches, zur Intensivierung der Kundenbindung und zur Umlenkung von Kaufkraftstromen in die Stadt
Passau ableiten? (Kap. 4.1 - 4.6)
= Planungsvorschlige zur Attraktivititssteigerung Passaus fiir das Umland

7. Welche MaBnahmen lassen sich zur Atraktivitétssteigerung des zentralen Geschiftsgebietes der
Passauer Innenstadt durchfiihren? (Kap. 4.1 -4.5)

= Planungsvorschlige zur Attraktivititssteigerung des zentralen Geschiaftsgebietes

8. Gibt es einen zusitzlichen Bedarf an Einzelhandelseinrichtungen fiir Passau nach der Jahr-
tausendwende? (Kap. 4.7)
= mittel- bis langfristige Einzelhandels-Planungsleitlinien

Da es bislang fiir Passau noch kein &hnlich umfassendes Einzelhandelsgutachten gibt, somit erstmals
eine wichtige Bestandsaufnahme fiir die Gegenwart erfolgte, wurde im Interesse kiinftiger
Entwicklungen, die zu gegebener Zeit einer Analyse bediirfen, Wert darauf gelegt, die empirischen
Erhebungen nach eindeutigen und nachvollziehbaren Kriterien zu erstellen. Dadurch ist gewéhrleistet,

daB} kiinftige Strukturanalysen auf die hier vorliegende Basis vergleichend Bezug nehmen konnen.

Die umfangreichen Datenerhebungen, -auswertungen und Ergebnisformulierungen erfolgten
gemeinsam mit meinen beiden Wissenschaftlichen Mitarbeitern, Frau Dr. Ulrike Haus und Andreas
Kagermeier, die jeweils voll verantwortlich mitbeteiligt waren. Den Vertretern der Stadtverwaltung
Passau und des Passauer Einzelhandels wie den befragten Kunden sei fiir ihre konstruktive Mitarbeit
herzlich gedankt. Dank gilt ebenfalls dem Heer an studentischen Hilfskréften, die bei der Daten-

erhebung beteiligt waren.

Passau, 27. Oktober 1989 Prof. Dr. Herbert Popp






1 Zur Einzelhandelssituation Passaus im regio-

nalen und iiberregionalen Kontext

Bevor in den beiden folgenden Kapiteln die Ergebnisse der durchgefiihrten Primirerhebungen
dargestellt werden, soll in diesem Kapitel einleitend die Stellung des Passauer Einzelhandels auf der

Basis sekundérstatistischer Unterlagen behandelt werden:

1) die Bedeutung des Einzelhandels in der kreisfreien Stadt Passau als hochstrangigem
zentralen Ort der beiden Landkreise Passau und Freyung-Grafenau sowie dessen

Entwicklung in den letzten Jahren in Relation zu den Gemeinden im Verflechtungsbereich;

2) die Stellung des Einzelhandels in Passau im Vergleich zu anderen zentralen Orten der

gleichen Stufe in Bayern.
1.1 Die Stellung Passaus innerhalb seines Verflechtungsbereiches

Die Situation des mdglichen Oberzentrums Passau ist dadurch gekennzeichnet, dafl aufgrund der
grof3en Entfernungen zu den nachsten gleich- (Straubing, Landshut) oder hoherrangigen (Regensburg,
Miinchen) zentralen Orten kaum Kaufkraftabfliisse aus der Region zu erwarten sind. Gleichzeitig
existiert jedoch eine Reihe von Mittelzentren (Vilshofen, Pocking, Schérding, Freyung) und Orten mit
mittelzentralen Funktionen (Hauzenberg, Waldkirchen Grafenau; vgl. Abb. 1), die wie ein Ring um
Passau herum liegen. Dartiber hinaus verfiigen auch einige Unter- und Kleinzentren im Umland von
Passau (z.B. Fiirstenzell, Tittling) iiber ein nicht zu vernachlidssigendes Einzelhandelsangebot. Das
zentralortliche Muster im Umland von Passau ist folglich durch eine ausgeprégte polyzentrale Struktur
gekennzeichnet, wobei die umliegenden mittel- und unterzentralen Orte eine mehr oder weniger starke

Konkurrenz fiir den Einzelhandelsstandort Passau darstellen durften.
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Abb. 1: Zentrale Orte im Umland von Passau

Ein wichtiger Indikator fiir die Bedeutung des Einzelhandels sind die Umsatzziffern. In Abb. 2 sind die
bei der letzten Handels- und Gaststéttenzdhlung (HGZ) von 1985 ermittelten Einzelhandelsumsétze fiir

die Stadt Passau, die Gemeinden des Landkreises Passau, Freyung-Grafenau und die oberdsterrei-
chische Stadt Scharding dargestellt.

Der durchschnittliche Einzelhandelsumsatz pro Einwohner betrug 1984 6.738 DM.! Die hochsten
Einzelhandelsumsétze in der Region weisen neben Passau die Mittelzentren Freyung und Schérding
sowie die beiden mdglichen Mittelzentren Pocking und Vilshofen auf. Uberdurchschnittliche Umsitze

ergeben sich daneben auch fiir die Orte Tittling, Grafenau, Waldkirchen, Ortenburg und Bad Fiissing.

Y) Bei der Handels- und Gaststittenzihlung werden jeweils die Vorjahresumsitze erhoben. Einwohnerzahlen Stand:

31.12.1985. Der Pro-Kopf-Umsatz in Schérding basiert auf dem Einzelhandelsumsatz (=Bruttoproduktionswert) im Jahr
1983.
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Die gesamten Pro-Kopf-Einzelhandelsumsétze sind in den beiden Mittelzentren Freyung und Schérding
nur geringfiigig niedriger als in Passau. Der hochste Umsatz pro Einwohner wird in der Region
allerdings nicht in der Stadt Passau (12.025 DM) erzielt, sondern mit 15.577 DM im mdglichen
Mittelzentrum Pocking. Zum Teil diirfte dies (dhnlich wie bei den tiberdurchschnittlichen Umsétzen
in Bad Fiissing) auf Kaufkraftzufliisse durch den Badertourismus im siidlichen Landkreis Passau
zurlickzufiihren sein. Da aber auch der Umsatz pro Einwohner in Vilshofen mit 12.323 DM noch etwas
hoher liegt als in Passau, mufl davon ausgegangen werden, dall die Anziehungskraft von Passau als
Einkaufsstandort nicht ganz seiner zentralortlichen Stellung als mdglichem Oberzentrum entspricht.
In den Unterzentren Grafenau und Waldkirchen liegen die Umsitze leicht unter dem Niveau der
hoherrangigen zentralen Orte, sind jedoch deutlich hoher als in Hauzenberg und den {iibrigen
Unterzentren der Region. Diese beiden Orte erfiillen folglich teilweise mittelzentrale Funktionen fiir
ihren Nahbereich (vgl. Kap. 3.2.2).

Neben den Umsédtzen von 1984 ist auch die Tendenz der Umsatzentwicklung ein Indikator fiir die

Stellung der einzelnen Gemeinden. In Abb. 4 sind die prozentualen Verdanderungen der Einzelhandels-

umsitze pro Einwohner zwischen 1978 und 1984 dargestellt.
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Abb.4: Prozentuale Verinderungen der Einzelhandelsumsitze pro Einwohner zwischen 1978 und
1984 nach Gemeinden



Die gesamten Pro-Kopf-Umsédtze im Einzelhandel nahmen zwischen 1978 und 1984 in der Region
(Stadt und Landkreis Passau sowie Landkreis Freyung-Grafenau) um 54 % zu. Allerdings hatten einige
kleinere Gemeinden in diesem Zeitraum absolute Umsatzriickginge zu verzeichnen.” Unterdurch-
schnittliche Umsatzzuwichse weisen vor allem Gemeinden ohne oder mit kleinzentraler Einstufung
auf. In Pocking stiegen die Einzelhandelsumsétze im Vergleichszeitraum mit 53 % durchschnittlich
stark an, wihrend der mitelzentralen Ort Vilshofen (56%) leicht iiberdurchschnittliche und Freyung
(82 %) weit liberdurchschnittliche Umsatzsteigerungen verbuchen konnten. Im Gegensatz zur Stadt
Freyung wuchsen die Umsitze in den beiden konkurrierenden Unterzentren Grafenau (23 %; Umsatz
1984: 8.730 DM/E) und Waldkirchen (33 %; Umsatz 1984: 8.497 DM/E) nur unterproportional. Die
mittelzentrale Stellung von Freyung innerhalb des Landkreises Freyung-Grafenau verstérkte sich in

Bezug auf den Einzelhandel in diesem Zeitraum offensichtlich.

Waihrend fiir die Region insgesamt ein Konzentrationsproze3 zu konstatieren ist, der zu einer Stiarkung
der mittelzentralen Orte fiihrte, hat Passau in der ersten Hélfte der achtziger Jahre mit 45 % nur eine
unterdurchschnittliche Umsatzzunahme aufzuweisen, d.h. es hat einen relativen Bedeutungsriickgang
als Einzelhandelsstandort innerhalb seines Verflechtungsbereiches hinnehmen miissen. Der auf Passau
entfallende Anteil der Einzelhandelsumsétze im Untersuchungsgebiet, der 1978 bei 34,48 % lag, sank
bis 1984 auf 32,99 %.

Eine detailliertere Aussage iiber mogliche Schwichen des Angebotsstandortes Passau ist erst bei einem

Vergleich der Umsétze in den wichtigsten Branchen des Einzelhandels moglich (vgl. Abb. 5).°

>} Entgegen dem Trend finden sich auch die hochsten prozentualen Zunahmen in kleinen Gemeinden, bei denen die

Eroffnung eines groBeren Geschéftes zwischen 1978 und 1984 zu hohen Wachstumsziffern fiihrt, auch wenn die absolute
Bedeutung dieser Orte als Einzelhandelsstandort nur sehr gering ist.

) Fiir Schérding sind keine nach Branchen gegliederten Umsétze verfiigbar.
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Abb. 5: Einzelhandelsumsitze in ausgewihlten Branchen pro Einwohner 1984 in
Gemeinden mit mehr als 50 Mio. Gesamtumsatz

Da Lebensmittel zum iiberwiegenden Teil in der Wohngemeinde gekauft werden, sind bei den
Nahrungs- und GenuBmittelumsdtzen keine gravierenden Unterschiede zwischen Passau und den
anderen grofleren Gemeinden zu verzeichnen. Demgegeniiber differieren die Umsitze bei Giitern des
periodischen (Textilien) und aperiodischen (Mdbel und Elektrowaren) Bedarfs zwischen den einzelnen
Orten in erheblichem MaR und kennzeichnen die unterschiedliche Umlandbedeutung der einzelnen
Orte. Nur bei Einrichtungsgegenstinden (Mdbeln) weist Passau mit 1757 DM den hochsten Umsatz
pro Kopf der Wohnbevolkerung auf. Bei Elektrogeriten sind die standardisierten Umsétze in Pocking
und Freyung etwa dreimal so hoch wie in Passau. Auch bei Textilien weist nicht Passau das hochste
Umsatzniveau auf. Vielmehr liegen die Umsitze pro Einwohner bei Textilien in Freyung leicht und in

Waldkirchen erheblich iiber dem Niveau von Passau.*

*)" Da die Einzelhandelsumsitze nur fiir den Stand von 1984 verfiigbar sind, sind die jiingsten Erweiterungen im Passauer

Einzelhandel (z.B. Donaupassage, Wohrl) dabei noch nicht beriicksichtigt.

Da aber auch in den Umlandgemeinden seit 1984 Geschiftsflaichenerweiterungen stattfanden (z.B. im Textilbereich in
Waldkirchen), mu3 davon ausgegangen werden, daf} sich an der prinzipiellen Konkurrenzkonstellation nur geringfiigige
Verénderungen ergeben haben.



Insgesamt bestitigen die vorliegenden Umsatzzahlen die vermutete Konkurrenzkonstellation zwischen
Passau und den umliegenden niedrigrangigeren zentralen Orten. Die Stellung des Einzelhandelsstand-
ortes Passau innerhalb der Region ist jedoch sektoral sehr unterschiedlich. Wahrend sich bei
Einrichtungsgegenstinden eine groe Bedeutung Passaus manifestiert, ergab der Vergleich mit den
ibrigen Orten der Region bei Elektrowaren und vor allem auch bei Textilien eine im Verhéltnis zur

Bevoélkerungzahl relativ niedrige Bedeutung der Dreifliissestadt.

1.2 Die Stellung Passaus im Vergleich gleichrangiger zentraler
Orte

Der Vergleich der Einzelhandelsumsitze in Passau mit denen in den Umlandgemeinden erlaubte nur
Aussagen iiber die relative Bedeutung von Passau innerhalb seines Einzugsbereiches. Fiir eine
Abschitzung des absoluten Stellenwerts, den der zentrale Ort Passau als Einzelhandelsstandort

einnimmt, wurde ein Vergleich mit den anderen mdglichen Oberzentren in Bayern (siche Abb. 8)
durchgefiihrt.

Fiir eine Beurteilung der Einzelhandelsbedeutung in den einzelnen moglichen Oberzentren wurden die
Zahl der Ladengeschdfte und die Zahl der Beschdiftigten, die Einzelhandelsfldchen und Umsditze fiir
den gesamten Einzelhandel und die vier Branchen Nahrungs- und GenuBmittel (=NuG), Textilien,
Mobel und Elektrogerite als Indikatoren verwendet. Um eine -- durch die unterschiedliche
Bevdlkerungszahl der moglichen Oberzentren bedingte Verzerrung -- moglichst zu eliminieren, wurden
dabei nicht die absoluten Werte der Einzelhandelsdaten verglichen, sondern eine daraus berechnete
Bedeutungskennziffer des Einzelhandels in den moglichen Oberzentren in Relation zum jeweiligen
Verflechtungsbereich. Als Verflechtungsbereich wurde dabei der jeweilige Mittelbereich zugrunde
gelegt.’ Die Bedeutungskennziffer wurde als Verhéltnis zwischen dem Prozentanteil des jeweiligen
Einzelhandelsmerkmals im méglichen Oberzentrum und dem prozentualen Bevdlkerungsanteil im

moglichen Oberzentrum berechnet.®

) Die staatlich festgelegten Mittelbereiche entsprechen im wesentlichen den an die (kreisfreien) moglichen Oberzentren

angrenzenden Landkreisen, wobei in einigen Féllen einzelne Gemeinden benachbarter Landkreise noch dem
Mittelbereich der moglichen Oberzentren zugeordnet werden. Da die verwendeten Daten nur auf Landkreisebene
verfligbar waren, wurde auch in diesen Fillen nur der direkt angrenzende Landkreis als Mittelbereich beriicksichtigt.

Eine Bedeutungskennziffer von eins wiirde sich bei den einzelnen Kennziffern dann ergeben, wenn der Anteil am
Hauptort genau dem Bevolkerungsanteil in der Region entspricht. Eine Bedeutungskennziffer groBer eins ergibt sich fiir
die Fille, in denen die Anteile der Einzelhandelskennziffern fiir den zentralen Ort hoher liegen als der Bevolkerungs-
anteil der Stadt an der Regionsbevolkerung.
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Abb. 6: Bedeutungskennziffern fiir Verkaufsfliche, Beschiiftigte und Zahl der Laden-
geschiifte nach Branchen fiir Passau und alle moglichen bayerischen Oberzentren

Die Bedeutungskennziffern fiir die drei Merkmale Beschdftigte, Ladengeschdifte und Verkaufsfliche
sind in Abb. 6 dargestellt. Entsprechend ihrer Funktion als zentraler Hauptort in einem léndlich
gepragten Umland liegen die Bedeutungskennziffern fiir die Merkmale Beschidftigte in Ladengeschdiften
des Einzelhandels, Zahl der Ladengeschdfte und Verkaufsfliche zumeist liber eins, d.h. die Stidte
weisen bei diesen Parametern bezogen aufihren Verflechtungsbereich einen Bedeutungsiiberschuf3 auf.
Nur bei der Anzahl der Geschifte im Nahrungs- und Genufmittelbereich ist der durchschnittliche
Anteil der moglichen Oberzentren niedriger als ihr Bevolkerungsanteil. Dies ist durch die im

Durchschnitt groferen Verkaufsflichen bedingt.
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Mit Ausnahme des Sektors Einrichtungsgegenstinde (Mobel) liegen die Bedeutungskennziffern fiir
die Stadt Passau deutlich unter dem Durchschnitt der Vergleichsstiddte. Vor allem bei den Elektro-
geschiften weicht die Struktur in Passau (kleine Geschéfte mit wenigen Beschéftigten) von der in den

anderen Referenzstidten ganz erheblich ab.

Beim Vergleich der Einzelhandelsumsitze in den mdglichen Oberzentren und ihren Verflechtungs-
bereichen miissen die Kaufkraftunterschiede zwischen den Vergleichsregionen und innerhalb der
Vergleichsregionen beriicksichtigt werden. Eine Beriicksichtigung der Kaufkraftunterschiede ist durch
die Verwendung der GfK-Kaufkraftkennziffern auf Landkreisbasis mdglich. Die einzelhandels-
relevanten Verbrauchsausgaben steigen allerdings nicht parallel und linear zum verfiigbaren
Einkommen der Haushalte, d.h. Kaufkraftzuwichse fiihren nur teilweise zu Umsatzerh6hungen im
Einzelhandel, da sie sich auch in anderen Bereichen (z.B. hohere Sparquote, hohere Ausgaben fiir
Urlaubsfahrten) niederschlagen. Aber auch die Aufteilung der Einzelhandelsausgaben nach Branche
differiert je nach Kaufkraft, da z.B. die Ausgaben im Lebensmittelbereich nur begrenzt eingeschrankt
oder erweitert werden konnen, wihrend sich eine Kauftkrafterh6hung z.B. im Textilbereich starker
niederschlagt. Auf der Basis der Laufenden Wirtschaftsrechnungen des Statistischen Bundesamtes
wurden von der BBE-Bayern Eckwerte fiir Einkommens-Verbrauchs-Elastizititen ermittelt, die
Nachholbedarf und Séttigung der Nachfrage simulieren. Unter Verwendung dieser Elastizititskenn-

ziffern kénnen die durchschnittlichen Verbrauchsausgaben pro Einwohner berechnet werden.

Analog zu den Bedeutungswerten bei Verkaufsflachen, Geschiftsanzahl und Verkaufsflaichen wurden
die tatsdchlichen Einzelhandelsumsétze in den Vergleichsstddten durch die potentiellen Umsétze in der
gesamten Region dividiert und dieser Wert zum Bevdlkerungsanteil im mdglichen Oberzentrum in
Beziehung gesetzt (siche Abb. 7). Im wesentlichen gleichen die Ergebnisse denen bei den anderen

dargestellten Kennwerten.’

7 Bei Nahrungs- und GenuBmitteln liegen die Bedeutungskennziffern fiir den Einzelhandelsumsatz sowohl im

Durchschnitt aller Vergleichsstiddte als auch fiir Passau unter eins. Dies konnte darauf zuriickzufiihren sein, daf}
groBflachige Einzelhandelsbetriebe in den Umlandgemeinden der jeweiligen Stddte Kaufkraft aus dem zentralen Ort in
den Verflechtungsbereich abzichen. Da dies im Umland von Passau nicht der Fall ist, bleibt zu vermuten, daf} es sich
um methodische Erhebungsprobleme der HGZ handelt, die moglicherweise groflachige Einzelhandelsgeschifte, die
sich nicht ausschlieBlich dem NuG-Sektor zuordnen lassen, unter der Rubrik "Sonstige Waren, Waren verschiedener
Art" auffiihrt.
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Abb. 7: Bedeutungskennziffern der Einzelhandelsumsiitze fiir Passau und mégliche
Oberzentren in Bayern

Bei Einrichtungsgegenstinden (Mdbeln) ist ein erheblich {iber dem Durchschnitt liegender
Bedeutungsiiberschufl der Stadt Passau festzustellen. Im Textilbereich ergibt sich ein leicht
unterdurchschnittlicher Wert, wihrend der Bedeutungskennwert bei Elektrogeréten erheblich niedriger
liegt als der Durchschnittswert der Vergleichsstidte. Unter Beriicksichtigung der Kaufkraft in den
Vergleichsstddten und den dazugehorigen Verflechtungsbereichen ergibt sich fiir den gesamten
Einzelhandelsumsatz in Passau ein Bedeutungsiiberschuf3, der in etwa dem Durchschnitt aller
berticksichtigten Stidte entspricht. Die in einzelnen Branchen geringe Bedeutung von Passau als
Einkaufsstandort fiir die Umlandbevolkerung wird durch eine hoéhere Bedeutung in anderen
Einzelhandelsbranchen ausgeglichen, so da3 per Saldo Passau hinsichtlich der Bedeutungskennziffern
der Einzelhandelsumsitze voll den iibrigen moglichen Oberzentren in Bayern entspricht. Dennoch
bleibt festzuhalten, da3 die branchenspezifische Kaufkraftbindung recht heterogen ist und vor allem

fiir die innerstddtische Einakufsattraktivitit wichtige Leitbranchen nur unzureichend vertreten sind.
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Neben den relativen Bedeutungskennwerten konnen auf der Basis der potentiellen Umsétze in den
Vergleichsstddten auch die Nettokautkraftzufliisse bzw. -abfliisse als Differenz zwischen den
tatsdchlichen Umsitzen und dem potentiellen Verbrauch der Bevolkerung in den Vergleichsstiddten
berechnet werden. In Abb. 8 sind die rechnerisch ermittelten Nettokaufkraftzufliisse fiir die moglichen
Oberzentren dargestellt. Bei einem durchschnittlichen Kaufkraftzuflul von 225 Mio. DM liegt Passau
im Mittelfeld der Vergleichsstidte. Der NettokaufkraftzufluB betridgt knapp 40 % des gesamten

Finzelhandelsumsatzes in Passau.

Abb. 8: Kaufkraftzufliisse in die moglichen Oberzentren fiir den gesamten Einzelhandel
in Millionen DM
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2 Empirische Analyse der Angebotsseite des

Passauer Einzelhandels

Auch wenn man heute weil3, daB3 fiir das Einkaufsverhalten der Bevdlkerung keineswegs nur das
tatsdchliche Warenangebot in seinen quantitativen und qualitativen Ausstattungsmerkmalen "objektiv"
ausschlaggebend ist, sondern vielmehr auch "subjektive" Bewertungen und Einschitzungen der Kunden
von erheblicher Bedeutung sind, bleibt doch das vorhandene Einzelhandelsangebot gleichwohl eine
notwendige Voraussetzung, die sich nicht leugnen 148t. Sehr pointiert ausgedriickt: Die beste
Marketingstrategie und Imagewerbung kann nur dann erfolgreich sein, wenn sie auf eine vorhandene
Basis an Angeboten im Warenbereich aufbaut. Sie kann sicherlich ein Angebot ins rechte Licht setzen
und im Image der potentiellen Kunden positiv zu beinflussen versuchen; sie kann aber das Angebot

nicht ersetzen.

Deshalb erscheint es erforderlich, daf3 die vorliegende Strukturanalyse zunichst die Angebotsseite des
Passauer Einzelhandels, d.h. die Einzelhandelsgeschifte und ihre Betreiber, beriicksichtigt. Dies
erfolgt durch eine deskriptive Erfassung der Funktionsstandorte des Einzelhandels hinsichtlich
ausgewdhlter Merkmale (Kap. 2.1), aber auch durch ein Strukturbild des Passauer Einzelhandels aus
der Perspektive der Einzelhdndler (Kap. 2.2). Letztgenannter Themenkomplex bildet insofern eine
Briicke zu subjektiven Einschidtzungen der Passauer Einzelhandelslandschaft, die in Kap. 3 noch
ausfiihrlicher zu behandeln sein werden, als neben der beschreibenden Charakterisierung von
Strukturmerkmalen der FEinzelhdndler auch deren subjektive Meinungen, Bewertungen und

Erwartungen berticksichtigt werden.

Die in diesem Kapitel dargestellten Ergebnisse resultieren aus einer Einzelhidndlerbefragung, die vom
10. bis 21. April 1989 in Passau durchgefiihrt wurde. Ergédnzend wurden durch Begehung, Beobachtung
und Kartierung die erforderlichen Daten erhoben. Die Einzelhdndlerbefragung erfolgte im
Innenstadtbereich zwischen der Linie Donaupassage - Universitit und der Ortsspitze als Totalerhebung,
d.h. simtliche Einzelhdndler wurden in die Befragung einbezogen. Fiir den AuBlenbereich beschrinkte
sich die Interviewtitigkeit auf die groBflichigen Einzelhandelsbetriebe von meist iiber 1.000 m’
Verkaufsfliche. Die Interviewer traten an insgesamt 449 Einzelhandelsbetriebe heran und erhielten

genau 400 Interviews, was einer Verweigerungsquote von 10,9 % entspricht.
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Im Innenstadtbereich wurde ein Bestand von 388 Einzelhandelsbetrieben ermittelt. Weitere 61 Betriebe
im AufBlenbereich der Stadt fanden nach dem oben genannten Kriterium der Verkaufsfliche
Berticksichtigung. Fiir den Innenstadtbereich, dem das zentrale Interesse des Gutachtens gilt, wurde
durch die Totalerhebung eine ideale Datenbasis geschaffen, die auch kleinrdumige Differenzierungen

ermoglicht.

Beiden Ortsbegehungen wurden auch fiir alle jene Einzelhandelsbetriebe, die ein Interview verweigert
hatten, die Merkmale Branchenzugehorigkeit, Verkaufsfliche (geschitzt) und Eigentums- oder

Mieterstatus des Betriebes erfafit.

2.1 Die riaumliche Verteilung der Funktionsstandorte des
Einzelhandels

Die wichtigsten Ergebnisse der kleinrdumig differenzierten Erhebung der Einzelhandelsbetriebe in
Passau sind in Form von insgesamt vier themaischen Farbkarten (Kartenbeilage I-1V) wiedergegeben.
Wihrend drei dieser Karten dem zahlenméBig besonders stark geballten innenstddtischen Einzelhandel
gelten (Kartenbeilage I-III), gibt die vierte Karte (Kartenbeilage IV) Auskunft iiber das raumliche
Verteilungsmuster der Einzelhandelsbetriebe aullerhalb der Innenstadt. Dabei gilt wie fiir die oben
erwahnte Befragung, dal3 es sich fiir den Innenstadtbereich um eine Totalerhebung handelt, daf3
hingegen im AuBlenbereich neben den beriicksichtigten Geschéften auch noch weitere, allerdings
kleinere Betriebe existieren. Kartenbeilage IV gibt somit nur die wichtigsten Einzelhandelsbetriebe

wieder.

Auch wenn der Mal3stab der Kartenbeilage I-III nicht dem der Kartenbeilage IV entspricht, sind doch
in allen Féllen die Karten insofern unmittelbar vergleichbar, als die SymbolgrofBe, -farbe und

-signaturen nach identischen Kriterien dargestellt wurden.
2.1.1 Innenstadt

Im Innenstadtbereich ist erwartungsgemal die grof3te Konzentration von Einzelhandelseinrichtungen
festzustellen. Dabei dominieren hinsichtlich ihrer engen rdumlichen Ballung die Geschéfte in der
LudwigstraBBe, Grabengasse, Wittgasse, Theresienstral3e, im Bratfischwinkel, in der Bahnhofstra3e und
der Donaupassage. Geschiftsstralen mit etwas geringerer Einzelhandelsdichte sind die altstadtische
Hauptachse vom Steinweg iiber die Grofle Messergasse zur Schustergasse, die von der Ludwigstral3e
abzweigenden Achsen der Groflen Klingergasse, Brunngasse und Frauengasse sowie die Kleine

Klingergasse. NebengeschéftsstraBen mit nur geringer Konzentration von Geschiften sind daneben der

16



Obere und Untere Sand, die Heiliggeistgasse, die Roftrdnke, der stl. Teil des Exerzierplatzes und die
Griinaustra3e (vgl. Kartenbeilage I-111).

Das soeben beschriebene Verteilungsmuster ist unvollstindig, weil der Gesichtspunkt der Geschiftsfla-
che unberiicksichtigt blieb. Bezieht man ihn ein, treten als Gebiete mit einer Konzentration
groBflichiger Betriebe von iiber 1.000 m? Verkaufsfliche die BahnhofstraBe und Donaupassage sowie
der Ostliche Teil der LudwigstraBe, ergénzt durch Einzelbetriebe in der Kleinen Klingergasse,
Wittgasse, Theresienstrale und dem Kleinen Exerzierplatz hervor. Auffillig ist, dall in der Altstadt
durchwegs geringe Geschéftsflichen von zumeist weniger als 100 m* Verkaufsflidche anzutreffen sind.
Auch die von der Ludwigstrale abzweigenden Nebenstraen sind (von wenigen Ausnahmen
abgesehen) durch Einzelhandels-Kleinstbetriebe unter 100 m* Verkaufsfliche gekennzeichnet (vgl.
Kartenbeilage I-11I).

Zu den bereits ausgefiihrten Unterschieden tritt noch derjenige der Branchenstruktur, der in Anlehnung
an die Systematik der Handels- und Gaststittenzdhlung (HGZ) erfa3t wurde. Im Geschéftsgebiet der
Fuligdngerzone ist ein breites Branchenspektrum erkennbar, wobei allerdings der Textilbereich
(hellblaue Signatur) deutlich dominiert. In der Bahnhofstra3e und der Donaupassage findet man in den
grofBten Warenhdusern der Stadt und in der Donaupassage eine dhnliche Breite an Branchen, dort
jedoch "unter einem Dach" zusammengefal3t, wahrend die sonstigen Geschifte einen Schwerpunkt im
Bereich Elektro/Optik/Schmuck/Spielwaren (braune Signatur) aufweisen. Weitere, kleinere
Branchenagglomerationen finden wir fiir Biicher (orange Signatur) im Ostlichen Teil des Kleinen
Exerzierplatzes und fiir Souvenirartikel (rosa Signatur) in der Grof3en Messergasse, am Residenzplatz
und an der Fritz-Schiffer-Promenade neben dem Parkplatz fiir die Touristenbusse. Fiir die Altstadt muf3
man hinzufiigen, dal auch eine Reihe von Geschiften flir Kunsthandwerk oder Antiquititen
(dunkelblaue Signatur), die vom Angebot her nicht notwendigerweise auf Touristen ausgerichtet sind,

vermutlich diesen Kundenkreis ebenfalls zu ihrer Klientel zédhlen.
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In der gesamten Innenstadt herrschen Einzelhandelsbetriebe vor, die ihre Geschiftsraume gemietet oder
gepachtet haben. Wie aus Kartenbeilage I-II1 hervorgeht, gibt es keine rdumliche Konzentration von
Gebieten, in welchen Geschifte, die liber ihre Ladenfldchen als Eigentlimer verfiigen, besondern hiufig
vorhanden sind. Im Falle mehrerer groBflichiger Betriebe von iiber 1.000 m? Verkaufsfliche ist zu
vermuten, dafl der Einzelhandelsbetrieb seinen derzeitigen Innenstadt-Standort nur wegen des
Eigentiimerstatus des Betriebsinhabers halten konnte. Das gilt vor allem fiir einen Mdbelgrof3betrieb
in der Theresienstralle, der nach dem Warenhaus von Woolworth die grofite Verkaufsfliche in der

gesamten Innenstadt aufweist.

Bereits aufgrund dieser provisorischen Beschreibung lassen sich die Teil-Geschiftsgebiete wie folgt

charakterisieren:

- Das Geschiiftsgebiet Neumarkt/Sand ist hinsichtlich der Verkaufsflachen und der Branchenvielfalt

immer noch die Kernzone des Einzelhandelsangebotes, die "Einkaufs-City". Es umfal3t die gesamte

FuBigingerzone von Ludwigstrale und Grabengasse mit ihren Seitenstra3en, reicht aber noch weit
dariiber hinaus und erstreckt sich im Norden bis zum Bratfischwinkel, der Groen Klingergasse und
der RoBtrianke sowie im Siiden bis zum Oberen und Unteren Sand. Es 148t sich allerdings unschwer eine
innere Zonierung erkennen. Das reichste und konzentrierteste Einzelhandels-Angebot findet man im
Bereich der FuBBgéingerzone. Demgegentiber sind die Einzelhandelsbetriebe ndrdlich und stidlich davon
sowohl in der Branchenvielfalt als auch der mittleren Betriebsgrole und Geschéftsdichte deutlich

geringer einzustufen.

- Das Geschiiftsgebiet Bahnhofstrafle/Donaupassage, das ja in den vergangenen Jahren eine
besonders dynamischen Entwicklung hinsichtlich der Entstehung neuer, teilweise grof3flachiger
Einzelhandelsbetriebe durchgemacht hat (Neuer6ffnung von Bilka, Woolworth, C & A, Krone und
Woéhrl, um nur die Betriebe mit tiber 1.000 m* Verkaufsfliche zu nennen), liegt hinsichtlich der
angebotenen Gesamtverkaufsflache noch deutlich hinter dem Geschéftsgebiet Neumarkt/Sand. Doch
stellt das Viertel mit seiner Konzentration mehrerer grofflachiger Betriebe mittlerweile bereits ein
derart wichtiges Angebotspotential dar, dal man von einer "Neben-City" oder einem zweiten zentralen

Geschiftsgebiet sprechen konnte.
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- Das Geschiiftsgebiet Altstadt vom Paulusbogen zur Michaeligasse bildet heute keine Zone mehr,

in der zentralortlich bedeutende Warengruppen angeboten wiirden. Neben seiner Funktion zur
Quartiersversorgung, die allem Anschein nach riickldufige Tendenz aufweist und auch einige Betriebe
umfalit, bei denen mit dem Generationenwechsel ihre SchlieBung vorhersehbar ist, gibt es als
innovativen und expansiven Angebotssektor lediglich die Souvenir-, Kunsthandwerk- und
Antiquitdtengeschifte, die als Kunden ganz vorwiegend die zahlreichen Touristen im Rahmen des

Besichtigungstourismus zum Uberleben benétigen.

- Die sonstigen Innenstadtgeschifte (Kartenbeilage I und II) gruppieren sich lediglich zu
NebengeschiftsstraBen geringer Ausdehnung und Branchenvielfalt. Erwdhnenswert sind hier nur die
Geschiftszeilen in der Griinaustra3e und am Kleinen Exerzierplatz zwischen Augustinergasse und
Nikolastraf3e.

2.1.2 Aullenbereiche

Bei den Einzelhandelsbetrieben im Au3enbereich (vgl. Kartenbeilage IV) handelt es sich keineswegs
um ein Angebot von sekundérer Relevanz. Passau weist zwar zweifellos keine Einzelhandelsstruktur
auf, bei welcher die randstddtischen, groBflachigen, nicht integrierten Betriebe gegeniiber dem
Innenstadtbereich dominierten; ausgesprochene "Riesen" gibt es im randstddtischen Food-Bereich

nicht.

Dennoch wire es eine zu einseitige Sehweise, wenn die Einzelhandelsbetriebe im Aulenbereich hier
unberticksichtigt blieben. Wie noch zu zeigen sein wird, nehmen sie vielmehr fiir das Einkaufsverhalten

der Bevdlkerung Passaus und seines Umlandes eine wichtige Position ein.

Die Einzelhandelsbetriebe im AuBlenbereich konzentrieren sich vorwiegend auf drei Nuklei:

- die Neuburger Strale (vom Fuchsbauerweg bis Kohlbruck) mit der stirksten Konzentration im
Bereich des Dreifliisse-Einkaufszentrums (DEZ);

- die SteinbachstraBe und AuBere SpitalhofstraBe beidseits der StaatsstraBe 2118; der westliche Zweig
umfalt die drei Betriebe von Hiendl, BLV-Meister und Kreilinger; der dstliche Zweig wird von
Neukauf, OBI, TM und Vogele gebildet;

- die Spitalhofstrale und den SchieBstittweg zwischen Dr.-Geiger-Weg und Holzmannstral3e.
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Es fillt auf, dal3 in Passau nordlich der Donau die Zahl der Einzelhandelsbetriebe aullerordentlich
gering ist, auch wenn beriicksichtigt werden muf3, da3 dort, aufler im Ortsteil Grubweg, ebenso die
Bevolkerungszahl gering ist. In Grubweg sind neben einigen Lebensmittelgeschéften ein Elektro-
geschift, ein Biiromaschinenbetrieb und vor allem der Bau- und Gartenmarkt von BayWa, letzterer mit
einer Verkaufsfliche von 5.000 m?, ansissig. Ganz dhnlich verhilt es sich mit der Innstadt, wo lediglich

mehrere Lebensmittelgeschéfte und ein Elektrogeschift fiir den Viertelsbedarf vorhanden sind.

Hinsichtlich des Branchenspektrums gehoren die Einzelhandelsgeschifte im AuBenbereich
erwartungsgemdl teilweise dem Food-Bereich an (gelbe Signatur): Supermérkte, Lebensmittel-
discounter, Verbrauchermérkte und Getrankemaérkte. Der grofite von ihnen ist der Betrieb von Euro
Spar im DEZ.

Sowohl hinsichtlich ihrer Zahl als auch ihrer Verkaufsfliche sind die Mobel-, Baumérkte und
Baustoffhandlungen (dunkelblaue Signatur) recht respektabel vertreten. In der Mobelbranche finden
wir neben dem flichenmiBig herausragenden Betrieb von Hiendl (iiber 10.000 m?) weitere Geschiifte
mit einer Verkaufsfliche zwischen 2.500 und 5.000 m? an der Neuburger Stra3e, der Danziger StraB3e,
der Neustifter Str. und der Regensburger Straf3e (vgl. Kartenbeilage IV). Baumirkte (teilweise mit einer
Gartenmarktabteilung) sind neben dem jlingst expandierten Betrieb von BayWa in Grubweg auch OBI,
BLV und Kreilinger, wobei die beiden letztgenannten noch ein weit dariiber hinausgehendes

Branchenspektrum anbieten, weshalb sie hier als "Warenhduser" klassifiziert worden sind.

Die Standorte des Fahrzeugbedarfs (graue Signatur) reihen sich branchentypischerweise an den
Ausfallstraflen, d.h. vor allem an der Neuburger und Regensburger Straf3e. Die beiden Betriebe in der
SpitalhofstraBe liegen angesichts des baulichen Wachstums der Stadt Passau, verbunden mit einer

WohnstraBenausweisung der Spitalhofstra3e, mittlerweile bereits "untypisch".

Im Vergleich zu den Einzelhandelsbetrieben der Innenstadt ist im Aufenbereich der Anteil derjenigen
Geschifte, deren Geschéftsinhaber auch Eigentiimer der Geschiftsflachen ist, deutlich hoher. AuSer
im Falle der nichtintegrierten Einkaufszentren DEZ und Neukauf/-OBI sind die groBflachigen

Geschifte ganz vorwiegend im Eigentum der jeweiligen Firma.
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2.2 Der Passauer Einzelhandel aus der Perspektive der Ein-
zelhindler

Um der eingangs beschrieben strukturellen Heterogenitét der Teil-Geschiftsgebiete in der Passauer
Innenstadt gerecht zu werden, wurden die ermittelten 388 Einzelhandelsbetriebe kleinrdumig in sechs
Standortgruppen unterteilt (vgl. Tab. 1 und Abb. 9). Die verbleibenden 61 Einzelhandelsbetriebe, die

ebenfalls um ihre Mitarbeit gebeten wurden, befinden sich im AuBBenbereich.

Tab. 1: Standortgruppen im innerstidtischen Einzelhandel Passaus

[
Standortgruppe Fallzahl

! | |
| Altstadt | 64 Falle |
FuBgangerzone 145 Falle
Bereich nordlich der FuBgangerzone 42 Falle
Bereich sudlich der FuBgangerzone 45 Falle
Bahnhofsviertel (incl. Donaupassage) 64 Falle

Sonstige Innenstadt (Exerzierplatz,
I GrUnaustr. etc) | 28 Falle |
1 Gesamt | || 388 Falle |

2.2.1 Strukturdaten des Passauer Einzelhandels

Einige Strukturdaten des Passauer Einzelhandels sollen am Anfang der Ausfiihrungen zur Angebots-
seite des Passauer Einzelhandels stehen, da Angaben iiber vorhandene Verkaufsflichen, Geschéftsfla-
chen, betriebseigene Parkplétze, Betriebsformen, Mietpreise und vieles mehr wichtige Hintergrund-

informationen fiir die Stadtplanung darstellen.
Im arithmetischen Mittel verfiigen die Passauer Einzelhandelsbetriebe {iber eine Verkaufsfliche von

378 m”. Allerdings wurden bei dieser Berechnung auch die GroBbetriebe beriicksichtigt, die zu einer

starken Anhebung des arithmetischen Mittels beitragen.
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Abb. 9: Kleinrdumige Untergliederung des innenstédtischen Geschéftsgebietes
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Verkaufsflache in Abhangigkeit von der Standortgruppe
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Abb. 10: Arithmetisches Mittel und Median der Verkaufsfliche in Abhingigkeit von der
Standortgruppe

Ein realistischeres Bild gibt daher der Median®. Er liegt fiir die Verkaufsfliche bei 70 m®. Natiirlich
verbergen sich hinter diesem Wert erhebliche Unterschiede in Abhingigkeit von der Standortgruppe,
der die Einzelhandelsbetriebe zugeordnet werden konnen. So betrdgt das arithmetische Mittel der
Verkaufsfliche in der Altstadt nur 49 m?, bei den EinzelhandelsgroBbetrieben auBerhalb der Innenstadt
dagegen 1753 m* (siche auch Abb. 10). Schon hier werden grundsitzliche Strukturunterschiede
deutlich.

Bei der Geschiiftsfliche liegen die Extremwerte zwischen weniger als 10 m* und iiber 10.000 m*; der
Median fiir alle untersuchten Betriebe liegt bei 110 m® Die Unterschiede der Werte fiir die
innerstidtischen und die randstidtischen Anbieter sind dhnlich deutlich wie schon bei der Verkaufsfl-
che. Dies liegt jedoch nicht zuletzt daran, daBl im randstddtischen Bereich hier nur groBfldchige
Einzelhandelsbetriebe (> 100 m® Verkaufsfliche) einbezogen wurden, die einen spezifischen
Standorttyp und eine eigene Betriebsgro3enklasse verkorpern (sieche Abb. 11).

®) Der Median ist ein statistischer Mittelwertsparameter. In einer nach der GroBe geordneten Reihe ist er derjenige Wert,

der die Reihe halbiert.
Bsp.: Inder Rethe 56 11 11 13 17 18 20 55 wére die Zahl 13 der Median.
Der Median hat gegeniiber dem arithmetischen Mittel den Vorteil, daB sich Extremwerte nicht so stark bemerkbar machen.
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Geschaftsflache in Abhangigkeit von der Standortgruppe
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Abb. 11: Arithmetisches Mittel und Median der Geschiiftsfliche in Abhingigkeit von der
Standortgruppe

Bei den Angaben zur Ladenfront sollen die GroBanbieter am Stadtrand au3er acht bleiben, da es sich
zum GroBteil um Ladenlokale handelt, auf die der Begriff der Ladenfront nur schwer anwendbar ist.
StraBenzugewandte Schaufensterflichen sind hier eher die Ausnahme. Bei den innerstddtischen
Standortgruppen schwankt das arithmetische Mittel der Ladenfronten zwischen 8 m und 13 m. Der
Median bleibt in allen Féillen unter dem arithmetischen Mittel, was darauf hinweist, daf} es deutlich
nach oben abweichende Werte gibt, die in den Median nicht so stark einflieBen wie in das arithmetische
Mittel (siehe Abb. 12).
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Ladenfront in Abhangigkeit von der Standortgruppe
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Abb. 12: Arithmetisches Mittel und Median der Ladenfront in Abhéingigkeit von der Standort-
gruppe (Nur die innerstidtischen Standortgruppen wurden beriicksichtigt.)

Die Anzahl der betriebseigenen Parkpliitze ist wiederum bei den EinzelhandelsgroBanbietern im
randstédtischen Bereich am hochsten. Nur dort stehen offenbar ausreichende Flachen fiir (Kunden-)
Parkplitze zur Verfligung. Das arithmetische Mittel der betriebseigenen Parkplitze liegt bei den
befragten Betrieben auBlerhalb der Innenstadt bei 68. Im Bereich der sonstigen Innenstadt und im
Bahnhofsviertel wird mit durchschnittlich 22 beziehungsweise 8 Parkplédtzen pro Betrieb auch noch
eine recht gute Ausstattung mit Parkmoglichkeiten erreicht. Es ist allerdings davon auszugehen, daf3
hier auch Stellmodglichkeiten, die nicht einem Einzelgeschift zugerechnet werden koénnen, wie das
Parkhaus in der Donaupassage oder die Zentralgarage in die Nennungen eingingen, obwohl es sich hier
streng genommen nicht um betriebseigene Parkplitze handelt. In allen anderen Geschéftsgebieten der
Innenstadt ist die Parkplatzsituation dagegen ungiinstiger. Hier steht pro Einzelhandelsbetrieb im
arithmetischen Mittel weniger als ein betriebseigener Parkplatz zur Verfiigung (sieche Abb. 13)°. Fiir

alle erfallten Passauer Betriebe kann das arithmetische Mittel mit 12 Parkplidtzen angegeben werden.

In diesem Fall wurde ausschlieBlich auf das arithmetische Mittel als statistische Mal3zahl zuriickgegriffen, da
es in einigen Geschiftsgebieten so viele Geschifte ohne eigene Parkplétze gibt, dafl der Median null wiirde und
keine Aussage mehr zulief3e.
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Anzahl der betriebseigenen Parkplatze (Arithmetisches Mittel)
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Abb. 13: Arithmetisches Mittel der betriebseigenen Parkplitze in Abhingigkeit von der

Standortgruppe
Die Betriebsgrofenstruktur des Passauer Einzelhandels spiegelt sich recht gut in der Anzahl der

Beschiiftigten pro Betrieb wider. Der Median fiir alle befragten Einzelhandelsbetriebe liegt hier bei
drei Mitarbeitern; die groBten Betriebe haben deutlich iiber 150 Mitarbeiter.
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Bei den Betrieben der sieben Standortgruppen werden folgende arithmetischen Mittelwerte erreicht:

Tab.2: Durchschnittliche Beschiftigtenzahl in den Einzelhandelsbetrieben der verschiedenen

Standortgruppen
|
Mitarbeiter pro

Standortgruppe Einzelhandelsbetrieb

| (ar}thm. Mittel) |

| | |
Altstadt 2 Mitarbeiter
FuRgangerzone 7 Mitarbeiter
Nordlich der Fuf3gangerzone 5 Mitarbeiter
Stdlich der Fuf’gangerzone 3 Mitarbeiter
Bahnhofsviertel 11 Mitarbeiter
Sonstige Innenstadt 9 Mitarbeiter
Auflerhalb der Innenstadt 29 Mitarbeiter

Damit ergibt sich insgesamt folgendes Bild bei der BetriebsgroBenstruktur: Die Altstadt, die
FuBigdngerzone und die an sie angrenzenden Bereiche sind vorwiegend von kleineren Betrieben mit
wenigen oder gar keinen Mitarbeitern gekennzeichnet. In dieser Gruppe liegen die meisten der groferen
Betriebe erwartungsgemif in der FuBgingerzone. Die Betriebe im Bahnhofsviertel und in der
"sonstigen Innenstadt" sind demgegeniiber noch eine Stufe personalintensiver. AuBerhalb der
Innenstadt wurden sogar fiinf Betriebe mit jeweils tiber 100 Mitarbeitern erfaf3t (siche Abb. 14).

Anzahl der Mitarbeiter in Abhangigkeit von der Standortgruppe
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Abb. 14: Arithmetisches Mittel und Median der Mitarbeiterzahl pro Einzelhandelsbetrieb in
Abhingigkeit von der Standortgruppe

Zur Betriebsform der Einzelhandelsbetriebe ist zu sagen, daf3 es sich in der Mehrzahl der Félle um
nicht organisierte Betriebe handelt (56 %); weitere 33 % der Betriebe sind Filialunternehmen und 9 %

gehoren einer Kette oder einem Einkaufsverband an. Andere Betriebsformen spielen keine Rolle. Bei
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76 % der befragten Betriebe handelt es sich um einen Einzelbetrieb (53 %), um eine Haupt-
niederlassung (8 %), oder um eine Zweigniederlassung, deren Hauptniederlassung sich ebenfalls in
Passau befindet (15 %), was bedeutet, daB fiir diese Félle die Entscheidungskompetenz in Passau selbst
liegt und nicht in einer entfernten Zentrale iiber die Belange eines hiesigen Betriebes entschieden wird.
Ortsanséssige Entscheidungskompetenz ist insofern wiinschenswert, als man dann von einer engeren

Bindung an den Standort Passau ausgehen kann.

Wichtige Strukturdaten liefern auch die Mietpreise in den verschiedenen Geschéftsgebieten.
Ladenmieten sind fiir den Einzelbetrieb zwar sicherlich zunichst eine finanzielle Belastung, die er
moglichst gering halten will, um im innerbetrieblichen Kalkiil nicht von vorneherein zu erh6hten
Umsatzsummen gezwungen zu sein, nur um die Mietkosten zu erwirtschaften. Daneben darf aber nicht
ibersehen werden -- und dieser Gesichtspunkt ist fiir die hier erfolgte Untersuchung von besonderer
Wichtigkeit --, dafl das Mietpreisniveau auch ein aussagefahiger Indikator fiir die Wertigkeit einer
Geschiftslage darstellt. Nur dort, wo aufgrund der gegebenen Passantenzahlen und Kundenkéufe
besonders hohe Umsatzerwartungen winken, wird ein Vermieter eine besonders hohe Ladenmiete auch

tatsichlich durch einen interessierten Mieter (als Einzelhédndler) erhalten.

Die niedrigsten Geschiftsmieten der Passauer Innenstadt findet man in der Altstadt, einem
Geschiftsgebiet, das als Einzelhandelsstandort zunehmend problematisch wird, worauf z.B. auch die
vielen leerstehenden Ladenlokale hinweisen. Hier liegt der Mittelwert (Median) des Mietpreises bei
13 DM/m? (Tab. 3). Demgegeniiber werden in anderen Randlagen des innenstidtischen Geschiifts-
gebietes deutlich hohere Mieten erzielt. So liegt der Mittelwert (Median) fiir die Bereiche nordlich und
siidlich der FuBgingerzone bei 20 DM/m* und fiir die "sonstige Innenstadt" bei 18 DM/m’. Eine
Steigerung um mehr als das Doppelte im Vergleich zu diesen Summen erfahrt der Mietpreis in den
zentralen Geschiftslagen FuBBgingerzone und Bahnhofsviertel. Dort betrdgt der Mietpreis im Mittel
(Median) 43 DM/m’ beziehungsweise 42 DM/m”.

Tab. 3: Median der Mietpreise in den einzelnen Standortgruppen (in DM/m?)

|

| | Standortgruppe | | Mietpreis |

| | |
Altstadt 13
Fulgangerzone 43
Noérdlich der Fuf3gangerzone 20
Stdlich der FuRlgangerzone 20
Bahnhofsviertel 42
Sonstige Innenstadt 18

Aufderhalb der Innenstadt 12
|
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ie soeben getroffenen Aussagen tliber die Hohe der Ladenmieten treten in ihrer Unterschiedlichkeit, je
nach der Lage im zentralen Geschéftsgebiet, dann besonders anschaulich zutage, wenn man sich auf
die im wesentlichen linear ausgebildete Stralenachse vom Hauptbahnhof bis zum Gymnasium
Leopoldinum (Ecke Schustergasse/Michaelisgasse) konzentriert (vgl. Abb. 15). Im Vergleich zu den
mittleren Ladenmieten nach den sieben Standortgruppen finden wir entlang dieses Profils in allen
Féllen hohere Mittelwerte (Mediane). Das iiberrascht nicht, haben wir es doch im Falle des Profils mit

der Haupteinkaufsachse zu tun, bei welcher alle Nebenstra3en unberiicksichtigt bleiben.

Abb. 15: Raumliche Gliederung der mittleren monatlichen Ladenmieten (Profil
durch das Hauptgeschaftsgebiet von der Donaupassage bis zum Pellianum)

Gemessen am Mietpreisniveau, ist bis auf den heutigen Tag die FuB3gidngerzone in der Ludwigstral3e
der hochstwertige Abschnitt des zentralen Geschiftsgebietes. Doch ergeben sich innerhalb der
Ludwigstral3e ganz erhebliche Differenzierungen. Werden im Abschnitt zwischen Ludwigsplatz und
GroBer Klingergasse im Schnitt Mieten von 125 DM/m? gezahlt, so sinkt das Mietpreisniveau im
Ostlich anschlieBenden Bereich zwischen GroBler Klingergasse und RofBtrinke/ Heuwinkel bereits
deutlich ab auf 76 bzw. 75,2 DM/m?. Allerdings liegen die Ladenmieten im ostlichen Teil der
Ludwigstralle immer noch leicht hoher, als es fiir die Geschéfte der Donaupassage zutrifft, wo im Mittel
(Median) 71,5 DM/m? gezahlt werden. Mit den soeben beschriebenen StraBenabschniten haben wir

zugleich auch die beiden Gipfel des Geschiftsgebietes charakterisiert: es sind dies der Hauptgipfel der
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FuBgéingerzone Ludwigstrale und der Nebengipfel der Donaupassage. Zwischen beiden Gipfeln, d.h.
in der BahnhofstraBBe zwischen Badhausgasse und Ludwigsplatz, findet man ein "Mietpreistal", das
zwischen Dittlmann und dem Ludwigsplatz auf Werte absinkt, die nur unwesentlich iiber jenen liegen,
die am Rindermarkt anzutreffen sind (36,9 DM/m? gegeniiber 31,8 DM/m?). Entlang der Profillinie
nach Osten bricht dann das Mietpreisniveau nach dem Paulusbogen schroff ab und verzeichnet
lediglich Werte zwischen 13 und 16,7 DM/m?. Beriicksichtigt man, daB hierbei die Souvenir- und
Andenkengeschéfte tiberdurchschnittliche Mieten zahlen miissen, wird deutlich, daB3 die Altstadt als

Einzelhandelsgebiet nur mehr eine marginale Bedeutung aufweist.

Anders zu bewerten ist der mittlere Mietpreis (Median) von 12 DM/m? fiir den AuBenbereich Passaus.
Es handelt sich hier {iberwiegend um besonders flachenaufwendige Formen des Einzelhandels, bei
denen zwar der Mietpreis pro Quadratmeter nicht so hoch ist, die Verkaufs-und Geschéftsfldchen aber

um so ausgedehnter sind (vgl. Tab. 3).

Bei der Bestimmung der Branchenzugehoérigkeit wird sowohl auf die Brancheneinteilung nach
HEINRITZ, als auch auf die der HGZ zuriickgegriffen (siche Abb. 16 und 17). Es ergeben sich dabei
leicht voneinander abweichende Branchendifferenzierungen. Fiir jeden Betrieb ist nur das wichtigste

und umsatzstirkste Sortiment erfaft.

Branchenzugehorigkeit nach HEINRITZ
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Abb 16: Branchenzugehorigkeit der Passauer Einzelhandelsbetriebe nach der Branchen-
einteilung von HEINRITZ
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Branchenzugehorigkeit nach HGYZ
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Abb. 17: Branchenzugehorigkeit der Passauer Einzelhandelsbetriebe auf der Basis der Branchen-
einteilung nach HGZ (Handels- und Gaststittenzihlung)

Geht man nach der HEINRITZ'schen Brancheneinteilung vor, so sind die Branchen Textil, Stoffe,
Leder (2) und personlicher Bedarf, Freizeit, Phono (5) zahlenméBig am héufigsten vertreten. Auf sie
entfallen 27 % beziehungsweise 23 % aller erfalten Betriebe. An dritter Stelle steht die Nahrungs-

mittelbranche mit 19 %.

Innerhalb der Innenstadt ist die prozentuale Vertretung der Branchen in den verschiedenen
Geschiftsgebieten dhnlich und entspricht dem oben geschilderten Bild. In der Altstadt ist die Branche
personlicher Bedarf, Freizeit, Phono mit 47 % allerdings sehr stark vertreten, was auf die gro3e Anzahl
von Souvenir- und Geschenkartikelldden zuriickzufiihren ist. In den Bereichen ndrdlich und stidlich
der Fullgéngerzone féllt der mit 7 % beziehungsweise 9 % besonders niedrige Anteil an Geschéften der

Nahrungsmittelbranche auf.

Ein vollig anderes Bild ergibt sich fiir den Bereich auBerhalb der Innenstadt. Aufgrund der anderen dort
wirkenden Standortfaktoren findet man hier auch eine abweichende Zusammensetzung der Branchen.
Die dominierende Branche ist mit 34 % aller befragten Einzelhandelsgrofanbieter die Nahrungsmittel-
branche. An zweiter Stelle steht die Einrichtungsbranche mit 23 %. In beiden Branchen werden

Standorte mit einem groflen Flachenangebot bevorzugt.

Néhme man bei der Beschreibung der Branchenstruktur des Passauer Einzelhandels alleine die Anzahl

der Betriebe als Bezugsgrofe, so ergédbe sich ein unvollstdndiges Bild, da Kleinst- und Grof3betriebe

31



gleichermaf3en mit einer Nennung in die Statistik eingehen. Es ist daher sinnvoll, die Verkaufsfliche
als zweite BezugsgroBe fiir die Branchenstruktur einzufiihren. Dabei zeigt sich die starke Dominanz
der FEinrichtungsbranche, die unabhidngig von der Verwendung der Brancheneinteilung nach
HEINRITZ oder HGZ einen Verkaufsflichenanteil von etwa 50 % einnimmt. Auch in der Nahrungs-
mittelbranche gibt es einen hohen Anteil von groBflachigen Einzelhandelsanbietern, so dal3 diese
Branche an zweiter Stelle beim Anteil an der Passauer Einzelhandelsverkaufsfliche steht. Das
Bekleidungssegment ist mit etwa 13 % flichenmiBig ebenfalls gut vertreten. Diese drei Branchen
beanspruchen zusammen mehr als drei Viertel der Verkaufsflache im Passauer Einzelhandel, wihrend
sich die verbleibenden fiinf beziehungsweise sechs Branchen das letzte knappe Viertel der
Verkaufsflache teilen (siche Abb. 18 und 19).

Anteile der Branchen an der Verkaufsflache
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Abb. 18: Anteile der Branchen an der Gesamtverkaufsfliche des Passauer Einzelhandels
(Grundlage: Brancheneinteilung nach HEINRITZ)
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Anteile der Branchen an der Verkaufsflache
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Abb. 19: Anteile der Branchen an der Gesamtverkaufsfliiche des Passauer Einzelhandels

(Grundlage: Brancheneinteilung nach HGZ)

33



2.2.2  Der Kundeneinzugsbereich des Passauer Einzelhandels

Der Kundeneinzugsbereich des moglichen Oberzentrums Passau reicht natiirlich weit {iber die

Stadtgrenzen hinaus. Im folgenden Kapitel wird aus der Sicht der Konsumenten auf diesen Aspektnoch

ausfiihrlich einzugehen sein. Den befragten Passauer Einzelhdndlern war es demgegeniiber zum grof3en

Teil nicht mdglich, detaillierte Angaben zu den Herkunftsorten ihrer Kunden zu machen, so da3 auf

eine Auswertung von Frage 11 des Fragebogens verzichtet werden muB3. Einige stirker verall-

gemeinernde Aussagen sind auf der Basis der Einzelhdndlerbefragung dennoch moglich.

So sind 50 % der befragten Einzelhidnd-
ler der Meinung, dafl der Anteil der
Kunden von auBlerhalb Passaus fiir ihr
Geschift bei 30 - 50 % liegt. Eine deut-
liche Abweichung von diesem Wert
ergibt sich flir den Bereich sonstige
Innenstadt. Dort schétzen nur 33 % der
Einzelhédndler den Anteil der auswirti-
gen Kunden auf 30 - 50 %, wéhrend die
Mehrheit der Befragten (38 %) einen
Anteil von 10 - 20 % fiir realistisch hilt
(sieche Abb. 20).
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Abb. 20:
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Den Anteil der Osterreichischen Kunden

schatzen zwar 49 % der untersuchten

Einzelhandelsbetriebe als unter 10 % Anteile osterreichischer Kunden am Kundenaufkommen

ein, fiir das Bahnhofsviertel scheinen o

die Osterreicher als Kunden aber be- & Passau gesamt

[ Bahnhofsviertel

deutsamer zu sein. Hier beziffern 24 %
der Einzelhindler den Osterreicher-
anteil auf 30 - 50 %, was in den anderen i
Geschiftsgebieten weniger als 10 % der
Einzelhidndler angeben (siche Abb. 21).

Dafiir, daf} die Bedeutung der Osterrei-

chischen Kunden nicht unterschitzt
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werden sollte, spricht die Tatsache, dal3 Antetl 6iterremhiSCher funden

. . Abb.21: Anteil der Osterreicher am gesamten Kunden-
o

in 92 % der befragten Einzelhandels- aufkommen im Bahnhofsviertel und in Passau

geschifte Schillinge als Zahlungsmittel als Ganzes nach Auskunft der Einzelhéndler

angenommen werden. Man hat sich also
sehr gut auf die Kunden aus dem Nachbarland eingestellt. Auch andere auslandische Wéhrungen

werden teilweise akzeptiert, was durch den Tourismus bedingt ist.
2.2.3  Aspekte der Standortentscheidung und -bewertung

2.2.3.1 Die Standortentscheidung

Sounterschiedlich wie die Merkmalsauspriagung der einzelnen Standorte sind auch die Motive, die von
den Geschiftsleuten in den sieben Standortgruppen fiir ihre Standortentscheidung angefiihrt werden.

Es soll daher im folgenden wieder nach Standortgruppen getrennt ausgewertet werden.

Bei den GrofBbetrieben auflerhalb der Innenstadt ergibt sich folgendes Bild: Das wichtigste Motiv
bei der Standortentscheidung ist die Erreichbarkeit mit dem Pkw; sie wird in 18 % der Fille genannt.
Dicht danach folgen mit 16 % der Nennungen die Parkmdglichkeiten und die grof3en, verfiigbaren
Freiflichen als Beweggriinde der Standortwahl. Diese Ergebnisse entsprechen den spezifischen
Standortvorteilen einer Stadtrandlage, wie sie vor allem in Form der GroB3betriebe des Einzelhandels

an nichtintegrierten Standorten hinldanglich bekannt sind.

Fin sehr stark konservativ-bewahrendes Element des Wirtschaftsverhaltens der Einzelhdndler in der
Altstadt wird aus den Motiven ihrer Standortwahl deutlich. Dort spielt die Orientierung am Kunden

zwar insofern eine gewisse Rolle, als die Touristen in 16 % der Fille ein wichtiger Standortfaktor sind.
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- Wesentlich wichtiger scheinen aber traditionsorientierte Elemente und die geschiftsinternen
Interessen zu sein. 28 % der befragten Einzelhdndler in der Altstadt haben streng genommen gar keine
Standortentscheidung getroffen, da sie ein bestehendes Geschift iibernehmen konnten. Auch der bereits
vorhandene Hausbesitz und das Angebot an geeigneten Rdumlichkeiten sind Motive die in je 16 % der

Fille, und damit noch relativ hiaufig, genannt werden.

In der Standortgruppe Fuflgingerzone spielt fiir 31 % der Einzelhdndler die zentrale Lage eine
entscheidende Rolle bei der Standortentscheidung. Beachtet man noch, dafl auch die Lage in der
FuBgéngerzone von 24 % der Befragten als wichtiger Standortfaktor genannt wird, so wird deutlich,
daB} die Einzelhéndler diesem Einkaufsstandort eine hohe Wertigkeit zuweisen. Standortfaktoren mit
grofBer Nennungshéufigkeit sind auch die hohe Kundenfrequenz (11 %) und das Vorhandensein eines

eigenen Hauses (11 %), womit wieder ein traditionelles Element deutlich wird.

In den Bereichen noérdlich und siidlich der Fufigiingerzone sowie in der sonstigen Innenstadt
stimmen die wichtigsten Motive der Standortentscheidung weitgehend tiberein. Von den Einzelhdnd-
lern an diesen Standorten werden vor allem die noch einigermaflen zentrale Lage, das Vorhandensein
geeigneter Rdume und der akzeptable Mietpreis (vgl. Abschnitt 2.2.1) genannt (siche Tab. 4). Im
Bereich siidlich der Fullgingerzone kommt noch eigener Hausbesitz (16 % der Nennungen) als

wichtiger Standortfaktor hinzu.

Tab.4: Hauptmotive der Standortentscheidung in den Bereichen nordlich und siidlich der
Fuflgingerzone sowie in der sonstigen Innenstadt

noérdlich der stdlich der sonstige
FuBgangerzone | FuBgangerzone | Innenstadt
[ |

geeignete
R&umlichkeiten

|
T [mes e [
| zentrale lage | 16% | 13% | 3|
| | | | |
| Mietpreis | | |

2.2.3.2 Die Standortbewertung durch Notenvergabe

Fiir die Bewertung der Qualitdten ihres Standortes wurden den Einzelhandelsunternehmern sechs
Kriterien vorgegeben. Es handelt sich dabei um die Zufahrtsmdoglichkeiten, die Parkmoglichkeiten, die
Erreichbarkeit mit offentlichen Verkehrsmitteln, die Représentativitit der Geschéftslage, die
Erweiterungsmoglichkeiten und die Ndhe zu den Kunden. Die Bewertung erfolgte, indem fiir die

verschiedenen Auspriagungen der Standortfaktoren Schulnoten vergeben wurden.
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Die Standortbewertung auf der Basis von Schulnoten spiegelt die Vorziige und Nachteile der einzelnen
Standorte aus der Sicht der Einzelhdndler gut wieder; sie zeigt aber gleichzeitig, da3 es besonders
begiinstigte Geschéftslagen und solche mit klarer Standortungunst teilweise sogar recht dicht

nebeneinander gibt (siehe Tab. 5).

Die Standorte der Einzelhandelsbetriebe aufierhalb der Innenstadt stellen insofern einen Sonderfall
dar, als hier die Enge der Innenstadt bewuf3t gemieden wird, um den Kunden auf groBerer Flache gute
Park- und Zufahrtsmdglichkeiten bieten zu konnen. Entsprechend fallen auch die Standortbewertungen
in dieser Standortgruppe aus. Bei den Bewertungskriterien "Zufahrt", "Parken" und "Erweiterungs-
moglichkeiten" erhalten die Standorte auflerhalb der Innenstadt die besten Noten aller Vergleichs-
gruppen. Grofle Flachen in den Randlagen schaffen hierfiir die geeigneten Bedingungen. Die Néhe zum
Kunden wird vermutlich insofern positiv bewertet, als es flir den Kunden ein Leichtes ist, im Pkw zum

Geschift zu fahren und dort auch zu parken.

Tab. S: Standortbewertung nach sechs Kriterien in den verschiedenen Standortgruppen

AuBerh. Alt- FuBganger— nordl. d. | sudl. d.| Bahnhofs— sonstige
Innenst. stadt zone (Fgz.) Foz. Foz. viertel Innenstadt
| zufahrt | 2,6 | 3.7 | 45 | 35 | 39 | 31 | 37
| Parken | 21 | 53 | 5.0 | 42 | s6 | 33 | 45
Erreichbar-
keit mit
Bussen u. 2,5 4,2 3,6 3,4 3,8 1,7 2,1
Bahn
Reprasenta—
tivitat der 2,5 3,4 2,4 3,3 3,7 2,5 3,0
Lage
Erweite—
rungsmog— 3,7 5,1 5,2 5,2 5,6 5,4 5,3
Lichkeiten
Nahe zu den
Kunden 2,5 3,5 2,4 3,0 3,2 2,4 2,5

Die Altstadt gehort zusammen mit dem Bereich siidlich der FuBBgingerzone in der Sehweise der
Einzelhdndler zu den problematischen Geschéftsgebieten Passaus. Die Probleme im Bereich der
Zufahrt, des Parkens und der Erreichbarkeit mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln werden hier als dhnlich
gravierend empfunden wie in der FuBBgingerzone; teilweise werden sie sogar als noch gravierender
eingestuft. Im Gegensatz zur FuBBgingerzone kommt erschwerend dazu, daf3 auch die Représentativitit
der Geschiftslage und die Ndhe zum Kunden negativ bewertet werden. Standortbedingte Nachteile auf
der einen Seite konnen also nicht durch standorttypische Vorteile auf der anderen aufgefangen werden,

wie dies in der Fullgéngerzone der Fall ist. Bei der Bewertung der Standortfaktoren in der Altstadt und
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im Bereich siidlich der FuBBgdngerzone handelt es sich keineswegs nur um subjektive Einschitzungen

der Einzelhindler sondern ebenso um real vorhandene Probleme.

Der Bereich nordlich der Fuflgiingerzone nimmt gemeinsam mit dem Bereich sonstige Innenstadt
eine Mittelstellung ein, was die Bewertung des Standortes durch die jeweils ansdssigen Einzelhdndler
anbelangt. Interessant ist dabei insbesondere die Tatsache, dal das Geschéftsgebiet nordlich der
FuBgéngerzone generell etwas besser bewertet wird als sein Gegenstiick siidlich der FuBgéngerzone.
Fiir die Kriterien Zufahrt, Parken und Erreichbarkeit mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln konnte der
Grund in der besseren VerkehrserschlieBung der Nordseite der Innenstadt durch die Donaulédnde zu
suchen sein. Hier sind in beschranktem Umfang ja auch Parkpldtze vorhanden. Die jlingeren
Erweiterungen der FuBBgéngerzone in die ndrdlich der LudwigstraBe gelegenen Gassen hinein haben
vermutlich auch in dem daran anschlieBenden Geschiftsgebiet die Repriasentativitit der Geschiftslage
und die Ndhe zum Kunden verbessert. Jedenfalls liegt auch hier eine positivere Bewertung als siidlich

der Fullgdngerzone vor.

Es ist daher zu liberlegen, ob man die bereits vorhandenen positiven Ansdtze im Bereich nordlich der
FuBgéngerzone durch eine Ausdehnung der Fullgéngerzone in den StraBenzug Bratfischwinkel, Kleine
Klingergasse und Roftrinke bis zur Einmiindung der Nagelschmiedgasse weiter fordern sollte.
Verkehrstechnisch wére dies ohne Probleme moglich. Eine derartige Losung bote sich sogar noch eher
an, als der Mittlerweile beschlossene Versuch, die Attraktivitit des Bereichs siidlich der Fulgdngerzone

durch Ausdehnung der FuBBgidngerzone in diese Richtung zu steigern.

Die am positivsten bewerteten Geschéftslagen Passaus findet man in der FuBlgingerzone und im
Bahnhofsviertel. Wegen der in der Néhe des Bahnhofsviertels vorhandenen Parkhduser und dem
immer noch moglichen Autoverkehr in der Bahnhofstrale erhélt diese Standortgruppe wesentlich
bessere Noten seitens der Einzelhdndler bei den Bewertungskriterien Zufahrt und Parken. Besonders
deutlich werden die Bewertungsunterschiede bei der Erreichbarkeit mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln.
Hier scheint die Ndhe zum Bahnhof und den dort endenden Bahnbuslinien eine extrem positive
Bewertung des Bahnhofsviertels bewirkt zu haben. Der Exerzierplatz als wichtiger Endpunkt der
innerstadtischen Buslinien befindet sich zwar in kurzer Entfernung zu beiden Geschéftsgebieten; dies
scheint aber die Einschdtzung der Verkehrssituation durch die Einzelhdndler in der FuBBgdngerzone
nicht positiv beeinflult zu haben. Die Erreichbarkeit mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln wird in der
FuBBgéngerzone mit der Durchschnittsnote 3,6 bewertet, wiahrend im Bahnhofsviertel der Spitzenwert
von 1,7 erreicht wird. Bei den Bewertungskriterien Repréasentativitit der Geschiftslage, Erweiterungs-
moglichkeiten und Ndhe zum Kunden liegen beide Geschéftsgebiete nach Meinung der Einzelhdndler
etwa gleichauf. Es ist also die bessere Verkehrsanbindung, die in der Einschidtzung der Einzelhdndler

dazu fiihrt, da3 das Bahnhofsviertel die Fulgédngerzone an Standortgunst iiberfliigelt.
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2.2.3.3  Standortverlagerungstendenzen und Investitionen am Standort als maogliche

Konsequenzen der Standortbewertung

In der Einzelhindlerbefragung wurden die in den letzten zehn Jahren erfolgten und die fiir die nichste
Dekade geplanten Geschiftsverlagerungen erfaflt. Es ergibt sich, daB3 bei 23 % der Ladenlokale eine
Verlagerung stattgefunden hat oder beabsichtigt wird. Beide Aussagen lassen Riickschliisse auf die
dahinterstehende Standortbewertung zu. Eine bereits stattgefundene Verlagerung an den jetzigen
Standort spricht flir dessen positive Bewertung, die zu dieser Standortentscheidung fiihrte. Dagegen
148t eine fiir die Zukunft geplante Verlagerung weg vom jetzigen Standort eher auf dessen negative
Attraktivitit schlieBen.

Betrachtet man die Befragungsergebnisse unter diesem Gesichtspunkt, so ergibt sich folgendes Bild:
Bei den Standortgruppen "FuBgéngerzone", "ndrdlich der FuBgéngerzone", "Bahnhofsviertel" und
"auBerhalb der Innenstadt" sind die Angaben, wonach eine Geschiftsverlagerung an diesen Standort
in den letzten zehn Jahren bereits erfolgte, deutlich in der Mehrzahl. Dies bestétigt weitgehend das
Ergebnis von Kapitel 2.2.3.2, wonach es sich hier um die attraktiveren Geschéftslagen handelt (siche

Tab. 6).

Tab. 6: Geplante und bereits erfolgte Geschaftsverlagerungen in Abhingigkeit von den
Standortgruppen (in % der Fille; Mehrfachnennungen waren moglich)

Verlagerung Verlagerung keines von keine
erfolgt geplant beiden Angabe
Altstadt 8 18 73 2
FuBgéngerzone 15 9 75 2
nérdlich der FuBgangerzone 18 8 68 5
stdlich der FuBgangerzone 29 22 51 2
Bahnhofsviertel 13 2 80 6
sonstige Innenstadt 4 13 79 4
auBerhalb der Innenstadt | 18 4 Th 7 |

In der Altstadt und in der sonstigen Innenstadt {iberwiegen die geplanten Verlagerungen, die auf das
Vorhandensein gewisser push-Faktoren schlieen lassen. Auf die problematische Situation in der
Altstadt wurde bereits an anderer Stelle hingewiesen; dieses Ergebnis iiberrascht daher nicht. Der
Bereich "sonstige Innenstadt" wurde an anderer Stelle eher positiv bewertet, so dal dieses Ergebnis
nicht ins Bild pafit. Mdglicherweise hat die nur geringe Fallzahl (n=24) hier zu einer Verzerrung der

Ergebnisse gefiihrt.

Einen Sonderfall stellt der Bereich siidlich der FuBBgéngerzone dar. Hier ist sowohl der Wert fiir die

bereits durchgefiihrten als auch fiir die noch geplanten Verlagerungen mit 29 % beziehungsweise 22 %
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um etwa 10 % hoher als in allen anderen Standortgruppen. Dies spricht dafiir, daf3 es sich um eine
Geschiftslage handelt, die in erheblichem Mafle im Umbruch begriffen ist und fiir die Einzelhdndler
zumindest in Teilbereichen an Attraktivitdt verliert. Offenbar gewinnen die unmittelbar an die
FuBgingerzone angrenzenden Geschiftslagen an Attraktivitit, wihrend gleichzeitig die weiter davon

entfernten Lagen mehr und mehr ins Hintertreffen gelangen.

In wirtschaftlicher Sicht sind Investitionen ein fester Bestandteil innerbetrieblichen Handelns. Um so
erstaunlicher ist es, dal genau ein Drittel der befragten Einzelhéndler angeben, Investitionen weder in
den letzten zehn Jahren durchgefiihrt zu haben, noch fiir die Zukunft zu planen (siche Tab. 7). Wenn
man davon ausgeht, daB8 diese Zahl auch einer empirischen Uberpriifung standhilt, dann spricht sie
gegen den Wirtschaftsgeist vieler Passauer Einzelhdndler oder das wirtschaftliche Klima in dieser
Stadt. Die Differenzierung des Investitionsverhaltens nach Standortgruppen ergibt keine wesentlichen
Erkenntnisse. Sie zeigt lediglich das wiederkehrende Muster, wonach erfolgte Investitionen deutlich
héufiger genannt werden als geplante. Vermutlich fillt es den Befragten schwer, hypothetische
Aussagen tiber die Zukunft zu machen. Es handelt sich dabei um ein generelles, in der empirischen

Sozialforschung wohlbekanntes Phanomen.

Tab.7: Angaben der befragten Einzelhéindler iiber in den letzten zehn Jahren bereits erfolgte
und fiir die nichste Dekade geplante Investitionen (in % der Befragten; Mehrfach-
nennungen waren moglich)

Investition erfolgt 51
Investition geplant 17
keines von beiden 37
keine Angabe 4
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2.2.3.4 Erwartungen beziiglich der Umsatzentwicklung als indirekte Standortbewertung

Die befragten Einzelhdndler wurden gebeten, Angaben zu der von ihnen erwarteten Umsatzentwicklung
einerseits fiir den Passauer Einzelhandel insgesamt und andererseits speziell fiir ihren Betrieb zu
machen. Die Erwartungen sind hier recht positiv. Fiir den Passauer Einzelhandel insgesamt gehen 38 %
der Befragten von einer Umsatzsteigerung aus, wiahrend 31 % eine Stagnation und 16 % eine
riickldufige Entwicklung erwarten. Noch rosiger wird die Situation beziiglich des eigenen Betriebes

gesehen. Hier gehen 49 % der Befragten von einer Umsatzsteigerung aus.

Betrachtet man nun die Umsatzerwartungen fiir den eigenen Betrieb in Abhéngigkeit von der
Standortgruppe, so ergibt sich, dafl die Einschédtzungen hier klar voneinander abweichen (siehe Tab. 8).
In der Altstadt, der FuBgéingerzone und dem Bereich nérdlich der FuBlgdngerzone wird hédufiger eine
riickldufige Umsatzentwicklung erwartet, als es dem Durchschnitt aller Standortgruppen entspricht.
Diese Einschidtzung kommt fiir die Altstadt am klarsten zum Ausdruck, denn dort wird fast doppelt so
hiufig von riicklaufiger Umsatzerwartung gesprochen wie im Passauer Durchschnitt. Im Bereich der
sonstigen Innenstadt und siidlich der FuBgingerzone geht man besonders hédufig von einer
stagnierenden Umsatzentwicklung aus; auch dies zeugt noch von einer gewissen Skepsis gegeniiber
dem Standort.

Tab.8: Erwartete Umsatzentwicklung in Abhiingigkeit fiir den eigenen Betrieb in Abhingig-
keit von der Standortgruppe (in % der befragten Einzelhiindler in der jeweiligen

Standortgruppe)
| Standortgruppe | |
AuBerhalb Alt- FuBganger- nérdlich stdlich Bahnhofs-— sonstige Passau
Innenstadt stadt zone (Fgz.) Foz. Foz. viertel Innenstadt gesamt
rdck-
laufig 4 24 16 16 13 4 8 13
stag-
nierend 16 39 34 29 37 15 50 30
| steigend | 77 | 35 | 41 |4 | w2 | 62 | 38 | 49 |
kel
|A6n1g?aebe || 4 || 2 || 9 || 1 || 9 || 20 || 4 || 9 |

Dagegen nimmt man in den Geschiftslagen des Bereiches auBerhalb der Innenstadt und im
Bahnhofsviertel eine sehr optimistische Grundhaltung gegeniiber der Umsatzentwicklung ein. 77 % der
befragten Einzelhdndler auB3erhalb der Innenstadt und 62 % derer im Bahnhofsviertel rechnen mit
steigenden Umsitzen, was im Passauer Durchschnitt nur auf 49 % der Einzelhéndler zutrifft. Ahnliche
Abweichungen von den Durchschnittswerten fiir alle befragten Betriebe ergeben sich auch bei der

Bewertung der Umsatzentwicklung im Passauer Einzelhandel als Ganzes.
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Insgesamt 148t sich also sagen, daf sich die problematischen und die besonders dynamischen Standorte
des Passauer Einzelhandels aufgrund der erwarteten Umsatzentwicklung ebenso ausgliedern lassen,

wie bereits vorher aufgrund der direkten Standortbewertung in Form von Schulnoten.

2.2.3.5 Kundenmagneten als Indikator fiir Standortqualitit

Die Existenz eines Magnetbetriebes in der Ndhe des eigenen Standortes fiihrt in der Regel zu positiven
Koppelungseffekten und ist dadurch ein Indikator fiir die Qualitdt des Standortes. Im folgenden soll
daher dargestellt werden, in welchen Geschiftslagen nach Meinung der Einzelhéndler Magnetbetriebe

vorhanden sind (sieche Abb. 22) und welchen Einzelhandelsanbietern diese Funktion zugeschrieben

wird.
Existenz von Kundenmagneten
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Abb. 22: Existenz von Kundenmagneten in den sieben untersuchten Standortgruppen des

Einzelhandels in Passau
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Die Existenz von Magnetbetrieben wird besonders hdufig im Bahnhofsviertel und im Bereich au3erhalb
der Innenstadt bejaht. Es iiberrascht nicht, daB sich diese beiden Bereiche auch beziiglich der Existenz
von Kundenmagneten als attraktive Standorte erweisen. Fiir den Bereich auBerhalb der Innenstadt
werden in der Reihenfolge ihrer Nennungshaufigkeit folgende EinzelhandelsgrofBanbieter als die
wichtigsten Magnetbetriebe genannt: DEZ (24 % der Befragten, die die Existenz von Kundenmagneten
an ihrem Standort bejahen), Neukauf (21 %), BLV (17 %), Md&bel Hiendl (14 %); daneben werden
hiufig (17 %) pauschal die anderen Geschéfte in der Nachbarschaft genannt.

Im Bahnhofsviertel ist die Donaupassage der mit Abstand bedeutendste Kundenmagnet. Sie wird von
65 % der Befragten, die die Existenz von Kundenmagneten bejahen, auch genannt. Dies zeigt, daf3 sich
die Donaupassage als das neueste Einkaufszentrum Passaus bereits mental sehr gut eingefiihrt hat. Auf
die Donaupassage wird an anderer Stelle noch zuriickzukommen sein. Als weitere Kundenmagneten
im Bahnhofsviertel werden Woolworth (28 %), die Geschifte der Umgebung (25 %), C & A (15 %),
Bilka (15 %) und Krone (13 %) am hiufigsten erwiihnt.'

Im Bereich nérdlich der Fulgéngerzone und in der FuBBgdngerzone selbst sind diejenigen Befragten
geringfiigig in der Mehrzahl, die die Existenz eines Kundenmagneten verneinen. So eindeutige
Magnetbetriebe wie im Bahnhofsviertel oder dem Bereich auBBerhalb der Innenstadt scheint es hier im
Verstindnis der Befragten nicht zu geben. Diejenigen, die die Existenz eines oder mehrerer
Magnetbetriebe bejahen, nennen meist die Geschéfte der Umgebung (57 %) - eine Angabe, die nicht
prézise interpretationsfahig ist. Als weitere Kundenmagneten in der Fullgdngerzone werden Simader
(14 %), K & L Ruppert (12 %) und Kreilinger (10 %) genannt. Insgesamt wird fiir die Fulgdngerzone

im Vergleich zum Bahnhofsviertel eine geringere Ausstattung mit Magnetbetrieben wahrgenommen.

19 Wohrl war zum Zeitpunkt der Befragung noch nicht erdffnet.
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Obwohl von den Einzelhdndlern aus dem Bereich nordlich der Fulgdngerzone immerhin 45 % die
Existenz von Kundenmagneten bejahen, wird kein solcher Magnetbetrieb von mehr als zwei Befragten
ibereinstimmend genannt. In 77 % der Félle werden pauschal die Geschifte der Umgebung als
Kundenmagneten bezeichnet. Auch in den Bereichen sonstige Innenstadt, siidlich der FuBgéingerzone
und Altstadt werden iiber die Geschéfte in der Umgebung hinaus keine einzelnen Kundenmagneten
genannt. Es ist offensichtlich so, da3 es dort aus der Sicht der Einzelhéndler keine ausgesprochenen

Kundenmagneten gibt -- was eine durchaus realistische Einschétzung ist.

2.2.4  Defizite und Moglichkeiten der Weiterentwicklung im Passauer Einzel-
handel

2.24.1 Angebotsdefizite

Im Rahmen der Einzelhdndlerbefragung sollte von den Geschéftsinhabern auch angegeben werden, ob
threr Meinung nach Defizite in der Angebotsstruktur des Passauer Einzelhandels vorhanden sind. 49 %
der Einzelhédndler bejahen dies, wihrend 43 % keine Defizite feststellen kénnen. Die verbleibenden 8 %

machen keine Angaben.

Es bleibt nun zu fragen, welche Angebotsdefizite in erster Linie zu der obigen Aussage fiihren.
Ubereinstimmend werden von Einzelhéindlern aller Branchen und aller Standortgruppen Defizite bei
den Sortimenten Bekleidung (23 %) und Feinkost (12 %) bekundet. Dariiber hinaus wird allgemein die
zu geringe Angebotsbreite (16 %) und
das Fehlen exklusiver Fachgeschifte
(28 %) bemingelt (siche Abb. 23) .

Defizite in der Angebotsstruktur

keine Angabe %/////////////////////////%‘
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es dem konservativ-traditionellen Ein- Bisenwaren
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eigenen Situation zu abstrahieren und
. Abb. 23: Defizite in der Angebotsstruktur des Passauer
zu der Einsicht zu kommen, dafs Einzelhandels (Nur die wichtigsten Nennun-
dynamischer Einzelhandel von der gen wurden beriicksichtigt.)
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Vielfalt in der BetriebsgrofBenstruktur lebt.

Nach Aussage der Einzelhdndler in der FuBgéngerzone ist das Angebot im Bereich des Sortimentes
"Eisenwaren" verbesserungsbediirftig (10 % der Befragten). Diese Feststellung kann sich nur auf das
innerstidtische Angebot beziehen, da das entsprechende Sortiment durch mehrere Baumirkte am
Stadtrand ausreichend abgedeckt ist. Es ist zu fragen, ob es sinnvoll ist, die teilweise sehr sperrigen
Giiter dieses Sortimentes auch in der Innenstadt anzubieten. Weiterhin wurde in der Fullgéngerzone
das Fehlen eines Warenhauses von 13 % der Befragten als gravierendes Defizit erlebt. Diese Aussage
ist aus der Situation dieses Geschiftsbereiches heraus gut nachvollziehbar. Es wurde ja bereits darauf
hingewiesen, daB3 der FuBgingerzone ein grofles Warenhaus oder eine attraktive Einkaufspassage als

Magnetbetrieb und Gegenpol zum Angebot der Bahnhofstra3e fehlt.
2.2.4.2 Verbesserungsmoglichkeiten seitens der Stadt

Beider Frage, was die Stadt Passau zur Verbesserung der Situation des Einzelhandels beitragen konnte,
sehen sich 94 % der Befragten in der Lage, Vorschldge zu unterbreiten. Nur 6 % machen keine Angabe.
Den Einzelhéndlern brennt in erster Linie die Losung des Parkplatzproblemes auf den Négeln. 63 %
wiinschen sich bessere Parkmoglichkeiten. An anderer Stelle wird daher zu kldren sein, inwieweit die
Wahrnehmung der Situation durch die Einzelhdndler der Realitdt entspricht und ob die Park-
platzsituation in Passau wirklich so schlecht ist wie ihr Ruf. Im Zusammenhang mit dem Parken wird
auch von 7 % der Einzelhdndler eine weniger strenge Parkiiberwachung gefordert. Je 5 % der Befragten
sprechen sich fiir Verbesserungen im Bereich des 6ffentlichen Personennahverkehrs sowie fiir einen
besseren Verkehrsflul und bessere Zufahrtsmoglichkeiten aus. Diese an die Stadt Passau heran-
getragenen Wiinsche machen deutlich, welch breiten Raum die Verkehrsthematik beansprucht. Durch
die beengte Lage der Innenstadt zwischen Donau und Inn sind Planungen in diesem Bereich aber
besonders heikel und konflikttrachtig.

GroBere Nennungshiufigkeiten sind ansonsten nur noch zum Thema Werbung zu verzeichnen. Je 5 %
der Befragten wiinschen sich mehr Werbung seitens der Stadt fiir Passau als Einkaufsstadt'' und eine
gelockerte Werbeflachenverordnung. Bei einer Verwirklichung der letzteren Anregung wire aber mit
erheblichem "Wildwuchs" bei Reklameflichen und Auslagen vor dem Geschéft (insbesondere in der

Fuligdngerzone) zu rechnen (siche Abb. 24).

) Dieser Forderung wird mittlerweile mit der Kampagne "Treffpunkt Einkaufsstadt Passau", die je zur Halfte

durch die Stadt Passau und die Einzelh@ndler finanziert wird, entsprochen.
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Geht man von der Ebene der gesamt
stadtischen Betrachtung herunter auf
die Ebene der einzelnen Standortgrup-
pen, so sind noch einige Besonderheiten
anzumerken. Aus dem Bereich siidlich
der FuBgingerzone kommt von 18 %
der Befragten der Wunsch nach Aus-
weitung der FuBBgingerzone. Die Be-
fragten versprechen sich hiervon natiir-
lich in erster Linie eine Aufwertung
ithrer eigenen Geschiftslage. Auch in
der Altstadt wird neben dem Wunsch
nach Verbesserungen im Offentlichen
Personennahverkehr (10 %) bei 22 %
der Befragten der Ruf nach Forderung
des eigenen Geschiftsgebietes laut.

Dies muf3 wohl so gedeutet werden, dal3

Verbesserungen seitens der Stadt

Weniger Parkiiberw.

Werbung d. Stadt
Werbeflachenverord.
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7% der Falle

Abb. 24: Von den Einzelhindlern vorgeschlagene
Aktivititen der Stadt Passau zur Verbesse-
rung der Attraktivitit Passaus als Einkaufs-
stadt

die Einzelhédndler in den beiden strukturschwéchsten Geschiftsgebieten sich nicht in der Lage sehen,

ithre Situation aus eigener Kraft zu verbessern und daf3 deshalb der unspezifische Ruf nach speziellen

FordermafBnahmen fiir das eigene Geschéftsgebiet besonders laut wird.
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2.2.4.3 Verbesserungsmoglichkeiten seitens der Einzelhiindler

Auf die Frage, ob die Einzelhéndler Passaus selbst in der Lage seien, die Situation des Einzelhandels
zu verbessern, antworten nur 50 % der Befragten mit "ja". Weitere 41 % verneinen dies und 9 %
machen keine Angabe. Von den Einzelhdndlern, die die Handlungsfahigkeit des Einzelhandels
grundsétzlich bejahen, meinen 11 %, man miisse die Stadt beeinflussen, damit sie Malnahmen im
Sinne des Einzelhandels treffe. Diese Einstellungen sprechen fiir eine gewisse Trégheit im Passauer

Einzelhandel, die den Ruf nach Hilfe von auf3en recht schnell laut werden 14f3t.

Von den Einzelhdndlern, die der Meinung sind, selbst etwas verbessern zu konnen, werden die
unterschiedlichsten Vorschldge gemacht. An der Spitze der Nennungen steht mit 34 % die
Verbesserung der Arbeit in den Werbegemeinschaften. Weitere Nennungen sind ebenfalls unter dem
Oberbegriff Werbung zu fassen. Hierzu gehdrt die Intensivierung der Eigenwerbung, die von 12 % der
Befragten genannt wird, ebenso wie das Veranstalten von Sonderaktionen (9 %) wie Flohmarkt,
Sommerfest etc. (siche Abb. 25).

Ein weiterer von den Einzelhdndlern
Verbesserungen seitens der Einzelhandler

genannter Aspekt ist die Verbesserung

des #duBeren Erscheinungsbildes der fceine Angad

Lédden. Hierzu gehort eine verbesserte Werbegemelnschatten %//////////////////////////////////////////%‘

Ladengestaltung

%

Ladengestaltung (12 %) ebenso wie

eine attraktive Schaufenstergestaltung Flgemwerbung W
(9 %). Offensichtlich haben die Passau- Stadt beeinflussen M
er Einzelhdndler selbst erkannt, daf3 hier Schaufenstergest. %
noch Defizite bestehen. Sonderaktionen |

el

Parkgeblihrenerstattg

Nur in der FuBBgingerzone scheint die Angebotsvielfalt

g

Parkgebiihrenerstattung von einer gro- 10 R 0
% der Falle

Beren Anzahl von Geschéftsleuten in .
Abb. 25: Maoglichkeiten zur Steigerung der Attraktivi-

Erwagung gezogen zu werden. 12 % tit Passaus als Einkaufsstadt durch die Ein-
der Befragten aus diesem Geschifts- zelhiindler selbst
bereich geben entsprechende Anregun-

gen.
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2.2.44  Weiterentwicklung des Passauer Einzelhandels durch konkrete Einzelmafinahmen

Zu den konkreten stadtplanerischen Maflnahmen, zu denen die Einzelhéndler ihre Meinung abgeben
sollten, gehort die Verkehrsberuhigung der Bahnhofstra3e. Das Votum aller befragten fallt hier mit
40 % zu 36 % sehr knapp zugunsten einer Verkehrsberuhigung aus. 24 % der Befragten machen zu
dieser Frage keine Angabe. Interessanter ist aber das stark voneinander abweichende Antwortverhalten
in den verschiedenen Geschéftsgebieten (siche Abb. 26).

Verkehrsberuhigung der Bahnhofstra3e

80 1
70 1
60 |
50 + B ja

7% der
40 + / '
Befragten i nein
30 4 1 [] keine Angabe
20 |
10 JfiIF H
0 - 1 1 —L 1
D5 Sy & S ®
2 [e) () o 2
% T %, ey % L3
2 % $ o o
Co & ‘S, %%
fae £ @ Ly C}
%, % “ e 2
© ® 2 ?
7 O <
ng 60? «3\{3
< %
Standortgruppe
Abb. 26: Zustimmung zur und Ablehnung der Verkehrsberuhigung in der Bahnhofstrafle in

Abhingigkeit von der Standortgruppe

Im Bahnhofsviertel -- dem unmittelbar betroffenen Gebiet -- spricht man sich ganz eindeutig fiir
weitere VerkehrsberuhigungsmafBnahmen in der Bahnhofstrale aus. 74 % der befragten Einzelhidndler
duBlern sich in diesem Sinne; nur 24 % sind dagegen; 2 % machen keine Angaben. Zu dhnlichen
Ergebnissen kommt die Befragung in den Bereichen nordlich der Fuflgéngerzone (42 % fiir
Verkehrsberuhigung der Bahnhofstra3e), sonstige Innenstadt (58 %) und auBerhalb der Innenstadt
(44 %). Allerdings ist dort der Anteil der Befragten, die keine Angabe machen, wesentlich hoher, da
die direkte Betroffenheit nicht gegeben ist.
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Dagegen stof3t diese Mafinahme in den strukturschwicheren und zunehmend von Umstrukturierungs-

problemen geplagten Geschiftsgebieten Altstadt, Fulgédngerzone und Bereich siidlich der Fullgidngerzo-

ne haufiger auf Ablehnung. Vermutlich spielt hierbei auch der Gedanke der Rivalitit eine Rolle. Man

ist der Meinung, daf3 die Stadt lieber in das eigene Geschéftsgebiet investieren sollte.

Den Passauer Einzelhdndlern wurde
weiterhin die Frage gestellt, wie sie sich
die allgemeine Weiterentwicklung des
Einzelhandels vorstellen. Bei dieser
Frage waren Antwortmoglichkeiten
vorgegeben, die Abb. 27 entnommen
werden konnen. Aus einem GrofBteil der
Antworten 146t sich bereits die Einsicht
ablesen, dal die verschiedenen Ge-
schiftsgebiete keineswegs nur Kon-
kurrenz zueinander sind, sondern sich
auch gegenseitig erginzen und von-
einander profitieren konnen. So spre-

chen sich 36 % der befragten Einzel-

Weiterentwicklung des Passauer Einzelhandels

keine Angabe

integriertes Ez.

Foérderung Bahnhofstr

Férderung Altstadt

gleichm. Forderung

[T

=

FEEEEEEH

MM

%

Forderung Fgz. :‘J’

gegens. Anbindung

Abb. 27:

=

0 10 20 30 40
% der Befragten

Angaben der Befragten zu moglichen Maf}-

nahmen der Weiterentwicklung im Passauer

Einzelhandel

(Mehrfachantworten waren

moglich.)

héndler fiir eine bessere gegenseitige Anbindung der beiden wichtigsten innerstidtischen Geschifts-

gebiete Bahnhofstrale und Fufigdngerzone aus. Weitere 23 % aller Befragten sind fiir eine

gleichmiBige Forderung aller Geschéftsgebiete. Dennoch betrachtet man natiirlich in vorderster Linie

die Interessen des eigenen Geschéftsgebietes und spricht sich in der Altstadt zu 59 % fiir eine

Forderung der Altstadt, in der FuBgéingerzone zu 56 % fiir eine Férderung der Fuflgdngerzone und im

Bahnhofsviertel zu 55 % fiir eine Férderung der Bahnhofstraf3e aus.
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2.2.5 Konkurrenzbeziehungen des Passauer Einzelhandels unter besonderer Beriick-

sichtigung der Donaupassage

Konkurrenz zwischen Einzelhandelsbetrieben spielt sich nach den Befragungsbefunden in erster Linie
innerdrtlich ab. So sehen zum Beispiel die Anbieter aus der Altstadt (37 %) und dem Bahnhofsviertel
(49 %) ihre Hauptkonkurrenz in der FuBBgéngerzone. Dies gilt in umgekehrter Richtung nicht im
gleichen AusmalR. Nur 29 % der befragten Anbieter in der FuBgéngerzone sehen ihre Hauptkonkurrenz
in der Bahnhofstrafle. Die Einkaufszentren am Stadtrand werden mit 33 % der Nennungen als noch
wichtigere Konkurrenten empfunden. Dies bedeutet, dafl das Bild komplexer ist, als es zundchst den
Anschein hat. Die Konkurrenzbeziehungen innerhalb der Stadt Passau sind nicht ausschlielich von
dem Dualismus zwischen Bahnhofsviertel und FuB3giangerzone geprégt. Die Einzelhandelsbetriebe in
den Bereichen nordlich und siidlich der FuBBgidngerzone und in der sonstigen Innenstadt sehen relativ
gleichmiBige Konkurrenzbeziehungen zu den drei bedeutendsten Einzelhandelsstandorten Passaus, d.
h. zur FuBBgéngerzone, dem Bahnhofsviertel und den GroBanbietern am Stadtrand. Die randstiddtischen
Anbieter selbst konkurrieren nach ihren eigenen Angaben weniger mit der Fullgéngerzone oder der
Bahnhofstra3e als mit anderen Anbietern der gleichen Standortgruppe. Diese Meinung teilten 63 % der

befragten EinzelhandelsgroBanbieter.

Die Konkurrenz auflerhalb Passaus spielt nach Meinung des Einzelhandels demgegeniiber nur in
begrenztem Umfang eine Rolle. Miinchen wird als relativ weit entferntes Oberzentrum in diesem
Zusammenhang immerhin von vier Einzelhdndlern genannt. Von den ndher gelegenen Ortschaften
entfillt die groffte Nennungshéufigkeit auf Waldkirchen und dort wiederum speziell auf das
Bekleidungshaus Garhammer (8 Nennungen oder 2 %). Dariiber hinaus sind 13 % der Einzelhindler

der Meinung, keine Konkurrenz zu haben und 5 % machen keine Angabe.

An dieser Stelle soll noch speziell auf die Auswirkungen der Er6ffnung der Donaupassage auf den
Passauer Einzelhandel ndher eingegangen werden. Diese Verdnderung der Passauer Einzelhandelsland-
schaft kann zwar nicht nur unter dem Gesichtspunkt der Konkurrenz gesehen werden, Konkurrenz ist

aber ein wesentlicher Faktor, wie die Antworten der Einzelhdndler zeigen.
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Im Rahmen der Befragung wurde unter zwei verschiedenen Blickwinkeln nach den Auswirkungen der
Donaupassage gefragt. Es handelt sich zum einen um die daraus resultierenden Veridnderungen fiir den

eigenen Betrieb und zum anderen um die Auswirkungen auf den Passauer Einzelhandel insgesamt.

Tab.9: Auswirkungen der Eroffnung der Donaupassage auf den Passauer Einzelhandel
insgesamt (Mehrfachantworten waren moglich)

| Antwort | % der Befragten

Kunden wandern in Richtung Donaupassage ab 16
Donaupassage ist Kundenmagnet 12
positive Auswirkungen (Umsatzsteigerung?) 11
UmsatzeinbuBen 10
mehr Vielfalt im Passauer Einzelhandel 6
mehr Konkurrenz fir Einzelhandler

auBerhalb der Donaupassage 6
Attraktivitatssteigerung flr Passauer

Einzelhandel 6
negative Auswirkungen (UmsatzeinbuBe?)

keine Auswirkungen 19
keine Angabe 11

Der EinfluB der Erdffnung der Donaupassage auf den Passauer Einzelhandel insgesamt wird
folgendermallen bewertet (siche auch Tab. 9): 16 % aller Befragten glauben, eine Abwanderungs-
bewegung der Kundschaft in Richtung Donaupassage feststellen zu konnen. In dieser Antwort spiegelt
sich die Sichtweise der Einzelhdndler, deren Geschéftsstandort auBerhalb des Bahnhofsviertels liegt.
12 % der Einzelhédndler halten die Donaupassage fiir einen Kundenmagneten. Sie kommen in erster
Linie aus dem Bahnhofsviertel und stellen somit das selbe Phinomen der Kundenverlagerung aus ihrem
Blickwinkel positiver dar. 11 % der Befragten beurteilen die Erdffnung der Donaupassage positiv, was
wohl im Sinne einer Umsatz-und Attraktivitétssteigerung zu interpretieren ist. Auch diese Nennungen
stammen vor allem aus dem Bahnhofsviertel selbst und aus der sonstigen Innenstadt. Insgesamt ergibt
sich ein relativ ausgewogenes Bild von positiven und negativen Bewertungen, wobei aber positive
Auswirkungen der Erdffnung der Donaupassage in erster Linie von den Einzelhdndlern im
Bahnhofsviertel, in der sonstigen Innenstadt und im Bereich auBBerhalb der Innenstadt gesehen werden.
Die in ihrer Tendenz negativeren Bewertungen stammen aus den von der Kundenabwanderung
vermutlich selbst betroffenen Geschéftsgebieten der FuBgéngerzone mit ihren ndrdlichen und siidlichen
Randbereichen sowie aus der Altstadt. 19 % der Befragten sind der Meinung, die Donaupassage habe

keinen Einfluf} auf den iibrigen Passauer Einzelhandel. Weitere 11 % machen keine Angabe.

Die Auswirkungen der Er6ffnung der Donaupassage auf den jeweils eigenen Betrieb werden wesentlich
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geringer eingestuft als die auf den Einzelhandel insgesamt. Hier sind 57 % der Befragten der Meinung,
die Donaupassage habe gar keinen Einfluf3. Dieses Ergebnis erscheint fraglich, da ein GroBteil (33 %)
der befragten Einzelhéndler sein Geschéft in der Fullgéngerzone hat, also in einem Bereich, in dem die
Kundenabwanderung in Richtung Bahnhofsviertel nach unserer Einschidtzung deutlich erkennbar ist.
Moglicherweise ist man nicht bereit, diese Tatsache einem Interviewer einzugestehen, wenn ein hohes

Mal an personlicher Betroffenheit gegeben ist.

Fassen wir die Befragungsergebnisse beziiglich der Donaupassage noch einmal zusammen, so ergibt
sich, daB3 die Donaupassage ein herausragender Kundenmagnet fiir Passau ist, der nach den Angaben
der befragten Einzelhédndlier zu einer Umverteilung der Kundenstrome gefiihrt hat. Gleichzeitig wird
zumindest von einigen Befragten gesehen, dafl dieses neue Einkaufszentrum einen Beitrag zur
Steigerung der Attraktivitit Passaus als Einkaufsstadt geleistet hat, indem es die Vielfalt des Passauer
Einzelhandels steigerte. Betrachtet man den nach Angaben der Einzelhdndler hohen Anteil der
osterreichischen Kunden in der Donaupassage, der weit {iber dem Passauer Durchschnitt liegt, so ist
auch zu vermuten, daf} hier neue auswértige Kundenkreise an Passau gebunden wurden (vgl. auch Kap.
3.2.1.3). Der Bau der Donaupassage kann somit als Erfolg fiir ganz Passau gewertet werden, wenn auch
eingestanden werden muf3, daf3 sich die Situation des Einzelhandels an einigen Standorten dadurch
verschlechterte. Die Initiative der Einzelhdndler an den alteingesessenen Einzelhandelsstandorten und
MaBnahmen der Stadtplanung sind nun gefordert, um ein unausgewogenes Krifteverhdltnis im

Passauer Einzelhandel zu verhindern.
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3

Nachfrageorientierte Analyse der Einkaufs-

situation in Passau

In diesem Kapitel soll der Einkaufsstandort Passau unter dem Aspekt des konkreten Nachfrage-

verhaltens und seiner Einschédtzung durch die Konsumenten analysiert werden. Zu diesem Zweck

wurden drei unterschiedliche Primirerhebungen durchgefiihrt:

1)

2)

3)

3.1

Eine telephonische Befragung in Passau und den Nachbargemeinden im Februar 1989.
Hierfiir wurde eine systematische Zufallsstichprobe von 666 Passauer Haushalten und eine
jeweils 10%ige, ungeschichtete Haushaltsstichprobe in der deutschen Nachbargemeinde
Salzweg (142 Haushalte) sowie der dsterreichischen Nachbargemeinde Schardenberg und
dem Osterreichischen Haibach (insgesamt 94 Haushalte) gezogen (im folgenden:
HAUSHALTSBEFRAGUNG).

Eine miindliche Befragung von Passanten in der Passauer Innenstadt am Freitag, dem
3. Mérz 1989, und Samstag, dem 4. Mirz 1989 (einkaufsoffener Samstag). Insgesamt
wurden am Freitag 171 und am Samstag 480 Passanten befragt (im folgenden: PASSAN-
TENBEFRAGUNG).

Fiir eine genauere Analyse des Einkaufsverhaltens der Umlandbevélkerung und deren
Einschédtzung von Passau als Einkaufsstandort konnte auf die Ergebnisse einer vom
Verfasser im Winter 1987/1988 durchgefiihrten schriftlichen Haushaltsbefragung von
insgesamt 1129 Haushalten in vierzehn Umlandgemeinden zuriickgegriffen werden (im
folgenden: UMLANDBEFRAGUNG).

Das Einkaufsverhalten der Bevolkerung von Passau und

seinen angrenzenden Nachbargemeinden

Bei der telephonischen Befragung von ausgewihlten Haushalten aus Passau sowie den Nachbar-

gemeinden Salzweg und Haibach/Schardenberg wurden die Einkaufsorientierungen fiir Giiter

unterschiedlicher Bedarfsstufen erhoben.
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3.1.1 Einkaufsorientierungen bei Lebensmitteln

Die Haushalte wurden nach den Geschiften gefragt, in denen Sie den Grofteil ihrer Lebensmittel
besorgen (siche Abb. 28). Die befragten Passauer Haushalte titigen ihre Lebensmitteleinkédufe
ausschlieBlich in Passau. Lebensmittelgeschéfte in der historischen Innenstadt'? werden vor allem von
Bewohnern eben dieses Bereiches genannt, wihrend Lebensmittelgeschifte im Gebiet der
Bahnhofstra3e (einschlieBlich einem Lebensmitteldiskounter in der Dr.-Hans-Kapfinger Strale) zu
einem groferen Teil von Bewohnern anderer Stadtteile aufgesucht werden. Insgesamt zeigt sich die
Tendenz, dafl Lebensmittel zum iiberwiegenden Teil in der Ndhe der Wohnquartiere besorgt werden
und die Bedeutung der Innenstadt vor allem auf spezielle Angebotssegmente wie Diskounter und
Ladengeschéfte des NuG (=Nahrungs- und GenuBmittel)-Handwerks beschrénkt ist.

Wihrend Passauer Haushalte ihre Le- n prozent der Lage der Geschafte

bensmitteleinkdufe ausschlieSlich in  Haushalte
180+

Passau titigen, nennen in Salzweg etwa

historische

7 Innenstadt
/% BahnhofstraBe

die Halfte und in den beiden Osterrei-

chischen Nachbargemeinden 60 % der

_
%

Befragten auch Lebensmittelgeschéfte 1001 \j © Kermstadt
in ihren jeweiligen Wohngemeinden. 80| \\ S Ortsteile
Trotz der Néhe zu Passau erfolgt die 60+ N 1 Wohngemeinde
Versorgung mit Giitern des tdglichen 40+ — JR—
Bedarfs zu einem betréchtlichen Teil 207 EEE

0 : P
innerhalb der Wohngemeinden. Darii- Stads Pagsay  Salawe schar%%fa:%g;

ber hinaus zeigt sich bei den Osterrei-

chischen Befragten bereits eine starke Abb.28: Lage der genannten Lebensmittelgeschiifte in
o Lo Prozent der Haushalte (Mehrfachnennungen)
Orientierung nach Schérding, das von

einem der Drittel der Haushalte auch als Einkaufsort fiir Lebensmittel genannt wurde. Bei den
Befragten in Salzweg entfiel der iiberwiegende Teil der Nennungen von Geschéften in Passau auf

Geschifte im direkt an Salzweg angrenzenden Passauer Ortsteil Grubweg.

2} Mit dem Begriff historische Innenstadt wird im folgenden das Gebiet 6stlich der Linie Schanzlbriicke-Ludwigsplatz-

Nikolastra3e angesprochen (= Altstadt, Neumarkt und Sand). Als Kernstadt wird die von Donau und Inn gebildete
Landspitze bis zur Linie Franz-Josef-Strau3-Briicke Kohlbruck, d.h. einschlieBlich Haidenhof aber ohne Innstadt und
Ilzstadt, verstanden.
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Eine Differenzierung der genannten
Geschifte nach Geschiftstypen ergibt
das in Abb. 29 dargestellte Bild. Der
liberwiegende Anteil der Lebensmittel-
einkdufe entfillt auf groBere Betriebs-
formen des Lebensmitteleinzelhandels,
d.h. SB-Supermérkte mit iiber 400 m?
Verkaufsfldche, Lebensmitteldiskounter
und groBere Verbrauchermérkte'. Klei-
nere SB-Lebensmittelgeschifte und
Liden des NuG-Handwerks wurden
demgegeniiber nur von einer geringen
Zahl der Befragten als hauptsichliche

Einkaufsquelle genannt. Darin kommt

zent der
ten
alte

Geschaftstypen

Verbraucher—

V/ R

B Lebensmittel—

. Iekounter

Z

[ NuG—
Handwerk

%%

Wohngemeinde

Abb. 29:

Genannte Geschiiftstypen in Prozent der
befragten Haushalte (Mehrfachnennungen)

zum Ausdruck, daf der Strukturwandel im Lebensmitteleinzelhandel in den letzten Jahren nach den

sog. Gemischtwarenldden auch die kleineren SB-Geschifte erfafit hat.

In den letzten 30 Jahren hat die Ansiedlung grof3flachiger Einzelhandelsgeschéfte an peripheren, nicht

integrierten Standorten den Strukturwandel im Lebensmitteleinzelhandel erheblich beschleunigt und

verstérkt. Fiir eine Abschétzung der Bedeutung groBflachiger Einzelhandelsgeschéfte in Passau wurden

die Haushalte danach gefragt, ob Sie in den letzten zwei Wochen in einem dieser Geschéfte eingekauft

haben.

13)

Als groflere Verbrauchermirkte werden im folgenden der BLV- und der Neukauf-Verbrauchermarkt sowie der

Supermarkt im Dreifliisse-Einkaufszentrum (DEZ) zusammengefalt.
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Ein Teil der Passauer Befragten wurde
dabei nach einem Lebensmitteleinkauf
im DEZ-Einkaufszentrum und der an-
dere Teil -- ebenso wie die Bewohner
der drei Nachbargemeinden -- nach
einem Einkauf in einem der beiden
Verbrauchermérkte BLV-Markt und
Neukauf gefragt. Etwa ein Drittel der
Passauer und Salzweger Haushalte
bejahte die Frage nach einem Lebens-
mitteleinkauf in einem der grof3flachi-
gen Betriebsformen des Lebensmittel-
einzelhandels. Demgegeniiber werden
diese Geschifte von den Scharden-

berger und Haibacher Befragten nur zu

Besuch groflachiger
Einzelhandelsgeschafte

dez BLV—Markt oder Neukauf

Passau Passau Salzwe Schardenberg
(N=269) (N=393) (N=141 Haibach
(N=94)

Abb. 30: Besuch eines peripher gelegenen grof3flichigen
Einzelhandelsgeschéftes in den letzten 14
Tagen

einem geringen Anteil aufgesucht (siche Abb. 30).

Einkaufszentren und Verbrauchermirkte zeichnen sich im allgemeinen durch ein hohes internes

Koppelungspotential aus, d.h. der Anteil monofinaler Ausginge ist bei den Kunden dieser

Einzelhandelseinrichtungen besonders hoch. Von besonderem Interesse ist daher die Frage, ob die

Probanden vor bzw. nach dem Besuch eines Einkaufszentrums/Verbrauchermarktes noch in groBerem

MaB andere Geschiften aufsuchen oder ob Sie bei diesen Ausgidngen groBtenteils nur im Ver-

brauchermarkt einkaufen.

Aufdie Frage, ob Sie Einkdufe im DEZ
oder BLV/Neukauf mit weiteren Ein-
kdufen in der Passauer Innenstadt kop-
peln, antworteten etwa zwei Fiinftel der

Passauer und drei Fuinftel der Salzwe-

Koppelung mit
Finkauf in Innenstadt

dez BLV—Markt oder Neukauf

7
_

Passau Passau Salzwe

(N=80) (N=96) (N=38
|
Abb. 31: Koppelung des Besuches im Einkaufszentrum

oder Verbrauchermarkt mit einem Einkaufin
der Innenstadt

)]
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ger Haushalte,'* sie wiirden neben dem Einkauf im Verbrauchermarkt auch andere Geschiifte in der
Innenstadt aufsuchen (siche Abb. 31). Der etwas hohere Anteil der Salzweger Befragten diirfte mit dem
langeren Anfahrtsweg in Verbindung stehen. Bei ldngeren Anfahrten besteht die Tendenz, mehrere

Tatigkeiten bzw. Einkdufe bei einem Ausgang zu erledigen.

Insgesamt liegt der Anteil multifinaler Einkaufsausgéinge in einer bei Verbrauchermairkten iiblichen

GroBenordnung.

Da der Angebotsschwerpunkt von BLV-Markt und Neukauf auf dem Lebensmittelsektor liegt und sich
die Bedeutung der historischen Innenstadt fiir den Lebensmitteleinkauf vor allem auf spezielle
Randsegmente (NuG-Handwerk) beschriankt, treten diese beiden Verbrauchermérkte kaum in
Konkurrenz zu den Geschiften der historischen Innenstadt. Die Angebotsstruktur der Lebens-
mittelmérkte im Bereich der Bahnhofstrale dhnelt jedoch derjenigen in den Verbrauchermaérkten, so

daB hier von einer eindeutigen Konkurrenzsituation gesprochen werden kann.
3.1.2  Einkaufsorientierungen bei Giitern des mittel- und lingerfristigen Bedarfs

Wihrend Lebensmittel von den Be- Bekleidungseinkauf in Passau

wohnern Passaus fast ausschlieBlichin 100~

- 7. 7
Passau selbst besorgt werden, ist die 997 / /
Kaufkraftbindung bei hoherrangigeren 38: . . /
Giitern teilweise erheblich niedriger als 60l /
in anderen Stddten vergleichbarer Gro- 504 / Ja
: “ Nein
Be und Lage. Nur etwas mehr als zwei 40+
Drittel der Passauer und Salzweger 307
Haushalte gaben an, den letzten Beklei- ?2”
dungseinkauf in Passau getitigt zu o ‘ ‘ ‘
. Passau Salzwe ‘Schardenberg‘
haben (sieche Abb. 32). Das knappe (N=605) (N=137 H(aibao};
N=92
Drittel auswiértiger Bekleidungsein-
kdufe dokumentiert zum Befragungs- Abb. 32: Anteil der Bekleidungseinkiufe in Passau

zeitpunkt erhebliche Kaufkraftabfliisse
im Textilbereich, die als vollig atypisch fiir ein mogliches Oberzentrum, das nicht im Einflu8bereich
einer Grofstadt liegt, gelten miissen! Wie bereits bei den Lebensmitteleinkdufen festgestellt, ist die

Bindung der Osterreichischen Nachbargemeinden an Passau erheblich geringer als im Falle Salzwegs.

") Die Ergebnisse fiir die beiden dsterreichischen Gemeinden sind wegen der geringen absoluten Fallzahlen nicht

dargestellt.
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Von den Nennungen auswiértiger Geschéfte entfallen bei den Passauer Haushalten knapp 13 % auf den
Versandhandel und 22 % auf Geschéfte in Miinchen. Demgegeniiber wurden Geschéfte in den beiden
Stddten Deggendorfund Regensburg nur von 3 bzw. 4 % der Passauer Haushalte, die Bekleidung nicht
in Passau einkaufen, genannt. Ebenso wurden die meisten anderen Orte im Umkreis von Passau oder
sonstige bayerische und aullerbayerische Stidte nur vereinzelt als Einkaufsort fiir Bekleidung
angefiihrt. Die einzige Ausnahme stellt dabei ein Bekleidungsgeschéft im knapp 30 km von Passau
entfernten Waldkirchen dar, auf das allein 33 % der Nennungen aller auswértigen Einkdufe entfallen.
Der wichtigste Hauptkonkurrent fiir den Passauer Textileinzelhandel, der einen erheblich Teil der
Kaufkraft aus Passau abzieht, ist folglich der atypische Fall eines groBBeren Bekleidungsfachgeschéftes
in einem niedrigrangigeren zentralen Ort. Wenn angenommen wird, da3 etwa 10 % der Bekleidungsein-
kdufe der Passauer in Waldkirchen getdtigt werden, entspricht dies einem KaufkraftabfluB nach
Waldkirchen von etwa 3,7 Millionen DM pro Jahr.

Die Einkaufsorientierungen der Salzweger Haushalte entsprechen weitgehend denen der Passauer
Haushalte, wobei der Anteil von Waldkirchen bei den Nennungen der Einkdufe auBerhalb von Passau
mit 45 % noch hoher liegt. Eine vollig andere Struktur der Einkaufsorientierungen ergab sich bei den
Schardenberger und Haibacher Haushalten. Diese nannten nur zu 45 % Geschifte in Passau. Von 38 %
der osterreichischen Haushalte wurde die Stadt Scharding angegeben. Wihrend von den Osterrei-
chischen Haushalten kaum andere deutsche Stddte genannt wurden, verteilen sich die iibrigen

Nennungen zumeist auf weiter entfernt liegende dsterreichische Stadte (Ried im Innkreis, Wels, Linz).

Der Anteil auswértiger Einkdufe bei Bekleidung ist in Passau und den drei Nachbargemeinden
weitgehend unabhingig von der beruflichen Stellung des Haushaltsvorstandes. Tendenziell ergibt sich
allerdings eine stdrkere Binnenorientierung von Haushalten, deren Haushaltsvorstand bereits aus dem
Erwerbsleben ausgeschieden ist, wihrend Haushalte, deren Haushaltsvorstand leitender Angestellter
ist, zu einem etwas hoheren Anteil aulerhalb von Passau einkaufen. Die Unterschiede sind jedoch
statistisch nicht eindeutig. Eine Ausnahme stellen hierbei die 102 erfafliten Studentenhaushalte in
Passau dar, die Bekleidung nur knapp zur Hilfte in Passau einkaufen. Uber die Hilfte der Geschiifts-
nennungen von Studenten entféllt auf Standorte auBerhalb von Niederbayern, wobei es sich in den

meisten Fallen um den Heimatort der Studenten handeln diirfte.

58



Eine Aufschliisselung der von denjeni-
gen Passauer Haushalten, die den letz-
ten Bekleidungseinkauf in Passau
durchgefiihrt hatten, genannten Ge-
schéfte ergibt das in Abb. 33 dargestell-
te Bild"’. Etwa die Hilfte der Nennun-
gen entfillt auf die beiden Warenhduser
und die beiden Filialen der Niedrig-
preisbekleidungshiuser K & L Ruppert
und C & A. Knapp ein Drittel der Haus-
halte nannte groere Bekleidungsfach-

geschifte, die in Passau zumeist im

Bereich der FuBgiingerzone'® liegen (z.B. Simader, Zacharias, Dressler, Zechmann). Auch die kleineren
Boutiquen im Bereich der FuBgéngerzone wurden von fast 15 % der Haushalte genannt, wéihrend die

Boutiquen in der Donaupassage und die Verbrauchermérkte (einschlieBlich DEZ) nur eine geringe

Bedeutung aufweisen.

15)

Aufgesuchte Bekleidungsgeschafte

2877 3.11% = K & L Ruppert
N Mmc & A
14.59% v!l 24.16%
Warenhéauser
/ ——\
7 . Fachgeschéfte
BEE
I ) I Boutiquen
{ N FuBgangerzone
[J Boutiquen
16.75% Donaupassage
29.43%
Ml Verbraucher—
maéarkte
9.09%
N = 418
Abb. 33: Beim letzten Bekleidungseinkauf von den

befragten Passauer Haushalten in Passau

aufgesuchte Geschiifte

Die Angaben der Salzweger und Haibacher/Schardenberger Haushalte entsprechen in etwa dem der Passauer und
werden deshalb nicht gesondert dargestellt. Dies gilt auch fiir die Geschéftstypisierung beim Kauf von Schuhen. Eine
Abweichung ergibt sich allerdings bei den osterreichischen Haushalten, die etwas héufiger die beiden Kaufhduser

nannten. Aufgrund der geringen Fallzahl ist diese Beobachtung jedoch nicht verallgemeinerbar.

16)

Im Gegensatz zu der Gliederung des Geschéftsgebietes in Kapitel 2 wurde bei den Einkaufsorientierungen fiir
Bekleidung und Schuhe auf eine Differenzierung der Geschifte, die direkt in der Fullgdngerzone liegen und solchen,
die in den angrenzenden Straflen liegen, verzichtet. Unter der Bezeichnung Fufgdingerzone sind folglich auch die

relativ wenigen Geschéfte in den an die Fullgingerzone angrenzenden Stralen zusammengefafit.
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Eine etwas hohere Bindungsquote wird
bei Schuhen erzielt (siche Abb. 34), die
von 73 % der Passauer Haushalte am
Wohnort eingekauft werden. Knapp
8 % aller Nennungen entfielen auf den
Versandhandel und knapp 5 % auf
Geschifte in Miinchen, wéhrend sich
die restlichen Nennungen ohne beson-
dere Schwerpunkte auf benachbarte
Orte und andere bayerische und auf3er-
bayerische Stadte verteilen. Waldkir-
chen wurde nur von 2 % der Passauer
Haushalte als Einkaufsort fiir Schuhe

genannt. Die auflergewohnliche Kon-

100+
90+
80+
70+
60+
50+
40+
30+
20+
10+

Schuheinkauf in Passau

H Ja

Nein

Passau Salzwe ‘Schardenberg‘
(N=558) (N=127 Haibach
(N=93)

Abb. 34: Anteil der Schuheinkiufe in Passau

kurrenzkonstellation von Passau und Waldkirchen beschrénkt sich folglich auf den Bekleidungssektor.

Wihrend die Bewohner der deutschen Nachbargemeinde Salzweg ihre Schuhe zum tiberwiegenden Teil

in Passauer Geschiften besorgen, kommen weniger als ein Flinfte] der Bewohner der beiden

osterreichischen Nachbargemeinden zum Schuheinkauf nach Passau. Die befragten Haushalte in

Haibach und Schardenberg nannten zu fast 70 % Schuhgeschifte in der Osterreichischen Stadt

Schirding. Auch von den befragten Studenten kauft nur etwas iiber die Hélfte Schuhe in Passau,

wihrend iiber 40 % wiederum Orte auBlerhalb Niederbayerns nannten.

Eine Aufschliisselung der genannten
Geschifte in Passau (nur Passauer
Haushalte, siche Abb. 35) zeigt, dal3 auf
die Schuhgeschifte im Bereich der
Fuligingerzone der iiberwiegende An-
teil der Nennungen entfallt. Auch die
beiden Schuhgeschifte und die Waren-
hiuser in der Bahnhofstra3e weisen fiir
den Schuheinkauf ein gewisse Bedeu-
tung auf, wihrend der Donaupassage
und den Verbrauchermérkten (ein-
schlieBlich DEZ) beim Schuhkauf nur

eine untergeordnete Stellung zukommt.

10.10%

9.85% AN

Aufgesuchte Schuhgeschafte

517% - E Fachgeschafte

4.43% FuBgéangerzone

M Fachgeschafte
BahnhofstraBe

T
i
T
T

H Warenh&user

[J Fachgeschaft
Donaupassage

70.44%

Verbraucher—
markte

N = 406

Abb. 35: Beim letzten Schuheinkauf von den befragten

Passauer Haushalten in Passau aufgesuchte
Geschiifte
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Ohne Vorgabe von Antwortkategorien wurden die Haushalte nach den Griinden fiir die Wahl des
Geschiftes beim Einkauf von Bekleidung und Schuhen gefragt. In Abb. 36 sind die Prozentanteile der
von den Passauer Haushalten genannten Griinde dargestellt.'"” Als dominierendes Kriterium fiir die
Wahl des Geschéftes beim Kauf von Bekleidung und Schuhen wurde die (modische) Qualitéit der

angebotenen Waren genannt.

Weitere wichtige Merkmale sind -- Grinde fir Wahl des Ceschiftes
in Prozent

nach den Aussagen der befragten Haus- 0 10 20 30 40 50 60

' ‘ : : ‘ ‘ ‘
halte -- giinstige Preise und ein reich- ~ Auvswahiméglichkeit jas.3
haltiges Warenangebot. Neben den drei glinstige Preisec | ///////‘43,3
warenbezogenen Kriterien wird an  Qualitat, modische 77 o

Waren 4‘ :

vierter Stelle das Verkaufspersonal als

Verkaufspersonal / 17.3

.
.

wichtiger Grund fiir die Wahl eines

NN

Parkmoglichkeiten 2.3

7

Geschiftes genannt.Demgegeniiber
private Grinde 1.9

kommt der Einkaufsatmosphdre und -

den Parkmdglichkeiten keine herausra- - 5pp, 36: Griinde fiir die Wahl des Geschiftes beim

gende Stellung bei der Entscheidung fiir Kauf von Bekleidung und Schuhen (Mehr-
fachantworten)

ein Geschift zu. Es zeigen sich keine

deutlichen Unterschiede in der Motivstruktur zwischen den Haushalten, die in Passau und denen, die
auBerhalb von Passau kaufen. Tendenziell ist jedoch erkennbar, dal Haushalte die Bekleidung und
Schuhe auflerhalb gekauft haben, etwas hiufiger Wert auf die Auswahlmoglichkeiten legen, wéahrend
bei Einkdufen in Passau die giinstigen Preise eine etwas groB3ere Rolle spielen. Dies deckt sich mit dem
Trend, daB3 kaufkriftige Berufsgruppen (leitende Angestellte) Bekleidung und Schuhe tiberdurchschnitt-
lich haufig auBerhalb von Passau kaufen. Bei diesem Personenkreis kann ein iiberdurchschnittliches

Anspruchsniveau angenommen werden, das in Passau nur teilweise erfiillt wird.

Die drei zur Kategorie grofserer Verbrauchermarkt zusammengefaliten Einzelhandelseinrichtungen
nehmen sowohl beim Bekleidungs- als auch beim Schuheinkauf nur eine unbedeutende Stellung ein.
Die meisten der wenigen Nennungen entfallen dabei auf das DEZ-Einkaufszentrum. Nur dort wird auch
ein mit dem Angebot der innenstidtischen Fachgeschifte vergleichbares Angebot offeriert, wiahrend
BLV-Markt und Neukauf kein textiles Vollsortiment aufweisen. Die Rolle der groferen Ver-
brauchermirkte beschrinkt sich in Passau vor allem auf die Konkurrenz zu anderen grof3flachigen

Lebensmitteleinzelhandelsgeschéften im gesamten Stadtbereich.

') Die nicht dargestellten Angaben der Salzweger und Haibacher/Schardenberger Haushalte entsprechen denen der

Passauer Haushalte.
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Der in Kapitel 1 festgestellte hohe Be Mébeleinkauf in Passau

deutungsiiberschul von Passau bei 1007 ~
e -y N
Mobeln spiegelt sich auch in der relativ.~ 99 /
o i

7
hohen Kautkraftbindungsquote wieder. 0 /
AhnhCh wie bei den anderen Giitern 60l IEEEEEEEE T /
/ Ja

dhnelt die Einkaufsorientierung der 50+

Salzweger Haushalte auch beim Kauf 40+ EEEEEEEE 2222 Nein
von Mobeln derjenigen der Passauer 307

Haushalte, wihrend die Bewohner der ?2”

osterreichischen Nachbargemeinden ol HHEHEHH | HEEHEHH | FEEHEEH]

auch in diesem Fall eine deutlich weni- (Ei%%%% (SNaizlx%% SChar%Z?é)aegrgl

ger starke Orientierung nach Passau e
aufweisen (siche Abb. 37). Abb. 37: Anteil der Mobeleinkiufe in Passau

Andere Mobelgeschifte im Umland von Passau (z.B. in Fiirstenzell, Tittling) wurden nur von einzelnen
Haushalten genannt. Allerdings entfallen etwa 5 % der Nennungen aller Passauer Haushalte auf die
Filiale eines schwedischen Mobelhauses in Miinchen-Eching. Dieser wichtigste Konkurrent des
Passauer Mdbelhandels bietet ein spezielles Angebotssegment an, dem kein gleichwertiges lokales
Angebot gegeniibersteht. Knapp die Hilfte der Nennungen dieses Mobelgeschiftes entfallen jedoch
auf Studentenhaushalte, die mit zur Zielgruppe dieses Onternehmens zdhlen und zu 20 % dort
einkaufen. Im Gegensatz zum Kauf von Bekleidung und Schuhen, bei dem bei den befragten
Studentenhaushalten eine starke Orientierung auf ihren Heimatort festzustellen war, erfolgt der
Mobelkauf zu tiber 60 % in Passau.

Der Mobelmarkt wird in Passau ein-
Aufgesuchte Mobelgeschafte

deutig von einem lokalen Anbieter
dominiert, bei dem auch iiber die Halfte 1108% __ & Mébel Hiendl
) B ) 1.13% K
der Passauer Haushalte, die Mébel in % 0 conats
sons 1ge .
Passau einkauften, den letzten Mobel- — e e tte
einkauf getétigt hat. Ein weiteres Drittel J% 5204% | g
der Nennungen von Passauer Geschéf- 34,647 —
ten entfillt auf alle anderen groBeren ‘ e atte
Mobelgeschifte zusammen, wihrend -
. .. . . N = 429
die Warenhauser und kleinere Mobel- Abb. 38: Beim letzten Mobelkauf von den befragten
spezialgeschifte (z.B. fiir Kiichenmo- Passauer Haushalten in Passau aufgesuchte
Geschiifte

bel) bzw. Mdbelschreiner nur einen
relativ geringen Anteil am Mobelmarkt halten (siche Abb. 38).
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Der starken Orientierung auf das grofite
lokale Mdobelgeschéft entspricht auch
die herausragende Bedeutung, die der

Auswahl und den giinstigen Preisen als

Grinde fur Wahl des M&belgeschéaftes

(@]

10

in Prozent

20 30 40 50

Auswahlméglichkeit [/

140,7

gunstige Preise

///‘39.3

Griinde fir die Wahl des Geschiftes Warenqualitat /////////////////////////4 e

zugemessen werden (siche Abb. 39). Verkaufspersonal ?///////////&1
Die Qualitdt der Waren und das Ver-  kundendienst / Service /52
kaufspersonal wurden demgegeniiber Parkméglichkeiten é 17

von erheblich weniger Haushalten ge- private Grinde |77 0.9

nannt. Vor allem die Kunden von Kii-

Abb. 39: Griinde fiir die Wahl des Geschiftes beim

chenmobelgeschiften und kleineren Kauf von Mébeln (Mehrfachantworten)

Spezialgeschiften betonten die Mog-
lichkeit eines spédteren Kundendienstes bzw. den gewidhrten Montageservice als entscheidendes

Kriterium fiir den Kauf im jeweiligen Geschift.

Als Beispiel fiir den Kauf langlebiger

Fernsehgeratekauf in Passau

ElektrogroB3gerite v&iurden die Héushal— 1;2: %// 7 7

te nach dem Geschift gefragt, in dem o /// /
sie ihr Fernsehgerit eingekauft haben. 70” / /
Auch diesen Gegenstand hat der iiber- 60 / /

. . , | Ja
wiegende Teil der Passauer Bevolke- 501 / ‘
rung am Wohnort gekauft (siehe 40+ Z / Nein
Abb. 40). Nennungen auferhalb Pas- 307 /
saus entfallen zum Teil auf kleinere ol

. 107 2
Orte in der Umgebung. Von Haushal- 0 A
ten, die erst vor einiger Zeit nach Pas- (ﬁiisz%% (Slxlaizﬂi SChar%%?é)aeg}g;
N=85
sau zugezogen sind, wurde teilweise
angegeben, sie hitten das Fernsehgerit Abb. 40: Anteil der Fernsehgeriitekiufe in Passau

noch am fritheren Wohnort erworben.
Dies gilt in besonderem Maf3e auch fiir die befragten Studenten, die -- sofern sie iiber ein Fernsehgerét

verfligen -- dieses nur zur Hélfte in Passau eingekauft haben.

Der Kaufvon Fernsehgeridten wird von den Salzweger Befragten -- im Vergleich zu den anderen mittel-
und langfristigen Glitern -- zu einem erheblich geringeren Teil in Passau gekauft. Als haufigster
Einkaufsort fiir Fernsehgerdte auBlerhalb von Passau wurde von tiber 40 % aller Salzweger Haushalte
ein Geschift, bzw. ein Elektrohandwerker in der Wohngemeinde genannt. Die Haushalte in

Haibach/Schardenberg gaben -- im Vergleich mit den Salzweger Haushalten -- auch beim Kauf von
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Fernsehgeriten deutlich seltener Geschifte in Passau an. Von den dsterreichischen Haushalten wurden

dagegen zu 80 % Geschifte in Schirding aufgefiihrt.

Wie bei den anderen Giitern des mittel-
Aufgesuchte Elektrogeschafte

und lingerfristigen Bedarfs wurden

auch beim Kauf von Fernsehgeriten die e 13.76% = Pachmérkte
Nennungen der Passauer Haushalte von —

Geschiften am Wohnort nach Ge- v

Fachgeschafte
schéftstypen differenziert. Im Gegen-

22.47%

i Warenh&auser

satz zum Mobelkauf, bei dem grof3-

flichige Verkaufsformen dominieren, O Elektrohandwerk

werden Fernsehgerite nur zu einem

N = 366
geringen Teil in den beiden Fachmirk- — yp 4. Beim Kauf des Fernsehgeriites von den be-
ten (im DEZ und im Ortsteil Kohl- fragten Passauer Haushalten in Passau aufge-

. .. suchte Geschifte
bruck) oder in den Warenhdusern ge-

kauft (siehe Abb. 41). Die Kategorie grofsere Fachgeschdfte umfalit mittelstindische Unternehmen mit
mehr als 400 m* Verkaufsfldche, wobei jedoch der Ubergang zu den kleineren Elektrohandwerks-
betrieben flieBend ist. Wie bei den Mdbelgeschéften sind auch die Elektrogeschéfte zum grofiten Teil

auBlerhalb der Innenstadt lokalisiert.

Die starke Orientierung auf kleine und Griinde fir Wahl des Elektrogeschaftes
mittelstdndische Betriebe am Wohnort in Prozent

. . 0 10 20 30 40 50
beim Kauf von Fernsehgeriten findet Auswahlmoglichkeit ;///////////////5‘4 ‘ ‘ ‘ ‘
ihre Erkldrung in der Bedeutung, die eunstige Preise (777777777777 e
einer moglichen spiteren Reparatur des Warenqualitat /25
Geridtes beigemessen wird. Eine Verkautspersonal 77746

iiberaus wichtige Rolle kommt auch  Kurdendienst / Service | 7777777~}

Parkmoéglichkeiten (0.3

private Grinde %/////////////////////////// 20.3

kanntschaft, Gewdhrung von Rabatten ‘

privaten Griinden (personliche Be-

etc.) zu (siche Abb. 42). Abb. 42: Griinde fiir die Wahl des Geschiiftes beim
Kauf von Fernsehgeriten (Mehrfachant-
worten)

Um die Einkaufsorientierungen der

Passauer Haushalte auf auswértige Standorte genauer zu erfassen, wurde gesondert nach gelegentlichen
Einkdufen auflerhalb von Passau (ohne Versandhandel) gefragt. 54 % der Passauer Haushalte gaben
dabei an, gelegentlich auch auswirts einzukaufen. Wie bereits weiter oben festgestellt, dominiert auch
bei der gezielten Frage nach auswértigen Einkdufen die Nennung von Bekleidungskdufen. Von den

Haushalten, die angaben, gelegentlich auch auswirts einzukaufen, nannten fast 50 % Waldkirchen als
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Einkaufsziel. Das bedeutet, daf3 rund ein Viertel aller Passauer Haushalte zumindest gelegentlich das

Bekleidungsgeschift in Waldkirchen aufsucht. Der am zweithdufigsten genannte Ort fiir auswértige

Einkdufe war mit etwa einem Drittel der Nennungen die bayerische Landeshauptstadt, wéhrend andere

Orte nur jeweils von wenigen Personen erwidhnt wurden.

Aufdie Frage nach den Griinden fiir die
auswirtigen Einkdufe wurden von den
Passauer Haushalten die in Abb. 43
dargestellten Motive genannt. Dem-
zufolge sind es vor allem die angebots-
bezogenen Merkmale Auswahl, Preis
und Warenqualitdt, die fiir den Kauf-
kraftabfluB verantwortlich sind. Als
ndchsthdufiges Motiv wird das
freundlichere und kompetentere Ver-
kaufspersonal auBlerhalb von Passau

erwihnt. Damit dokumentiert sich ne-

Grinde fur Einkauf au@Berhalb von Passau

0 10 20 30 40 50 60 70

Auswahlmadglichkeit 7:7///////////////////////////////////////////////////////”‘62,9 }
glnstige Preise j/////////////////////// 21.3
e Mo een 22227

Verkaufspersonal W//// 17.5

Parkmbglichkeiten |75

Einkaufsatmosphéare % 7.9

private Grinde 5.4

N

Griinde fiir den Einkauf aullerhalb von Pas-
sau (Mehrfachantworten)

Abb. 43:

ben gewissen quantitativen und qualitativen Angebotsdefiziten in Passau ein weiterer wichtiger

Negativfaktor des Einkaufsstandortes Passau. Der Konsumentenwunsch nach fachlich qualifizierter und

freundlicher Beratung, ohne daBl sich die Kunden zum Kauf gedridngt fiihlen, wird in Passau nur

begrenzt erfiillt. Die intensive Frequentierung des Standortes Waldkirchen bei Oberbekleidung diirfte

auch darauf zurlickzufiihren sein, da3 dort -- neben dem vorgehaltenen breiten und tiefen Warensorti-

ment -- besonderer Wert auf die Schulung und die Beaufsichtigung des Verkaufspersonals gelegt wird.

3.1.3  Die Stellung des zen-

tralen Geschiiftsgebie-

tes

Bereits bei der Darstellung der Ein
kaufsorientierungen bei Bekleidung und
Schuhen wurde deutlich, dafl die Pas-
sauer Innenstadt das Haupteinkaufs-
gebiet der Stadt fiir Waren des periodi-
schen Bedarfs, die sog. shopping goods
ist und die peripher gelegenen Stand-
orte bei diesem Warentyp nur eine

sekundire Stellung einnehmen. Auf die

Innenstadtbesuche

100

90: //%/////% e
80+
70+ keine
60t 1 oder 2
50T B 3 bis 7
8 und
mehr

Passau Salzwe Schardenberg
(N=666) (N=142 Haibach
(N=94)
Abb. 44: Anzahl der Innenstadtbesuche in den letzten

14 Tagen
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Frage, wie oft sie in den letzten zwei Wochen vor dem Befragungszeitpunkt zum Einkaufen in die
Passauer Innenstadt gekommen seien, gaben demzufolge fast vier Fiinftel der Passauer Befragten an,
in diesem Zeitraum mindestens einmal im Hauptgeschéftsgebiet gewesen zu sein. Entsprechend der
weniger intensiven Orientierung auf Passau ist bei den Osterreichischen Befragten ein erheblich hdherer
Anteil in den letzten zwei Wochen nicht zum Einkaufen in der Passauer Innenstadt gewesen. Aber auch
die Salzweger Haushalte gaben zu einem Drittel an, in den zurlickliegenden 14 Tagen nicht in der
Innenstadt eingekauft zu haben. Dies kann darauf zuriickgefiihrt werden, dal3 die Salzweger Haushalte
kaum Lebensmittelgeschéfte in der Passauer Innenstadt aufsuchen, sondern verstdrkt die Lebens-

mittelmaérkte (v.a. Euro Spar und Norma) im Passauer Ortsteil Grubweg frequentieren.

Auf die Frage, welches Verkehrsmittel Benutztes Verkehrsmittel

sie benutzt haben, als sie das letzte Mal 1007

zum Einkaufen in der Passauer Innens- 90+

tadt waren, gaben knapp drei Fiinftel :g” T

der Passauer Haushalte an, sie wiren 60l Pkw
mit einem anderen Verkehrsmittel als 501 = Bus
dem privaten Pkw in die Passauer In- 40+ E ]:ih;ia;
nenstadt gekommen. Mit knapp einem 301

Drittel ist der OPNV-Anteil am ge- =01

samten Einkaufsverkehr in Passau er- 12” | | |

heblich hoher als in vergleichbaren o eles SChar%?g%%

Stddten. Demgegeniiber ist der Fahrrad-

anteil relativ niedrig (siche Abb. 45) Abb. 45: Benutztes Verkehrsmittel bei letzter Fahrt
) ) zum Einkaufen in die Passauer Innenstadt

Ein ganz anderes Bild ergibt sich bei Aufgesuchte Ceschifte

den Nachbargemeinden, aus denen fast

1007

90 % mit dem Auto nach Passau ka- 901 LA

men. Trotz qualitativ schlechter Busan- 8071

bindung benutzten immerhin 12 % der o1 T 1 oder 2
60+ E 3 oder 4

Salzweger Haushalte die offentlichen 501

[ 5 oder 6
Verkehrsmittel fur die letzte Einkaufs- 40+ S 7 und
fahrt in die Passauer Innenstadt. 307 mehr
20+
104
o T + L e L + T i
. . Passau Salzwe Schardenberg
Die Mehrzahl der Haushalte hat beim (N=588) (N=96 Hatbach
letzten Einkauf in der Passauer Innens-
. . .o Abb. 46: Anzahl der beim letzten Einkauf in der Pas-
tadt drei oder vier unterschiedliche sauer Innenstadtbesuch aufgesuchten Ge-
schifte

66



Geschifte besucht (siche Abb. 46). Wihrend die Passauer im Durchschnitt 3,4 und die Salzweger
durchschnittlich 3,8 unterschiedliche Geschifte aufsuchten, waren es bei den Osterreichischen
Haushalten nur 2,6. Dies konnte einerseits an einer geringeren Bekanntheit kleiner Geschifte liegen,
ist aber andererseits auch ein Anzeichen dafiir, da3 die Osterreichischen Haushalte nur einzelne

Segmente und nicht die gesamte Palette des Einzelhandelsangebotes in Passau nachfragen.

Die Tatsache, da3 von der iiberwiegenden Mehrheit bei Eink&ufen in der Passauer Innenstadt mehrere
unterschiedliche Geschifte aufgesucht werden, ist bereits ein erstes Indiz fiir eine relativ ausgewogene
Konkurrenzsituation in der Innenstadt, in der keine eindeutige Dominanz eines einzelnen Geschiftes
festzustellen ist. Dartiber hinaus zeigen die Werte, dafl eine Branchenvielfalt und ein ausgewogener
Branchenmix zu einer Inanspruchnahme mehrerer unterschiedlicher Geschéfte und damit zu einer

hohen Bedeutung der Innenstadt als Einkaufsstandort beitragt.

Das Passauer Hauptgeschéftsgebiet besteht im wesentlichen aus dem traditionellen Geschéftsgebiet im
Neumarkt um die Fulgéngerzone herum und dem erst in jlingerer Zeit entstandenen Ergdnzungsbereich
in der Bahnhofstrale. Obwohl bereits bei der Analyse der konkreten Geschéftsorientierungen
festgestellt wurde, dal die Mehrzahl der Passauer Bevilkerung Geschifte in der Fullgéngerzone

aufsucht, soll die Stellung der beiden Teilgeschéftsgebiete genauer dargestellt werden.

Die befragten Passauer und Salzweger Besuch der FuBgangerzone

Haushalte gaben zu je 90 % an, beim 1007 : -
© gaber T ) W
letzten Einkauf in der Passauer Innens- /
. N 801
tadt auch in der FuB3gingerzone gewe-
in der Fullgingerzone gewe | .
sen zu sein (siche Abb. 47). Bei den 60
. L ) 1 Ja
Osterreichischen Haushalte haben zwei 501
Drittel diesen Teil des Hauptgeschifts- 401 Nein
gebietes besucht. 307
20+
104
0 : : 1
Passau Salzwe Schardenberg
(N=608) (N=140 Haibach
(N=94)
Abb 47: Besuch der Fuligingerzone bei letztem Ein-

kauf in der Passauer Innenstadt
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Demgegeniiber bestitigten nur etwas Besuch der Bahnhofstra@Be

mehr als 70 % der Passauer und Salz- 100+ 7

\

weger Haushalte beim letzten Einkaufs- 907

ausgang in die Innenstadt, auch in den 38: 7 Z %

Bereich der BahnhofstraBe gekommen 6ol 4 o
zu sein, und von den Osterreichischen 501

Haushalten waren es etwas {iber die 401 EEEEEEEEE IREEEEEm— Nein
Halfte, die in Geschéften in der Bahn- 307

hofstraBe waren (siche Abb. 48). Die ?2

niedrigeren Prozentwerte bei den Oster- ol HEHHTAH | FHFAR | A
reichischen Haushalten sind darauf <§i%%a8% (SI\IaiZfZL% SChar%Z?é)aegrgl
zuriickzufiihren, dal von diesen pro e

Ausgang werigerunirshiediche AV 48 Besch dor matahofrale el
Geschifte frequentiert werden, ohne Passauer Innenstadt

daB -- im Vergleich zu den Passauer

Haushalten -- eine stiarkere Orientierung auf eines der beiden Teilgeschiftsgebiete festzustellen wire.

DaB3 neun Zehntel der Passauer und Salzweger Haushalte beim letzten Innenstadtbesuch den Bereich
der FuBlgdngerzone besucht haben, dokumentiert die nach wie vor dominierende Stellung des

traditionellen Teils des Hauptgeschiftsgebietes.

Unter dem Aspekt einer moglichen o ..o/ ) i Teilgeschartsgebiet

Konkurrenzsituation der beiden grof3en

. . . g 100+
Teilbereiche des innerstddtischen 00
Hauptgeschiftsgebietes wurde die Pra- 801
ferenzstruktur der befragten Haushalte 70+ FuBganger—

: ) 2227/ ) Bahnhof—
beiden Teilbereiche sie einen Artikel % straBe

ermittelt. Aufdie Frage, in welchem der 28 zone
o7 S keine
lieber einkaufen wiirden, wenn dieser 304 Préferenz
sowohl in einem Geschift in der Bahn- RO+
hofstra3e als auch in einem Geschéft in 18" ‘ | |
der Fullgdngerzone angeboten wiirde, (Noe) | Salzne; | Schar%%rifaeég;‘
N=94

nannte etwa die Halfte der Passauer und

Salzweger Befragten, sie wiirden dem Abb. 49: Pl.‘.éife.renz fiir einen der I?.eiden "l.“eile des inner-
Geschiift in der Fufled q stadtischen Hauptgeschéiftsgebietes
eschaft in der Fulljgangerzone den

Vorzug geben. Etwa ein Viertel sagte aus, sie wiirden ein Geschift in der Bahnhofstra3e préiferieren,

wihrend ein weiteres Viertel angab, keinen der beiden Teilbereiche lieber aufzusuchen (siche Abb. 49).
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Ein dhnliches Priaferenzverhéltnis zwischen BahnhofstraBe und FuB3gdngerzone ergab sich auch bei den
Haushalten in Schardenberg und Haibach, wobei jedoch der Anteil der Haushalte, von denen keinem
der beiden Bereiche eindeutig der Vorzug gegeben wurde, erheblich hoher lag. Neben den konkreten
Geschiéftsorientierungen und der Frequentierung der beiden Teilbereiche zeigt sich auch bei dieser
Frage, daf} dem traditionellen Teil des Hauptgeschiftsgebietes vom liberwiegenden Teil der Passauer

im Augenblick der Vorzug gegeben wird.

Zu interessanten Ergebnissen fiihrte Griinde fir Praferenz
in Prozent
allerdings die Frage, aus welchen Griin- 507
E Vertrautheit
den einem der beiden Teile Geschifts- ;! & perkpliuze
gebietes der Vorzug gegeben wird. Die D bessere Ceschafte

30+
angenehmes
Geschaftsumfeld

Motivstruktur fir die Praferenz eines

der beiden Teilgeschiftsgebiete unter- | \Z % atmosphare
scheidet sich bei den Passauer Befrag- 10} Z HE % % E?rsfz?ifttri?wn

ten deutlich je nach préaferiertem Be- o pmﬁ% = P;;fé% I Bt
reich (siche Abb. 50). Haushalte, die FuBgdngerzone Bahnhofstrafe

der Bahnhofstrale den Vorzug gaben, Abb.50: Griinde fiir Priferenz eines der Teilgeschiifts-

. . ebiete (Mehrfachantworten
betonten vor allem, daf} dort ihrer Mei- & ( )

nung nach bessere Geschifte anzutreffen seien. Daneben wurde auch die bessere Parkplatzsituation
bzw. die bessere Erreichbarkeit mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln im Bereich der Bahnhofstraf3e als

wichtiger Grund fiir die (fiktive) Wahl genannt.

Ganz anders stellen sich die Griinde fiir die Praferenz der Fullgdngerzone dar. Fiir ein Viertel der
Haushalte, die lieber in der Fullgéngerzone einkaufen, ist die Lage der FuBgidngerzone (zum
Arbeitsplatz, zur Wohnung) fiir ihre Priaferenz mit entscheidend. Jeweils etwas tiber ein Fiinftel der
Befragten, die der FuB3gingerzone den Vorzug geben wiirden, nannten die ihrer Meinung nach bessere
Qualitdt des Geschéftsumfeldes, eine angenehmere Einkaufsatmosphére oder duflerten, daf3 sie die
FuBgingerzone deswegen vorziehen, weil sie mit der Einkaufssituation dort besser vertraut seien.'® Die
wichtigsten Motive flir den Vorrang der Geschifte in der Fullgdngerzone beziehen sich auf die
Lagequalitit der dortigen Geschifte. Erst an flinfter Stelle wird von 18 % der Befragten die Qualitét
der dortigen Geschéfte genannt. Nur jeder zwanzigste Haushalt, der die Fulgdngerzone priferiert, gab
als Grund eine bessere Parkplatz- bzw. OPNV-ErschlieBung an. Ein etwa gleich groBer Anteil nannte
sowohl bei der Bahnhofstrale als auch bei der FuBgingerzone die Konzentration mehrerer
unterschiedlicher Geschéfte auf engem Raum, d.h. kurze Wege zwischen den Geschéften, als Grund

fiir die Priaferenz des jeweiligen Teilbereiches.

**) " Dabei handelt es sich zum iiberwiegenden Teil um #ltere Personen, die oftmals direkt aussagten, die Geschifte in der

Bahnhofstra3e und insbesondere die Donaupassage seien ihnen fremd.
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Wihrend die Bahnhofstra3e vor allem wegen des guten Angebotes der Geschifte und wegen der
besseren Erreichbarkeit vorgezogen wird, sind fiir die FuBBgidngerzone bei diesen beiden Kriterien
ausgeprigte Defizite zu konstatieren. Unter der Beriicksichtigung der Tatsache, dal} es sich bei dem
Personenkreis, der die Fullgidngerzone wegen der Vertrautheit mit der dortigen Einkaufssituation
vorzieht, tiberwiegend um dltere Passauer handelt, deren Anteil in den nichsten Jahren kontinuierlich
abnimmt, mufl davon ausgegangen werden, dall ohne erhebliche Verbesserungen bei der Angebots-
struktur und der Erreichbarkeit die Anziehungskraft der FuBgéngerzone langfristig im Vergleich zur

Bahnhofstra3e zuriickgehen wird.

3.2 Die Bedeutung Passaus als Einkaufsstadt fiir die Umlandbe-

volkerung

3.2.1 Ergebnisse der Passantenbefragung

3.2.1.1 Einzugsbereich der Passauer Innenstadt

Fiir eine Abschitzung des Einzugsgebietes der Passauer Innenstadt wurde am Freitag, dem 3. Mirz
1989, und Samstag, dem 4. Mirz 1989 (einkaufsoffener Samstag), eine Passantenbefragung an
verschiedenen Standorten in der Passauer Innenstadt durchgefiihrt. Sofern nicht explizit erwihnt,

werden im folgenden die Ergebnisse fiir beide Befragungstage gemeinsam dargestellt.

Wiéhrend am Freitag etwa die Halfte der
befragten Passanten von auBlerhalb

Passaus kam, lag deren Anteil am

Samstag mit zwei Dritteln erwartungs-

gemal erheblich hoher. Dies ist ins-

besondere auf einen hoheren Anteil b\ Stadt Passau
Osterreichischer Besucher in der Innens- Niederbayern
tadt zurlickzufiihren (siche Abb. 51). . & Osterreich

B iibrige

Bundesrepublik

Am Samstag kamen mehr als ein Vier-

tel der befragten Passanten aus Oster-

reich. Etwa die Hilfte der osterreichi- S EENEEERREE ‘

schen Probanden wohnt in den grenz- Abb. 51: Befr‘zylgt'e Passanten nach Herkunftsgebieten

. . . ) und Befragungstagen
nahen Bezirken Schérding, Ried im
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Innkreis, Grieskirchen, Rohrbach, Eferding und Braunau. Die andere Hilfte der Befragten kam
demgegeniiber aus weiter entfernt liegenden Gebieten Ober- und Niederdsterreichs. Vor allem aus den
Stddten Linz, Wels und Vocklabrunn wurden ein nicht vernachldssigbarer Anteil von Passanten

ermittelt. So ist z.B. der Anteil der Befragten aus Linz mit 4,8 % fast ebenso grofl wie der aus dem

gesamten Bezirk Schérding (5,2 %).

Eine genauere regionale Differenzierung der Befragten aus dem Regierungsbezirk Niederbayern ergibt

das in Abb. 52 dargestellte Bild.

Bundesrepublik

ausserhalb Niederbayerns

75 %

Stadt und Lkr.
Straubing

02 %

Lkr. Freyung-Grafenau
6,7 %

Lkr. Deggendorf
2,1 %

Landkreis Passau
22,1 %

Stadt und Lkr.
Landshut
0,0 %

Lkr. Dingolfing-Landau

Stadt Passau

30,5 %
Lkr. Pfarrkirchen

3.5 %

Oesterreich

6,1 %

Abb. 52: Herkunft der Passanten in der Passauer Innenstadt am Samstag, dem 4. Mirz 1989
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Der iiberwiegende Teil der auswértigen deutschen Passanten wohnt im Landkreis Passau selbst. Eine
groBere Zahl der Passanten kam daneben noch aus dem Landkreis Freyung-Grafenau. Die
Anziehungskraft der Passauer Innenstadt fiir Bewohner der Landkreise Deggendorf und Pfarrkirchen
ist demgegeniiber erheblich geringer. Aus den iibrigen niederbayerischen Landkreisen und kreisfreien

Stddten wurden kaum Personen in der Passauer Innenstadt angetroffen.

Die Einzelhandelssituation im Haupteinzugsgebiet von Passau (Landkreis Passau und Freyung-
Grafenau) ist dadurch gekennzeichnet, daf} eine Reihe von Orten unter- und mittelzentraler Stellung
(Vilshofen, Pocking, Grafenau, Freyung, Waldkirchen, Hauzenberg) mit Passau konkurrieren. Es wurde
deshalb tberpriift, ob innerhalb dieses Gebietes die Intensitdt der Frequentierung Passaus als
EinkaufsortUnterschiede aufweist, die auf die Attraktivitidt der konkurrierenden Zentren schliefen
lassen. Hierzu wurde die Zahl der Befragten mit den Einwohnern in der jeweiligen Gebietseinheit in
Beziehung gesetzt. In Abb. 53 ist die Zahl der am Samstag befragten Passanten pro 1000 Einwohner
(Stand 31.12.1987) dargestellt.

Passanten
pro 1.000 Einw.

0.1 bis unter 0.4
0.4 bis unter 0.7
B 0.7 bis unter 1.0
B 1.0 bis unter 2.0
W 30

Abb. 53: Zahl der pro 1000 Einwohner befragten Passanten aus den Gemeinden im Haupteinzugs-
bereich von Passau

Insgesamt zeigt sich die Tendenz einer mit zunehmender Entfernung abnehmenden Frequentierung
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Passaus. Die intensivsten Verflechtungsbeziehungen weisen erwartungsgeméal die direkt an Passau
angrenzenden deutschen Nachbargemeinden auf, wihrend aus den weiter entfernt liegenden Gemeinden
des Landkreises Passau bereits merklich weniger Passanten in Passau angetroffen wurden. Aus den
Gemeinden des Landkreises Freyung-Grafenau kamen im Verhéltnis zu der Einwohnerzahl insgesamt
deutlich weniger Personen nach Passau, wobei vor allem aus den nérdlichen und westlichen Gemeinden

zumeist nur sehr wenig Passanten in Passau angetroffen wurden.

Von der Bevolkerung des Landkreises Passau sind Bewohner der unterzentralen Orte Vilshofen und
Hauzenberg nur unterdurchschnittlich hiufig in der Passauer Innenstadt anzutreffen. Neben dem
kaufkraftbindenden ortsansdssigen Einzelhandel in diesen beiden Orten diirfte im Falle Hauzenbergs
sicherlich die Ndhe zu Waldkirchen und im Falle von Vilshofen die Anziehungskraft des kon-
kurrierenden Zentrums Deggendorf zum Ausdruck kommen. Fiir den hohen Anteil der Besucher aus

der Stadt Freyung ergeben sich keine plausiblen Erkldrungsansitze.

Die geringere Verflechtungsintensitit
der weiter entfernt wohnenden Passan-
ten driickt sich auch in der Haufigkeit
aus, mit der sie in die Passauer Innens-

tadt kommen. Wihrend die Passauer Innenstadtbesuche
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Passanten zu fast 90% angaben, minde-

.adt Passau

stens einmal pro Woche in die Innens-

tadt zu kommen, waren es bei den Be- s Freyung- S nii—— |
Grafenau
fragten aus dem Landkreis Passau nur  ederbayern IS/ |
. . . Klik auBer— —

noch knapp jeder zweite und bei den ‘derbayerns LI |
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Bewohnern des Landkreises Freyung- I |
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Grafenau nur noch jeder achte. Abb. 54: Hiufigkeit der Innenstadtbesuche nach Her-

kunft der Passanten
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Insgesamt ergaben sich deutliche Unterschiede fiir den deutschen und den dsterreichischen Teil des
Passauer Einzugsbereiches. Der deutsche Teil hat nur eine relativ geringe Ausdehnung (Landkreis
Passau und Freyung-Grafenau), wobei in der unmittelbaren Umgebung der Stadt die Orientierung nach
Passau besonders intensiv ist und mit zunehmender Entfernung schnell abnimmt. Der dsterreichische
Teil des Einzugsbereiches ist demgegeniiber deutlich groBBer, wobei allerdings eine insgesamt geringere
Verflechtungsintensitit besteht. Die schwéchere Bindung der dsterreichischen Nachbargemeinden wird
durch eine groflere Reichweite der Anziehungskraft von Passau kompensiert. Aus der Grenzlage

ergeben sich folglich fiir den Passauer Einzelhandel weder ausgeprégte Vor- noch Nachteile.

3.2.1.2 Verkehrsmittelwahl

Ein wichtiger Aspekt beim Einkaufsverhalten ist die Wahl des Verkehrsmittels, mit dem zum
Einkaufsort gefahren wird. Eine Differenzierung der Passanten nach Passauer und auswértigen
Befragten ergibt das in Abb. 55 dargestellte Bild.

Bei den auswirtigen Besuchern der
Passauer Innenstadt dominiert eindeutig
die Benutzung des privaten Pkws fiir
die Fahrt nach Passau. Es fillt jedoch

auf, dal3 die Osterreichischen Besucher,

die aus groBeren Entfernungen nach

O Pkw

Passau kommen, zu einem nicht un-

19.0.9.9.9:9.9.9,
000

1 Bus/Bahn

erheblichen Teil mit dem Zug fahren.

Fahrrad

Hierbei handelt es sich vor allem um

[ zu Fuss

Bewohner von Linz, St. Polten und

Wien, die an der Fernverkehrsstrecke

Passau-Wien wohnen.

Abb. 55: Benutztes Verkehrsmittel nach Herkunft der
.. . Passanten
Demgegeniiber sind nur 40,3 % der

Passauer mit dem eigenen Pkw in die Innenstadt gekommen. Drei Fiinftel der Passauer Biirger haben
damit fiir den Besuch der Innenstadt andere Verkehrsmittel als den privaten Pkw benutzt. Diese Werte

entsprechen weitgehend den in Kapitel 3.1.3 dargestellten Ergebnissen der Haushaltsbefragung.
Die Passanten, die mit dem Pkw in die Innenstadt gekommen waren, wurden danach gefragt, ob Sie

auf Anhieb einen Parkplatz gefunden hétten oder ob Sie erst nach einem freien Abstellplatz suchen

multen. Die Ergebnisse auf diese Frage sind getrennt fiir die beiden Befragungstage in Abb. 56
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dargestellt.

Entsprechend dem groBeren Besuche-
randrang am (verkaufsoffenen langen)
Samstag war der Anteil der Befragten,
die an diesem Tag Probleme bei der
Parkplatzsuche hatten, groBer als am
Freitag. Wéhrend am Freitag mehr als
vier Fiinftel der befragten Autofahrer
angaben, sie hitten auf Anhieb einen
freien Parkplatz gefunden, wurde dies
am Samstag nur von knapp zwei Drittel

der Befragten ausgesagt.

Vor allem am Samstag dokumentieren
sich damit gewisse quantitative Defizite
der Parkraumverfiigbarkeit. Es darf
jedoch nicht tibersehen werden, da3 nur
ein Drittel der am Samstag mit dem
Pkw gekommenen Personen
Schwierigkeiten beim Finden eines
Parkplatzes hatte! Denkbar wire, dal3
vor allem auswértige Besucher iiber
Probleme bei der Parkplatzsuche kla-
gen. Wie in Abb. 57 dargestellt, ist dies
allerdings nicht der Fall. Der Anteil der
befragten Autofahrer, die erst nach
einem freien Parkplatz suchen muften,
ist bei den Passauer und den auswarti-

gen Befragten anndhernd gleich.

Probleme bei Parkplatzsuche

= Ja

Nein

Abb. 56:

Schwierigkeiten bei der Parkplatzsuche nach
Befragungstagen

Probleme bei Parkplatzsuche

= Ja

Nein

Abb. 57:
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Eine Aufgliederung der Angaben iiber Schwierigkeiten bei der Parkplatzsuche nach benutzter
Parkeinrichtung istin Abb. 58 dargestellt. Unter der Kategorie tibrige Innenstadt sind dabei Nennungen
von Stralenrandstellpldtzen sowie kleinerer 6ffentlicher Parkflachen (z.B. Domplatz, Giiterbahnhof)
zusammengefallt. Der Rubrik auferhalb Innenstadt wurden peripher gelegene Parkflachen

(Universitatsparkplatz, Bschiitt, Mariahilfstrale, Hacklberg) zugeordnet.

Probleme bei der Parkplatzsuche gaben
tiberdurchschnittlich hdufig Autofahrer

an, die im Parkhaus Zentralgarage, im

Probleme bel Parkplatzsuche

Benutzte Parkeinrichtung

Parkhaus Schanzl und in der {ibrigen PH Zentralgarage F T e——
EEEEEEN NS AEEEEEE RN

Innenstadt geparkt hatten. Die beiden Bxerzierplatz |
PH Schanzl [ E AR ——]

Parkhduser liegen in unmittelbarer

PH Donaupassage

Nachbarschaft zu grof3eren Innenstadt-

parkplitzen (Donauldnde und Kleiner

NN
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PH Woolworth [TTTTTTTTTTTIILITTT]
]

Donaulénde I Hi
Exerzierplatz). Da das Parken in der 0- tibrige Innenstadt [T ] |
Ebene der Benutzung einer Tiefgara- auBerhalb Innenstadt [ o

ge/eines Parkhauses im allgemeinen ‘
[H Nein H Ja

vorgezogen wird, kann davon ausge-

gangen werden, daB diese Befragten vor Abb. 58: Schwierigkeiten bei der Parkplatzsuche nach
benutzter Parkeinrichtung

dem Anfahren der benutzten Parkein-

richtung zum Teil versucht hatten, ihren Pkw auf den benachbarten Parkplidtzen abzustellen.

Autofahrer, die samstags am fritheren
Vormittag und am spiteren Nachmittag
befragt wurden, hatten unterdurch-
schnittlich hiufig Probleme beim Auf-

finden eines Parkplatzes. Autofahrer,

Probleme bei Parkplatzsuche

die um die Mittagszeit befragt wurden,

gaben fast zur Hilfte an, nicht auf An-

hieb einen freien Parkplatz gefunden zu = Ja

haben (siche Abb. 59). Eine am Sams- Nein
tag zwischen 10 und 11 Uhr durch-

geflihrte Bestandsaufnahme freier Park-

plitze ergab, daBl von den zentralen

groBeren Parkeinrichtungen in der In- Abb. 59: Schwierigkeiten bei der Parkplatzsuche nach
o Befragungszeitpunkt am einkaufsoffenen
nenstadt lediglich im Parkhaus an der Samstag

Donaupassage 50 freie Stellpldtze
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(=9 % der Stellpldtze) und im Parkhaus Zentralgarage 30 freie Stellpldtze (= 11 % der samstags
verfligbaren Kurzzeitstellplédtze) verfligbar waren. Alle anderen zentralen Parkeinrichtungen waren zu

99 % ausgelastet.

Ganz anders stellt sich die Situation am Freitag vormittag dar. Zwar waren auch hier die Stralenpark-
platze fast vollig belegt. Die offentlichen Parkhduser waren demgegeniiber bei weitem nicht
ausgelastet. Die niedrigste Belegungsquote wies das Parkhaus Donaupassage auf, in dem nur 86 von
585 Stellplédtzen besetzt waren. Aber auch im Parkhaus Schanzl und im Parkhaus Zentralgarage wurden
am Freitag zwischen 10 und 11 Uhr 60 bzw. 120 freie Stellpldtze registriert. Wahrend auf den
benachbarten Parkplédtzen an der Donaulédnde und am Kleinen Exerzierplatz kaum Parkplitze zu finden
waren, standen in unmittelbarer Nachbarschaft Stellplitze in genligender Zahl zur Verfiigung. Da die
Schaffung zusétzlicher Stellplédtze fast ausschlieBlich in Form von Tiefgaragen und Parkhdusern

erfolgen miiite, ist vorauszusehen, daB3 diese nur an wenigen Tagen im Jahr wirklich ausgelastet wéren.
3.2.1.3  Aufgesuchte Geschiiftsgebiete

Von den befragten Passanten gaben an beiden Tagen etwa 85 % an, zum Zwecke des Einkaufens in der
Innenstadt Geschiifte aufgesucht zu haben bzw. noch aufsuchen zu wollen." Von den Kunden nannten
fast zwei Drittel mindestens ein Geschéft in der Fulligingerzone. Etwa 40 % gaben ein oder mehrere
Geschifte in der Bahnhofstralle an, und etwa die Hélfte nannte die Donaupassage als Einkaufsziel.
Damit hat dieses seit eineinhalb Jahren bestehende neue Einkaufszentrum bereits einen bedeutenden
Platz in der Besuchergunst gefunden. Die Fullgdngerzone ist allerdings immer noch der am meisten

aufgesuchte Teil des zentralen Geschéftsgebietes der Passauer Innenstadt.

**) Diese Gruppe wird im folgenden als Kunden bezeichnet.
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Wihrend die Passauer Kunden leicht
iiberproportional hiufig Geschifte in
der FuBBgidngerzone angaben, préferie-
ren auswértige Kunden stirker die Ge-
schiftsgebiete BahnhofstraBe und Do-
naupassage (siche Abb. 60).

Die Tendenz, daB3 auswértige Besucher
in geringerem MaRe in der Fullgénger-
zone einkaufen, zeigt sich auch bei
einer Differenzierung der Befragungs-
standorte nach Herkunft der Besucher
in Abb. 61. Auch hier sind die aus-
wirtigen Besucher in der Bahnhofstrafle
und in der Donaupassage stirker ver-

treten.

Eine detailliertere Aufschliisselung des
konkreten raumlichen Verhaltens bietet
die Abb. 62. Dabei wurde die Koppe-
lung von Geschéftsbesuchen in den drei
unterschiedlichen Geschéftsbereichen
dargestellt. Etwa ein Drittel der Kunden
besuchte ausschlieBlich Geschifte in

der

FuBgangerzone
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Abb. 60: Besuchte Geschiiftsgebiete nach Herkunft der
Kunden
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Abb. 61: Befragungsstandort nach Herkunft der
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Abb. 62: Koppelung des Besuches von innerstidtischen

Geschiiftsgebieten
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FuBgéingerzone, dem groften der drei Geschéaftsgebiete. Damit dokumentiert sich, da3 dieser Teil des
Geschiftsgebietes immer noch der Hauptanziehungspunkt der Passauer Innenstadt ist. Ein weiteres
Drittel der Kunden suchte neben Geschiften in der FuBgéngerzone auch Geschifte in der Bahnhof-
stralBe und/oder der Donaupassage auf. Immerhin knapp ein Achtel der befragten Kunden nannte nur
Geschifte in der Donaupassage. Dartiber hinaus gaben am Samstag 6,2 % aller befragten Kunden (=25
Personen) an, sie hitten vorher bereits in einem Geschéft aulerhalb der Innenstadt eingekauft bzw.
beabsichtigten, dort noch einzukaufen. Dabei wurden Verbrauchermérkte im Stadtwesten, das dez-
Einkaufszentrum sowie Elektro- und MobelgroBgeschéfte als aulerhalb der Innenstadt aufgesuchte

Einkaufsstandorte genannt.

Unter dem Aspekt der innerstddtischen Verkehrsplanung ist von besonderer Wichtigkeit, da nur etwa
ein Drittel der befragten Kunden den Ludwigsplatz iiberquert. Je ein Drittel blieben in einem der
beiden Pole des Geschiftsgebietes, der FuBBgingerzone oder der Bahnhofstrale/Donaupassage. Damit
zeigt sich die enorme trennende Wirkung der fiir den FuBBgéngerverkehr noch unzureichend gelosten
Situation am Ludwigsplatz. Da der Kundenanteil, der nur in der FuBgéingerzone bzw. in der
Bahnhofstra3e/Donaupassage einkauft, etwa gleich grof ist, kann davon ausgegangen werden, daf3 von
einer fulgdngerfreundlicheren Gestaltung des Ludwigsplatzes beide Bereiche in etwa gleichem Umfang
profitieren wiirden und ein einseitiger Drainageeffekt in die eine oder andere Richtung nicht zu

erwarten ware.

Die subjektive Einschitzung von Distanzen hingt u.a. auch von deren abwechslungsreicher und
ansprechender Gestaltung ab. Eine fuB3gingerfreundliche Umgestaltung des Ludwigsplatzes und des
angrenzenden Teils der Bahnhofstrale wiirde demzufolge bedeuten, daf3 die Distanz zwischen den
beiden Geschiftsbereichen als nicht mehr so trennend empfunden wird. Damit konnte sich die
Bereitschaft erh6hen, auch von Parkeinrichtungen im Bereich der Bahnhofstraf3e aus Geschéfte in der
FuBgéngerzone aufzusuchen. Da in der Bahnhofstrale/Donaupassage iiberdies ein groBerer Anteil
auswirtiger Besucher angetroffen wurde, konnte diese verkehrstechnische Mafinahme mit dazu

beitragen, da3 die FuBBgéngerzone fiir auswartige Besucher anziehender wird.

Eine genauere Analyse der von den Passanten angegebenen Geschéifte ergibt fiir die einzelnen
Geschiftsgebiete die in Abb. 63 bis 65 dargestellten Ergebnisse.
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Die befragten Passanten besuchten in
der Passauer FuBBgiingerzone vor allem
Bekleidungsgeschéfte. Hauptmagnet in
diesem Sektor ist der Filialbetrieb eines
iberregionalen Unternehmens im Nied-
rigpreisbereich (K & L Ruppert). Ein
Fiinftel aller befragten Kunden gab an,
in diesem Bekleidungshaus gewesen zu
sein bzw. es noch besuchen zu wollen.
Ein weiterer Besucherschwerpunkt ist
das zweite grofe Bekleidungsfach-
geschift in der FuBgéngerzone (Sima-
der).”” Knapp ein Zehntel aller Kunden

war in Geschéiften, die Giiter des lan-

FuBgangerzone

in Prozent
0 5 10 15 20 25 30 35

allgemein) 11.9

K&L Ruppert ‘20.4
Simader 14.5
traditionelle [
kleidungshauser 7:| 4
|15.8

Boutiquen

Schuhgeschafte | 3.1

Drogeriemarkte 14.3

Kreilinger 5

“fristiger Bedarf 9
Abb. 63: Besuchte Geschiifte in der Fufligiingerzone in

Prozent aller Kunden

gerfristigen Bedarfs anbieten (Schmuck, Elektroartikel, Photoartikel, Schallplatten). Ein nicht

unerheblicher Teil der Passanten kaufte dariiber hinaus auch Lebensmittel in der FuBgéingerzone ein.

Im Bereich der Bahnhofstra3e dominie-
ren Einkdufe in den beiden Warenhéu-
sern, wiahrend die anderen Geschifte in
dieser Straf3e nur relativ wenig Kunden
anziehen (siche Abb. 64)'.

Als zweiter wichtiger Magnet fiir den
Bekleidungseinkauf hat sich die Filiale
von C & A in der Donaupassage (vgl.
Abb. 65) etabliert. Knapp ein Jahr nach
Er6ffnung der Donaupassage wurde
dieses Geschift von fast ebenso vielen
Personen genannt, wie K & L Ruppert

in der Fullgéngerzone.

20)

21)

BahnhofstraBe

in Prozent
0 5 10 15 20 25 30 35

Bahnhofstra@e Dl 1

(allgemein)

Woolworth

Bilka ‘21

Dittlmann D 2.8

erfristiger Bedarf Dl.l

Besuchte Geschiifte in der BahnhofstraBie in
Prozent aller Kunden

Abb. 64:

Am Befragungstag Neueroffnung eines Zweiggeschéftes. Die Werte sind daher nur begrenzt verallgemeinerbar.

Die Filiale des Bekleidungshauses Wohrl war zum Befragungszeitpunkt noch nicht eréffnet.
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Auffillig ist die Tatsache, dal die Do-

naupassage von einem Grofteil ihrer

Besucher nur pauschal als Einkaufs- Donaupassage

in Prozent

standort genannt wurde, sei es, weil 0 5 10 15 20 25 30 35

diese zum Befragungszeitpunkt noch Donaupassage ‘24,8

(allgemein)

nicht genau wulliten, welches spezielle T
C & A ‘ ‘19.5

Geschift sie dort aufsuchen wiirden, sei

1 1 : : Bouti D 1.7
es, weil sie sich nicht an den Namen Hhanen

des Geschiftes erinnerten. Die Donau- Schuhgeschaft | 0.4

passage wird von vielen Besuchern als

Drogeriemarkt ||0.6

———|

eine, in sich kaum diffenzierte Einheit

rfristiger Bedarf | |1.1

—

wahrgenommen. Lediglich die beiden

grofen Einkaufsmagneten dieses Ein- Abb. 65: Besuchte Geschiifte in der Donaupassage in

) Prozent aller Kunden
kaufszentrums werden bewuft als ei-

genstindige Geschifte gesehen. Dies dokumentiert die erfolgreiche Strategie der Passage, eine

einheitliche Corporate Identity zu schaffen.

Mit den beiden Bekleidungshdusern C & A und K & L Ruppert verfiigt die Passauer Innenstadt iber zwei
wichtige Magneten des Textilbereiches fiir preisbewufite Kunden an den beiden Enden der Hauptachse
des Geschiftsgebietes. Mit der Eroffnung der Wohrl-Filiale in der Bahnhofstrale und des Zweig-
geschiftes der Firma Simader sind auch fiir den gehobenen Oberbekleidungsbedarf zwei attraktive Pole
an den beiden Enden der Achse Ludwigstra3e-Bahnhofstra3e geschaffen worden. Das Vorhandensein
zweier etwa gleichwertiger Pole an den Enden der Hauptgeschiftsachse bietet eine glinstige

Voraussetzung fiir eine durchgéingige fugéngerfreundliche Gestaltung dieses gesamten Bereiches.

3.2.2 Einkaufsorientierungen der Umlandbevolkerung

Da bei einer Passantenbefragung -- aufgrund der Befragungssituation -- nur begrenzt differenzierte
Angaben zum Einkaufsverhalten erhoben werden kénnen, wurde ergdnzend dazu auf die Ergebnisse
einer im Winter 1987/88 durchgefiihrten schriftlichen Haushaltsbefragung in 14 Gemeinden des
Haupteinzugsbereiches von Passau (Landkreis Passau und Freyung-Grafenau sowie Bezirk Schirding)
zuriickgegriffen. Ein besonderer Schwerpunkt wurde dabei auf die Einbeziehung der Stidte mit
mittelzentraler Funktion gelegt. Da diese Orte iiber ein beachtliches eigenes Einzelhandelsangebot
verfiigen, miissen sie teilweise als direkte Konkurrenz zum Standort Passau angesehen werden. Dartiber
hinaus wurden sowohl Orte im niheren Einzugsbereich von Passau (Tittling, Fiirstenzell, Hutthurm)

als auch Orte an der Grenze des Haupteinzugsbereiches in die Umlandbefragung einbezogen.
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Grofenau Freyung

Tittling Waldkirchen

Vilshofen

Schaerding
(10.800 DM)

Bad Fuessing

Abb. 66: In die Umlandbefragung einbezogene Gemeinden

Einzelhandelsumsal z
pro Einwohner 1084

BEDEZS

400 bis unter 1500 DM
1500 bis unter 3000 DM
3000 bis unter B8738 DM
6738 bis unter 10000 DM
mehr als 10000 DM

Da Lebensmittel zumeist am Wohnort bzw. in der unmittelbaren Nidhe des Wohnortes eingekauft

werden, sind es vor allem die Bewohner des ndheren Einzugsbereiches, die zum Erwerb von

Lebensmitteln nach Passau kommen. So gab in Fiirstenzell und in Hutthurm etwa jeder zehnte Haushalt

an, Lebensmittel vor allem in Passau zu besorgen. Fiir die weiter
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entfernt liegenden Untersuchungsorte nimmt Passau nur eine dufert geringe Bedeutung bei der

Versorgung mit Lebensmitteln ein.

Fir den Kauf von Giitern des mittel- Bekleidungseinkauf in Passau

und lingerfristigen Bedarfs kommt aus 100+

27, 7)) 7
allen Untersuchungsorten ein Teil der 907 / /
Bevolkerung nach Passau (siehe :8: / / /
Abb. 67). Die Inten‘sitéit der O‘rientie‘:— 60+ o / / Ja
rung nach Passau nimmt dabei -- wie 50t y / / Nein

. . 40+ ]
bei der Darstellung der Ergebnisse der | // /
Passantenbefragung bereits festge- 501 %
stellt -- mit zunehmender Entfernung 10+
von Passau deutlich ab.”?> Wihrend die Naherer | Weiterer  Mittelzentrale
Bewohner des ndheren Einzugsberei- bereich - et

(N=240) (N=244)

ches etwa zur Hilfte zum Bekleidungs-

kauf nach Passau kommen. sind es von Abb. 67: Anteil der von der Umlandbevolkerung in
] o i Passau getitigte Bekleidungseinkéufe
den Bewohnern im weiteren Einzugs-

bereich nur noch knapp 30 %. In diesen Orten wird im Durchschnitt ein Viertel der Bekleidungskéufe
am Wohnort selbst getétigt, wobei der Anteil -- je nach dem lokalen Angebot -- sehr unterschiedlich
ist. Neben dem Kauf in Passau und am Wohnort dominieren bei den kleineren Gemeinden im niheren
und weiteren Einzugsbereich Einkdufe am jeweils nichstgelegenen mittelzentralen Ort mit einem
grofleren Textilangebot. So tendieren die Bewohner der Gemeinden im siidlichen Landkreis Passau
nach Pocking, die Haushalte aus den Gemeinden im nordlichen Landkreis Passau und dem Landkreis
Freyung-Grafenau hauptsdchlich nach Waldkirchen und die Haushalte aus kleineren Gemeinden im

Bezirk Schirding kaufen Bekleidung in Schérding ein.

Der geringste Anteil von Bekleidungseinkfufen in Passau ergab sich fiir die Bewohner der
mittelzentralen Orte, von denen nur etwa jeder Sechste ein Geschift in Passau nannte. Dies ist vor
allem dadurch bedingt, da3 die mittelzentralen Orte iiber eine eigene Ausstattung mit Bekleidungs-
geschiften verfiigen, so dafl etwa 60 % der Bewohner dieser Orte an ihrem Wohnort selbst einkaufen.
Die Bewohner von Freyung und Grafenau gaben neben dem Wohnort und Passau vor allem
Waldkirchen als Einkaufsort fiir Bekleidung an.

Weiter entfernt liegende Stidte werden nur von sehr wenigen Befragten genannt. Aus dem Bezirk

Schérding fahren einige Haushalte nach Ried im Innkreis oder Linz, wiahrend bei den Befragten im

2} Bei den Einkaufsorientierungen der Umlandbevélkerung wurde der Versandhandel nicht beriicksichtigt.
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stidlichen Landkreis Passau bereits eine leicht Orientierung nach Pfarrkirchen festzustellen ist.
Geschiéfte in Deggendorf wurden nur von wenigen Befragten aus Grafenau genannt. Insgesamt sind
es somit vor allem die drei Orte Waldkirchen, Pocking und -- fiir die Osterreicher -- Schérding, die eine
nicht zu vernachldssigende Konkurrenz fiir den Einkaufsstandort Passau darstellen. Diese Kon-
kurrenzsituation betrifft vor allem die kaufkréftigeren Bevolkerungskreise, die nur zu einem
unterdurchschnittlichen Anteil Oberbekleidung in Passau erwerben. Damit ergibt sich auch fiir die
Umlandbevolkerung eine geringere Anziehungskraft von Passau fiir die Bevolkerungsteile mit

gehobenem Anspruchsniveau.

Ein noch geringerer Anteil der Um- Sehuheinkauf in Passau

landbevolkerung kommt zum Kaufvon 100+

77 77 7
Schuhen nach Passau (siche Abb. 68). 901
Nur jeder sechste Haushalt aus den :8: / / /
Gemeinden im néheren Einzugsbereich 604 / / / a
gab an, Schuhe in Passau zu kaufen. In 5071 / / / Nein
den Gemeinden im weiteren Einzugs- gg: / / /
bereich und in den mittelzentralen Or- 20l / / /
ten waren es weniger als 5 % der Haus- 10+ 2 %
halte, die ein Schuhgeschéft in Passau O aherer ‘V\‘Te‘l‘t‘e‘r‘e‘r‘ *Migt‘e‘l‘z‘e;t;gle*
nannten. Da der Kauf von Schuhen Elel?nzelffﬁ - Egzelfcghs N ?ﬁt:%m)

(N=245) (N=251)

insgesamt zu iiber zwei Dritteln am

Wohnort erfolgt, lst der niedrige Antell Abb. 68: Anteil del‘ von del‘ Umlandbevﬁlkerung in
) ) Passau getitigte Schuheinkiufe
von Passau bei Schuhkédufen nur in

geringerem Maf3 auf die Konkurrenz der mittelzentralen Orte zuriickzufiihren.

Mobeleinkauf in Passau

Wie bei der Haushaltsbefragung in 100

v/ 7
Passau bereits festgestellt wurde, ist 997 / /
Passau mit Mobelgeschéften gut ausge- :g: / / /
stattet. Dies schldgt sich auch in der 604 / / /

. Ja
hoheren Nachfrage von Einrichtungs- 507 .

tanden durch die Bewohner der 07 Z e

gegenstidnden durc a0l 7
Umlandgemeinden nieder (siehe 20l %
Abb. 69). Anders als beim Beklei- 10+

dungskauf werden Mobeleinkiufe auch Nahorer | Weiterer  Mittelzentrale

. Einzugs— FEinzugs— Orte
von Bewohnern der mittelzentralen bereich bereich (N=511)
(N=252) (N=237)

Orte zu einem erheblich Teil in Passau

getitigt. Abb. 69: Anteil der von der Ulplaqdbeviilkerung in
Passau getiitigte Mobeleinkiiufe

o0
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Der geringe Anteil der Mobelkdufe in Passau von Haushalten aus dem weiteren Einzugsbereich ist vor
allem darauf zuriickzufiihren, dafl von den Bewohnern der Gemeinden im siidlichen Landkreis Passau
ein erheblicher Prozentsatz Mobel in Birnbach, Griesbach und Pfarrkirchen/Eggenfelden erwirbt. Im
nordlichen Landkreis Passau und dem Landkreis Freyung-Grafenau sind es vor allem Mobelgeschifte

in Fiirstenstein und Tittling, die mit Passau konkurrieren.

Fernsehgeridte werden demgegeniiber Fernschgerdtekaut in Passau

wieder zu einem sehr geringen Prozent- 100

7 7 7
satz in Passau erworben (siche 9071 // // //
Abb. 70). Bei Fernsehgerédten dominiert :8: / / /
der Kauf am Wohnort bzw. in der 60 / / / & Ia
Nachbargemeinde. Wie bereits bei der 50+ / / / Nein
Darstellung der Ergebnisse der Haus- ;Lg: / / /
haltsbefragung in Passau und den drei 20l 7 / /
Nachbargemeinden erwihnt, ist dies 10+ 777 ///
weniger durch ein unzureichendes An- Naherer  Weiterer }Mit‘t‘e‘l‘z‘e‘n‘tyale}
gebot in Passau bedingt. Der Grund Eierllnze?cgﬁf Elerizelfogﬁf ?ﬁt:%og)

(N=253) (N=243)

dafiir, daB3 Elektrogrof3gerite zu einem

erheblichen Anteil in der Nihe der Abb. 70: Anteil der von der Umlandbevélkerung in
i i . Passau getitigte Fernsehgeritekiufe
Wohnung gekauft wird, ist vielmehr

darin zu suchen, da3 der Moglichkeit einer spiteren Reparatur eine hohe Bedeutung zugemessen wird.

Insgesamt entsprechen die bei der Umlandbefragung festgestellten Tendenzen der Einkaufs-
orientierungen denjenigen der bei der Haushaltsbefragung. Im Textilbereich korrespondieren die
Kaufkraftabfliisse aus Passau mit niedrigeren Kaufkraftzufliissen aus dem Umland. Demgegeniiber
fiihrt die gute Ausstattung mit Mdbelgeschéften trotz der nicht zu vernachlidssigenden Konkurrenz im
Umland dazu, dafl sowohl die Passauer eine hohe Bindungsquote aufweisen als auch die Orientierung

der Umlandbevdlkerung nach Passau starker ausgepragt ist.

85



3.3 Der Passantenverkehr in der Innenstadt

Einen wichtigen Teilaspekt des Kundenverhaltens bildet der Passantenverkehr in der Innenstadt. Mit
der Erfassung der Passantenstrome sind zuverldssige Aussagen iiber die Attraktivitit von Geschéfts-
gebieten in kleinrdumiger Differenzierung moglich. Die in zahlreichen Untersuchungen der
empirischen Stadtforschung immer wieder bestitigte Grundannahme lautet: Je hoher fiir ein
Einzelhandelsgeschift die Anzahl der Passanten ist, die an ihm vorbeistromen, desto hoher ist auch die
Wabhrscheinlichkeit, daB3 sie dieses Geschift als Kunden besuchen. Ja, man kann sogar noch
weitergehend argumentieren und behaupten, daf3 die Passantenstrome ganz tiberwiegend durch explizit
geplante oder habitualisiert ablaufende Kaufabsichten induziert werden. Auch wenn sicherlich nicht
der gesamte Fullgdngerverkehr in Geschéftsstralen einkaufsmotiviert ist, dominiert dieser Zweck als

Haupt- oder Nebenmotiv des Besuches bei weitem.

Eingespielte Passantenstrome pulsieren insbesondere dann, wenn zwischen ausgesprochenen
Publikumsmagneten an den Endpunkten -- ganz analog wie beim elektrischen Strom -- der
FuBigingerverkehr flieBen kann. Dabei profitieren in rdumlicher Nachbarschaft zu den Magneten
gelegene Geschifte von deren Anziehungskraft; es stellen sich positive externe Effekte aufgrund der

Koppelung mehrerer einzelhandelsbezogener Aktivititen ein (multifinaler Ausgang).

Die interne Verhaltensstruktur solcher Passantenstrome ist noch recht wenig bekannt. Jedoch sind
einige Regelhaftigkeiten bekannt, die es ermoglichen, mit empirischen Befunden einer Erfassung der

Passantendichte planungsbezogene Folgerungen zu ziehen:

- Passantenstrome sind sehr stabil und im wesentlichen konstant. Abgesehen von Fluktuationen im
Jahresgang, im Wochengang und im Tagesgang, die gleichwohl rhythmische Verdnderungen mit groBer
Regelhaftigkeit sind, bleiben Passantenstrome gleich -- es sei denn, verdnderte Rahmenbedingungen

(z.B. das Entstehen neuer Geschifte) bewirken eine partielle Modifikation.

- Aber dhnlich wie bei einem zdhen Brei, sind derartige Verdnderungen von Passantenstromen nur
schwierig zu erreichen. Das bedeutet fiir die Planung vor allem, da3 es nur sehr schwer moglich ist,
Passantenstrome vollkommen umzulenken, weil Elemente habitualisierten Verhaltens dem

entgegenstehen.
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Um fiir die Passauer Innenstadt den Passantenverkehr zu ermitteln, wurden folgende Zdhlungen eigens

durchgefiihrt bzw. konnte auf bereits vorhandene Zahlergebnisse zuriickgegriffen werden:

1))

2)

3)

4)

Im Rahmen eines stadtgeographischen studentischen Praktikums des Faches Geographie der
Universitét Passau (Leitung: Prof. Dr. H. Popp) wurden am Samstag, dem 30. Mai 1987, die
Passantenstrome auf der Achse zwischen Woolworth und dem Heuwinkel erfaf3t. Diese
damals erhobenen Ergebnisse sind deshalb von unschitzbarem Wert, weil sie einen Stand
noch vor der Er6ffnung der Donaupassage markieren. Seither eingetretene Passantenstrom-
verdanderungen konnen als Auswirkung der Geschiftsgebietserweiterung in der Bahnhof-

stralle interpretiert werden.

An einem "normalen Wochentag", am Mittwoch, dem 7. Juni 1989, wurde fiir je einen
Standort in der Bahnhofstrae und der Ludwigstral3e der Tagesgang der Passantenstrome

gezdhlt, um die Tagesspitzen des FuBBgéngerverkehrs zu identifizieren.

An einem weiteren "normalen Wochentag", am Mittwoch, dem 28.Juni 1989, erfolgte dann

in einem breiten Erfassungsnetz die Passantenzdhlung fiir mehrere tageszeitliche Intervalle
(10.45 bis 11.15 h, 12.45 bis 13.15 h und 15.45 bis 16.15 h).

An zwei Samstagen wurden schlielich, stellvertretend fiir besonders hohes Passantenauf-
kommen, weitere Zdhlungen des o0.g. Erfassungsnetzes durchgefiihrt, und zwar am Samstag,
dem 24. Juni 1989, von 10.30 bis 11.30 h (dem Tag des am Nachmittag beginnenden 1.
Passauer Biirgerfestes), und am Samstag, dem 8.Juli 1989, von 10.30 bis 11.30 h.

Die aus Untersuchungen in anderen Stidten bereits bekannten Tagesgénge der Passantenzahl wurde

fiir Passau eigens auf Ubereinstimmung mit den dort gefundenen Ergebnissen iberpriift (vgl. Abb. 71).

Die Tagesspitzen stimmen mit den in anderen Stidten gefundenen Ergebnissen iiberein: um 13 Uhr und

um 16 Uhr lassen sich die Passantenmaxima verzeichnen. Das trifft sowohl fiir die Fulgdngerzone als

auch fiir die Bahnhofstra3e zu.
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Abb. 71: Tagesgang der Passantenstrdme im zentralen Geschaftsgebiet

Doch gibt es ein Spezifikum der Stadt Passau, das hier erwidhnt werden muf3. Wahrend andernorts die
Spitzen des Passantenverkehrs aullerordentlich starke Ausschlége verzeichnen (z.B. in Erlangen oder
Bayreuth), ist der Passauer Tagesgang erstaunlich abgeflacht und ohne markante Peaks. Uber die
gesamte Zéhlperiode hinweg liegen die Passantenzahlen in der Fullgdngerzone iiber jenen in der
Bahnhofstra3e. Doch gemeinsam ist beiden, dal3 die Zu- bzw. Abnahme in zeitlicher Dimension nahezu

parallel verlduft (Abb. 71). Wir werden auf dieses Ergebnis nochmals zuriickkommen miissen.

Fiir die Passantenstromerhebung vom Samstag, 30. Mai 1987 (vgl. Abb. 72), 148t sich die
unangefochtene Dominanz des Geschéftsgebietes der Ludwigstralie erkennen. Mit einer stiindlichen
Passantenzahl von 5.890 auf der Hohe von Tchibo ist das absolute Maximum zu verzeichnen. Nach
Osten sinkt die Passantendichte bereits im Heuwinkel stark ab, was natiirlich unter anderem mit der
Verzweigung in die Grabengasse zu tun hat.”® Am Ende der FuBgingerzone im Bereich Brunn-
gasse/Heiliggeistgasse spalten sich die FuBgingerstrome in zwei Laufseiten auf, von denen die
ndrdliche (Krabbe) gegeniiber der siidlichen (Zacharias) die bedeutendere ist. Mit insgesamt 4.436
Passanten fiir beide Laufseiten zusammen nimmt die FuBBgingerzahl bereits wieder ab und bestétigt die
Aussage, wonach die FuBlgiangerzone im Bereich der Ludwigstra3e das hochste Passantenaufkommen
und damit die hochste Standortqualitit des gesamten zentralen Geschiftsgebietes aufweist. Ein erneut
geringeres Passantenaufkommen zeigt die Bahnhofstral3e zwischen Ludwigsplatz und Dittlmann, wo
insgesamt nur 2.730 Personen gezidhlt wurden, davon der Lowenanteil auf der siidlichen Laufseite.
Anders ausgedriickt: Die Bahnhofstrale fillt auf ihrer Nordseite in diesem Bereich fiir den
Passantenverkehr fast aus! In der Bahnhofstra3e westlich von Dittlmann und Kell steigen dann die
FuBgéngerzahlen wieder leicht an. 1987, als die Donaupassage noch nicht existierte und der

Autoverkehr in der BahnhofstraB3e noch uneingeschrinkt flutete, betrug die Gesamtpassantenzahl pro

>*) " Infolge personeller Engpisse im studentischen Praktikum konnte lediglich die Zentralachse des Geschiftsgebietes

beriicksichtigt werden.
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Stunde nur 2.722, davon vier Siebtel auf der Nordseite. Es mufiten also damals viele FuBBgénger iiber
die verkehrsbelebte Strale wechseln, um zum Standort hochster Atraktivitdt, zu Woolworth, zu
gelangen. Wie wenig die planerisch vorgesehene Laufachse tliber die Frauengasse und die Fullganger-
unterfiihrung tatsdchlich angenommen wird, zeigen die geringen Frequenzen von 877 (davon 657 auf
der Nordseite) bzw. 387 (vgl. Abb. 72) Die Passanten ziehen es eindeutig vor, trotz der Behinderung
durch eine zweimalige Ampelschaltung am Ludwigsplatz, ohne Treppensteigen und Umleitung

zwischen Ludwigstralle und Bahnhofstrale zu verkehren.

Fir unsere Vergleichserhebung 1989 war es wichtig, beinflussende Storfaktoren moglichst
auszuschalten, um einen unmittelbaren Vergleich mit der soeben beschriebenen 1987er-Zihlung zu
erreichen. Dazu wurde der gleiche Wochentag, ebenfalls im Sommerhalbjahr gelegen, ausgewéhlt. In
beiden Fillen handelte es sich um einen normalen Samstag (Ladenschlul um 13 Uhr), die Zihl-
intervalle decken den gleichen Zeitraum ab und, nicht unwichtig, auch die Wetterverhiltnisse waren
annihernd vergleichbar: es handelte sich um niederschlagsfreie, heitere, nicht zu heie Sommertage.**
Unterschiede gegeniiber den Daten von 1987 lassen sich somit als Verdnderungen in der Struktur der
Passantenstrome interpretieren, da die externen Rahmenbedingungen und die methodischen

Erhebungsmodalititen gleich sind.

Fiir Samstag, den 8. Juli 1987 (vgl. Abb. 73), konnte zunéchst das Netz der erfalten Stralenabschnitte
wesentlich erweitert werden. Dadurch werden Aussagen iiber das Passantenaufkommen auch fiir
mehrere Nebengeschéftsstralen der Innenstadt moglich. Die maximale Passantenzahl ist erneut in der
Ludwigstra3e zu finden, und zwar auf der Hohe des Schuhhauses Resch. Mit 5.212 Passanten/Stunde
liegt der Maximalwert zwar geringfiigig unter der Vergleichserhebung von 1987, bewegt sich aber doch
in der gleichen GréBenordnung. Die Ergebnisse fiir die Nebengeschéftsstralen zeigen, da3 vor allem
die Grabengasse, die Wittgasse und die Theresienstrale zwischen Ludwigstral3e und Oberer Jigergasse
also allesamt Teilgebiete der Fullgdngerzone ein beachtliches Fulgdngerautkommen von jeweils iiber
1.300/Stunde besitzen (vgl. Abb. 73).

Ebenso deutlich 148t sich aufzeigen, dafl die Theresienstrale Ostlich der Fullgdngerzone, die
Heiliggeistgasse und die Nikolastrafle eine geringe Passantenbelastung zeigen, was in den beiden

letztgenannten Féllen deswegen nicht tiberrascht, weil sie auch kaum Einzelhandelsgeschéfte besitzen.

Die gravierendsten Verdnderungen lassen sich erwartungsgemaf in der Bahnhofstral3e feststellen. Die

24 Auch am Samstag, dem 24. Juni 1989, wurden die Passantenzahlen fiir ein absolut vergleichbares Zéhlintervall

erhoben. Ein friithmorgendliches Niederschlagsereignis und das bevorstehende Biirgerfest in der Altstadt lieen jedoch
einen unmittelbaren Vergleich mit der 1987er-Zéhlung als heikel erscheinen. Uberraschenderweise fiihrten diese
Ziahlungen trotz der vermuteten Einschrinkungen zu nahezu identischen Ergebnissen wie am Samstag, 8. Juli 1989.
Sie werden deshalb in diesem Gutachten nicht eigens dargestellt. Doch bestdtigen sie die These, wonach
Passantenstrome an vergleichbaren Tagen und Tageszeiten auch {iber ldngere Zeitrdume hinweg stabil sind.
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Laufachse Frauengasse - Fullgéngerunterfiihrung zeigt eine stagnierende Tendenz, die Bahnhofstraf3e
zwischen Ludwigsplatz und Dittlmann ein bescheidenes Passantenwachstum. Doch westlich von Kell
und Dittlmann verzeichnet die Bahnhofstrale erhebliche Zuwéchse. Im Abschnitt Kell - Woolworth
passieren auf beiden Laufseiten nunmehr 3.568 Personen stiindlich, im Abschnitt Woolworth - Wohrl
immerhin noch 3.322 Personen. Die neue Attraktion fiir den Passantenverkehr, die Donaupassage, weist
bereits 2.925 Fullgdnger/Stunde auf. Ein interessantes Detail mag sein, dal im Zuge der beginnenden
Verkehrsberuhigung in der Bahnhofstrafe® der StraBenwechsel von der Siidseite zur Nordseite erst auf
der Hohe Bilka/Woolworth erfolgt. Westlich davon ist die attraktivere Laufseite dann die Nordseite.

Am anschaulichsten lassen sich die Verinderungen im Passantenaufkommen von 1987 bis 1989
anhand eines Profils von der Donaupassage zum Paulusbogen aufzeigen (vgl. Abb. 74). Sehr verkiirzt
und zugespitzt kdnnte man anhand dieses Profils sagen: Die Ludwigstrale fiihrt noch, aber die
Bahnhofstra3e hat aufgeholt. In der Tat lassen sich in der Ludwigstrale ostlich der Einmiindung von
Theresienstra3e und Grofer Klingergasse und im Heuwinkel Passantenabnahmen feststellen. Dieses
Ergebnis korrespondiert, daran sei erinnert, mit dem niedrigeren Niveau der Ladenmieten gegeniiber
der unteren Ludwigstrale. Anders ausgedriickt: Lediglich die untere LudwigstraBe zwischen
Ludwigsplatz und Theresienstral3e konnte ihre Stellung als Passantenmagnet halten; in Richtung Osten
lassen sich Einbuf3en im Passantenverkehr nicht leugnen. Zwischen Ludwigplatz und Woolworth/Bilka,
insbesondere im Abschnitt westlich Dittlmann/Kell, steigt das Passantenaufkommen demgegeniiber
an. Und man kann guten Gewissens, auch wenn uns dafiir keine Vergleichszahlen fiir 1987 vorliegen,
behaupten, da3 die FuBBgingerstrome auch zwischen der Donaupassage und Woolworth/Bilka einen

erheblichen Anstieg erfahren haben miissen.

Auch an einem "normalen Wochentag", am Mittwoch, dem 28. Juni 1989 (vgl. Abb. 75), zeigt die
Verteilung der Passantenstrome fiir die Periode des Tagesmaximums (15.45 16.15 Uhr) ein ganz
dhnliches Verteilungsmuster wie fiir den Samstags-Zahltermin. Das gilt {iberrraschenderweise nicht
nur fiir die relative Verteilung der Passanten in den einzelnen Geschéftsgebietsabschnitten, sondern
auch fiir die absolute Zahl der Passanten. Vergleicht man die Abb. 73 und 75, wird deutlich, daB die
Passantenwerte des Samstags nur unmerklich {iber jenen des Mittwochs liegen.

%) Zum Zeitpunkt der Zihlung waren bereits Betonpflanztroge auf der siidlichen Laufseite der BahnhofstraBe auf den

ehemaligen Parkpldtzen vorhanden. Damit war die Breite dieses siidlichen Gehbereiches (Bilka-Seite) grofier als die
des nordlichen (Woolworth-Seite).
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Wieder ist der Stralenabschnitt mit der hochsten Passantenbelastung die Ludwigstraf3e auf der Hohe
des Schuhhauses Resch (4.956 Passanten/Std.). Hoher als am Vergleichsmittwoch sind lediglich die
FuBgéngerzahlen im Bereich der nérdlichen Dr.-Hans-Kapfinger-Strafle (1.934 gegentiber 1.622), der
Nikolastrafle (628 gegeniiber 588) und der Heiliggeistgasse (614 gegeniiber 583), also nur in Stral3en
mit untergeordneter Bedeutung fiir den Passantenverkehr. Ansonsten verzeichnen alle anderen

Straflenabschnitte Werte, die nur geringfiigig unter den Samstags-Werten liegen.

Auch hier wird eine spezifische Eigenschaft des Passauer zentralen Geschiftsgebietes deutlich, die
anderswo so nicht festgestellt werden kann: Nicht nur im Tagesgang (wie schon weiter oben
angesprochen), sondern auch im Wochengang sind somit die Passantenzahlen in Passau relativ

ausgeglichen, zeigen zumindest kaum markante Spitzen.

Dieser Befund kann hier zunichst nur beschreibend konstatiert werden. Ihn zu erkldren, ist im Rahmen
der vorliegenden Studie nicht moglich, sondern miifite einer eigenen Untersuchung vorbehalten sein.
Es kann hier lediglich hypothesenartig eine Vermutung ausgesprochen werden. Wir interpretieren den
ausgeglichenen Passantengang als Anpassung der Kunden an Engpésse im verfiigbaren Parkraum. Weil
die Kunden aus Erfahrung wissen, dal3 das Parkplatzproblem an Samstagen in Passau erheblich ist,
versuchen sie -- wenn die individuellen Zeitbudgets der Haushalte es zulassen --, einen anderen
Wochentag zum Einkaufen in der Passauer Innenstadt zu wiihlen®® -- oder am Samstag nicht in Passau,
sondern in einem anderen Ort einzukaufen. Der relativ ausgeglichene Tagesgang ist dagegen wohl eher
daraufzuriickzufiihren, da3 die iiblicherweise in der Mittagszeit auftretenden Spitzenwerte, verursacht
durch Berufstitige in ihrer Mittagspause, in Passau ganz einfach deswegen fehlen, weil es relativ

wenige Biiroarbeitsplitze personalintensiver privater oder 6ffentlicher Arbeitgeber gibt.

¢’ Diese Interpretation wiirde auch mit dem Ergebnis von Kapitel 3.2.1.2 korrrespondieren, wonach selbst an Samstagen

nur ein Drittel der mit dem Pkw in die Innenstadt gekommenen Kunden Probleme bei der Parkplatzsuche hatte.
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3.4

Konsumenten

3.4.1

Eine der Determinanten der Einkaufs-
orientierung ist die subjektive Apper-
zeption der Einkaufssituation an einem
Standort. Bei der Haushalts- und der
Umlandbefragung wurden den Proban-
den (dhnlich wie bei der Einzelhind-
lerbefragung) wichtige Merkmale von
Einkaufsstandorten genannt, die sie fiir
den Standort Passau mit Noten (von 1
bis 6) beurteilen sollten. Die Durch-
schnittswerte sind in Form eines Polari-

tatsprofiles in Abb. 76 wiedergeben.

Die mit Abstand negativste Beurteilung
erfuhren hierbei die Parkmdglichkeiten
in Passau. Sowohl die Passauer’’ als
auch die Umlandbevdlkerung stuften
die Parksituation in Passau im Durch-
schnitt als nicht ausreichend ein, wobei
die Umlandbevdlkerung mit dadurch

bedingt, da3 sie in hoherem Mal} auf

Passaus Image als Einkaufsstadt

1
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Abb.76:

Die Beurteilung der Einkaufssituation in Passau durch die
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Polaritiitsprofil des Einkaufsstandortes Passau

fiir die Passauer Haushaltsbefragung und die

Umlandbefragung

den Pkw als Verkehrsmittel fiir die Fahrt zum Einkaufen nach Passau zuriickgreift - noch starker zu

negativen Notenwerten tendiert. Auf die Beurteilung der Parkplatzsituation wird wegen der extremen

Auspriagung weiter unten noch detaillierter eingegangen.
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Insgesamt nur zufriedenstellend werden die Zufahrtsmdglichkeiten mit dem Pkw in die Passauer
Innenstadt beurteilt. Zwischen den Urteilen der Bewohner in den Umlandgemeinden, in deren Wertung
sicherlich auch die verkehrstechnische ErschlieBung zwischen Wohngemeinde und Passau eingeflossen

ist, und der Passauer Bevolkerung zeigen sich kaum Unterschiede.

Die drei Merkmale Preisniveau, Auswahlméglichkeit und Qualititsniveau wurden von den
Umlandbewohnern positiver beurteilt als von der Passauer Bevolkerung. Die Bewertung Passaus
erfolgte bei der Umlandbefragung zusammen mit einer gleichzeitigen Bewertung der entsprechenden
Merkmale am Wohnort der Befragten. Die positiveren Werte fiir Passau diirften auch durch einen

impliziten Vergleich mit der Einkaufssituation am Wohnort entstanden sein.

Das Verkaufspersonal und die Einkaufsatmosphére in Passau stellen sich im Meinungsbild der
Umlandbevolkerung nicht besonders positiv dar. Dies wird vor allem dann deutlich, wenn die
entsprechenden Durchschnittsnoten fiir Passau mit den Noten fiir die Wohngemeinden der Befragten

verglichen werden (sieche Abb. 77). Die Befragten stuften nicht nur die Park- und Zufahrtsmoglich-
keiten am Wohnort besser ein als in

Passau. Auch das Verkaufspersonal und
die FEinkaufsatmosphidre werden am

Wohnort positiver als in Passau emp- 1 2 3 4
Zufahrtsmbglichkeit+

funden. \

~
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Abb. 77: Durchschnittliche Bewertung der Einkaufs-
situation in Passau und in der Wohngemeinde
durch die Umlandbevélkerung
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erheblich negativer beurteilt als die Wohnorte der Befragten.

3) Abgesehen von der ungiinstigen Einschédtzung der Infrastruktur fiir den motorisierten
Individualverkehr werden gerade die Merkmale Verkaufspersonal und Einkaufsatmosphdire,
die das Einkaufserlebnis beeinflussen, sowohl von den Umlandbewohnern als auch von der

Passauer Bevolkerung gerade noch als zufriedenstellend empfunden.

Bereits bei diesen groben, noch relativ undifferenzierten Wertungsurteilen zeichnen sich Bereiche ab,
in denen in Passau insgesamt gewisse Defizite festzustellen sind. In den letzten Jahren ist in unserer
Gesellschaft ein starker Trend zum Erlebniseinkauf festzustellen. Gerade in diesem Bereich werden
von den Befragten Schwachstellen gesehen. Unter der Voraussetzung, dafl die Tendenz zum
erlebnisorientierten Einkauf auch in den nichsten Jahren anhilt, konnte Passau in Zukunft, im
Vergleich zu den bereits jetzt relativ stark konkurrierenden Klein- und Mittelzentren im Umland, noch
weiter an Anziehungskraft verlieren, die nur recht begrenzt durch die GroBe des Angebotes
kompensierbar ist. Vor der Diskussion von Moglichkeiten, wie diesem moglichen Attraktivitéts-

schwund begegnet werden konnte, muB3 eine detailliertere Analyse der einzelnen Teilbereiche erfolgen.

3.4.2  Parkplatzsituation

Im letzten Abschnitt wurde festgestellt, dal von den Befragten im Bereich der Parkplatzverfiigbarkeit
eindeutige Defizite konstatiert werden. Diese subjektive Einschdtzung der Parkplatzsituation steht zwar
in gewissem Widerspruch zu der Tatsache, daf bei der Passantenbefragung die Mehrheit der befragten
Passanten, die mit dem Pkw in die Innenstadt gekommen waren, angaben, sie hétten auf Anhieb einen
Parkplatz gefunden (siehe Kap. 3.2.1.2). In der Sozialpsychologie wird allerdings davon ausgegangen,
daf3 das Image eines Objektes relativ stabil ist und sich nur sehr langsam verdndert. Es kann daher nicht
ausgeschlossen werden, daf3 sich die in den letzten Jahren erstellten zusétzlichen Abstellmoglichkeiten
erst mit einem gewissen time-lag auf die Beurteilung der Parkplatzsituation auswirken, d.h. die
Befragten die Parkplatzsituation etwas negativer einschitzen, als sie sich im Augenblick tatsidchlich
darstellt.

Vor allem im Bereich der Bahnhofstrale wurden in den letzten Jahren im Zusammenhang mit der
Erweiterung des zentralen Geschéftsgebietes eine Reihe zusétzlicher Parkeinrichtungen geschaffen.
Diese Angebotsausweitungen werden zwar durch den Parkraumbedarf der neu geschaffenen
Einzelhandelseinrichtungen zumindest teilweise kompensiert. Trotzdem kann in Passau inzwischen
nicht mehr von einer permanenten und ubiquitiren Parkraumnot gesprochen werden. Es bestehen

vielmehr zeitlich begrenzte Engpésse (z.B. an Samstagen) und innergebietliche Unterschiede der
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Ausstattung mit Parkfldchen. Bei der Haushaltsbefragung wurden die Probanden, die angegeben hatten,
zum letzten Einkauf in der Passauer mit dem Pkw gekommen zu sein, gebeten, den Ausstattungsgrad
mit Parkfldchen getrennt fiir die beiden Teile des Hauptgeschéftsgebietes -- die FuBgidngerzone und die
Bahnhofstra3e -- zu beurteilen (siche Abb. 78).

Im Urteil der Haushalte kommen ein- Bewertung der Parkplatzsituation
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Umfeld der FuBlgdngerzone. Noch we-
niger zufrieden sind die Befragten in

den Nachbargemeinden mit den Park- Abb. 78: Bewertungs der Parkmoglichkeiten im Bereich
i . . . der beiden Hauptgeschiftsgebiete
moglichkeiten im Umfeld der FuB3gén-

gerzone. Nur etwa jeder sechste Salzweger und jeder siebte Haibacher/Schardenberger Haushalt gab

an, die Parkmoglichkeiten in diesem Bereich seien ausreichend.

Damit 148t sich ein deutliches Gefille der Verfiigbarkeit von Parkflachen zwischen den beiden Teilen
des Hauptgeschiftsgebietes erkennen, das mittelfristig zu einer Wettbewerbsverzerrung zwischen den
beiden Teilgeschiftsgebieten beitragen konnte - wenn die Passantenbarriere am Ludwigsplatz weiterhin

bestehen sollte.

Neben dem rein quantitativen Aspekt der Parkraumausstattung sollte auch eine eher qualitativ
orientierte Situationsanalyse des Parkens vorgenommen werden. Zu diesem Zweck wurden die
Haushalte um Vorschldge gebeten, wie ihrer Meinung nach die bestehenden Parkmoglichkeiten
benutzerfreundlicher gestaltet werden konnten. Von den 666 befragten Passauer Haushalten konnten
nur 200 konkrete Verbesserungsvorschlidge duflern. Diese niedrige Quote ist zum einen dadurch
bedingt, daB OPNV-Benutzer und iltere Personen, die iiber keinen Pkw verfiigen, mangels Kompetenz
keine Angaben machten. Daneben kann dies auch als Anzeichen gesehen werden, dafl die als
mangelhaft empfundene quantitative Ausstattung eine gedankliche Auseinandersetzung mit qualitativen
Aspekten behindert.
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Kassen

eingestuft. So wurden die Gestaltung

der Einfahrtsbereiche, die Verschrinkung des auffahrenden Verkehrs mit dem abfahrenden Verkehr
(Parkhaus Zentralgarage und Donaupassage) sowie die Lage und Erreichbarkeit der Einfahrtsschranken
moniert. Unter dem Stichwort Kassen wurden Vorschlige zusammengefaf3t, die sich auf die
Modalitdten der Parkgebiihrenentrichtung beziehen. Zumeist wurde die unzureichende Anzahl und
teilweise ungiinstige Lage von Kassenautomaten in den Parkh&usern und von Parkscheinautomaten am
Exerzierplatz beméngelt. Aber auch die optische Gestaltung der Parkhduser wurde zum Teil als
verbesserbar angesehen. In den entsprechenden Antworten wurde zumeist eine freundlichere, farblich
ansprechendere Gestaltung bzw. eine bessere Ausleuchtung der Parkfldchen gewiinscht. Teilweise
impliziert der Wunsch nach einer freundlicheren und helleren Ausgestaltung auch eine erwiinschte

Erhohung des Sicherheitsgefiihls in den Parkhdusern.

Insgesamt ergeben sich fiir die Parkraumsituation in Passau sowohl einige quantitative, als auch
qualitative Defizite. Dabei handelt es sich jedoch keineswegs um ein spezifisches Passauer Problem,
da die meisten mittleren und groeren Stidte der Bundesrepublik mit dem Problem des unzureichend
verfligbaren Parkraumes konfrontiert sind. Aus betriebswirtschaftlicher Sicht ist es nicht zu vertreten,
die Parkkapazititen nach den wenigen Spitzenzeiten (z.B. einkaufsoffene Samstage) auszurichten.
Dariiber hinaus ist eine beliebige Vermehrung der Abstellflichen auch aus reinen Platzgriinden nicht
moglich. Die von den befragten Haushalten beméngelten hohen Parkgebiihren und die kommunale
Parkiiberwachung gehoren ja gerade zu den Instrumenten einer sinnvollen Parkraumbewirtschaftung.
Die Tatsache, daf diese beiden Instrumente der Nachfragesteuerung von den Haushalten angesprochen

werden, bedeutet gleichzeitig, dall die Instrumente auch greifen.

Mit der kostenlosen Parkzeit von einer halben Stunde im Parkhaus Schanzl und der kostenfreien
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Parkzeit von einer Stunde im Parkhaus an der Donaupassage bei einem Einkauf in einem der dortigen
Geschifte wird gerade dem Kurzeitparker, der nur einen kurzen Einkauf in der Innenstadt erledigen
will, ein attraktives Parkangebot gemacht. Da 30 Minuten fiir einen Einkauf oder eine Erledigung in
der Innenstadt jedoch zumeist nicht ausreichen und vor allem die oberen Ebenen des Parkhauses
Schanzl werktags nicht voll ausgelastet sind, wiirde eine Verdoppelung der kostenfreien Zeitspanne

eine durchaus sinnvolle, kurzfristig umsetzbare Mafinahme darstellen.

Aufgrund der besonderen Konkurrenzkonstellation im Umland von Passau, bei der die mittelzentralen
Orte neben einem teilweise sehr attraktiven Warenangebot auch durch kostenlos verfiigbare Parkplétze
einen Teil der potentiellen Passauer Kunden an sich binden, miissen jedoch mittel- und langfristig
Wege gesucht werden, die Parkraumsituation vor allem im Bereich der historischen Innenstadt weiter

zu entspannen. Hierfiir werden drei sich gegenseitig ergdnzende Vorgehensweisen vorgeschlagen:

1) Eine Erweiterung des kommunalen Bussystems, gekoppelt mit einer verstirkten Forderung
der OPNV-Nutzung

2) Abmilderung der Fulligdngerbarrieren zwischen den beiden Teilen des Hauptgeschifts-
gebietes
3) Eine miBige Parkraumerweiterung im Einzugsbereich der Fu3géngerzone.

Sowohl bei der Haushalts- als auch bei der Passantenbefragung wurde festgestellt, daB3 bereits ein
erheblicher Teil der Passauer Bevolkerung mit dem Bus zum Einkaufen in die Innenstadt fahrt. Damit
kommt auch zum Ausdruck, daf3 die Stadt Passau {iber ein brauchbares Grundnetz verfiigt, das bereits
heute von einem groBen Teil der Bevolkerung fiir Fahrten in die Innenstadt benutzt wird. Dem an sich
trivialen Sachverhalt, da3 jeder Passauer, der vom Pkw aufein anderes Verkehrsmittel umsteigt, einem
Besucher aus dem Umland einen zusétzlichen Stellplatz zur Verfiigung stellt, sollte daher verstarkt
Beachtung geschenkt werden. Die Moglichkeiten einer verstiarkten Forderung des Fahrradverkehrs sind
aufgrund der topographischen Situation begrenzt. Ziel eines integrierten Verkehrsplanungskonzeptes

fiir Passau muB daher sein, den Anteil des OPNV am Gesamtverkehrsaufkommen weiter zu erhéhen.

Die Akzeptanz von Park&Ride-Systemen ist -- wie die Erfahrungen in anderen Kommunen
zeigen (auch die diesbeziiglichen Passauer Erfahrungen sind wenig ermutigend) -- in Mittel- und
kleineren GroBstddten aufgrund der geringen Distanzen zu niedrig. Wer bereits bis auf einen oder zwei
Kilometer an das Hauptgeschéftsgebiet herangefahren ist, steigt nur noch in den seltensten Féllen auf
einen Park&Ride-Bus um. Dieses Instrument zur Reduzierung des Parkdruckes in den Innenstadt wird
folglich keinen quantitativ wirksamen Beitrag zur Enspannung der Parkplatzsiuation leisten konnen.
Daher muB versucht werden, einem noch groBeren Teil der potentiellen Kunden ein attraktives OPNV-

Angebot in der Ndhe seiner Wohnung zu bieten.
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Neben einer Taktverdichtung in die westlichen Vororte, wire vor allem eine verbesserte Anbindung
der Nachbargemeinden notwendig. Falls nicht die derzeitigen Konzessionstréger zu einer spiirbaren
Verbesserung des Angebotes bereit sind, miilten die Stadtwerke in einem Konzessionsvertrag ihr
Liniennetz auch auf die Nachbargemeinden erweitern. Dabei sollten vor allem diejenigen Gemeinden
und Gemeindeteile an das Passauer Busnetz angeschlossen werden, die auch einen hohen Anteil an
Arbeitspendlern nach Passau aufweisen (Salzweg, Tiefenbach, Fiirstenzell, evtl. Neuburg am Inn). Ein
mogliches Umsteigen der Pendler auf den Bus wiirde sowohl dessen Kostendeckungsgrad erhohen als
auch den Bedarf an Langzeitparkplitzen reduzieren. Denkbar wiére auch daf die Einzelhdndler ihren
Beschiftigten die Kosten fiir Monatskarten ersetzten, wie dies bereits in einigen Modellversuchen, so
z.B. auch von einem Textilgeschéft in Trier, mit Erfolg praktiziert wird. Gerade die Beschéftigten der
Einzelhandelsgeschifte sind, da Sie dazu tendieren, mdglichst nahe am Hauptgeschiftsgebiet zu
parken, eine nicht zu vernachlédssigende Konkurrenz fiir parkplatzsuchende Kunden. Aber auch die

Stadtverwaltung konnte in dieser Hinsicht durchaus eine Vorreiterrolle iibernehmen.

Da Stellplatzengpisse vor allem an Samstagen zu verzeichnen sind, sollte auch erwogen werden, den
in Ausnahmefillen bereits praktizierten Null-Tarif versuchsweise an langen Samstagen fiir den
Busverkehr einzufiihren. Eine weniger wirksame Malnahme konnte aber auch die finanzielle
Beteiligung der Stadt an einer Busgebiihrenriickerstattung” in den Geschiften -- analog zur

Parkgebiihrenriickerstattung -- sein.

Trotz des nicht zu unterschitzenden Beitrages, den ein spiirbar attraktiveres Bussystem zur
Reduzierung der Parkprobleme leisten kann, wiirde dessen Forderung nicht dazu beitragen, die
unterschiedliche Parkraumausstattung der beiden Geschéftsgebiete auszugleichen. Da jede Form von
Parkraumneuschaffung lingere Zeit fiir Grunderwerb, Projektierung und Bauphase in Anspruch nimmt,
ist als kurzfristig realisierbare Alternative eine verbesserte Erreichbarkeit der Fulgéingerzone von den
bestehenden Parkflichen im Bereich der BahnhofstraBe und den erweiterten Parkflichen am
Giiterbahnhof durch eine fuBgéngerfreundlichere Gestaltung der westlichen Bahnhofstrale und des
Ludwigsplatzes (vgl. Kap. 3.2.1.3) vordringlich. Durch die Verbesserung der Fulgéngeranbindung der
Fuligdngerzone an die westlichen Parkflichen werden diese auch fiir Besucher der FuBBgingerzone
akzeptabel. Dariiber hinaus wird damit gefordert, daB3 Besucher der Innenstadt, die im Augenblick nur
im Bereich der Fullgdngerzone oder der BahnhofsstraBe bleiben, auch in den anderen Teil des

Geschiftsgebietes kommen und das gesamte Angebot der Passauer Geschéftswelt wahrnehmen.

*®) " Die Riickerstattung von Busgebiihren wurde vom Landgericht K&ln als erlaubtes Wettbewerbsmittel anerkannt (LG

Koln 310 656/88). Obwohl die endgiiltige Entscheidung des Bundesgerichthofes noch aussteht, gehen die Vertreter
des Verkehrsverbundes Rhein-Sieg als Beklagte von einem positiven Urteil aus. Auch in Regensburg wurde dieser
Modellversuch der Busgebiihrenriickerstattung inzwischen erfolgreich gestartet.

98



Trotz der positiven Auswirkungen, die sowohl ein attraktives OPNV-Angebot als auch eine verbesserte
Erreichbarkeit der FuBgéngerzone vom Bahnhofsbereich aus haben kdnnen, zeichnet sich doch auch

ab, daB dariiber hinaus eine maf3volle Erweiterung der Parkkapazititen erwogen werden muf3.

Im Bereich der Altstadt ist aus Denkmalschutzgriinden, wegen des schwierigen Grunderwerbs und der
nicht zufriedenstellend l6sbaren Frage der Zufahrtsmdglichkeiten keine sinnvolle Losung denkbar.
Prinzipiell moglich wire zwar die Errichtung eines weiteren Parkhauses an der Fritz-Schiffer-
Promenade zwischen Rathausplatz und Schanzl-Briicke. Wie das Beispiel von Heidelberg zeigt, ist die
Strategie der Integrierung von mehrgeschossigen Parkgaragen in die bestehende Blockbebauung jedoch
nur dann realisierbar, wenn bereits frithzeitig begonnen wurde, iber Jahre bzw. Jahrzehnte hinweg eine
entsprechende Bodenvorratspolitik -- gekoppelt mit einer stringenten Sanierungspolitik -- zu beteiben.
In Passau ist nach den erfolgten StadtsanierungsmafBnahmen mittelfristig nicht mehr damit zu rechnen,
daf3 im Bereich der Fritz-Schaffer-Promenade zusammenhéngende Parzellen erworben werden konnen.
Dariiber hinaus konnten aufgrund der beengten Raumverhéiltnisse -- &hnlich wie bei potentiell in Frage
kommenden Flichen in der Heilig-Geist-Gasse -- keine ausreichende Zahl von Stellpldtzen geschaffen
werden. Da wegen der auf dem Kleinen Exerzierplatz stattfindenden Volksfeste ein vertikaler Ausbau
zur Schaffung zuséitzlicher Parkflichen politisch nicht durchsetzbar erscheint, verbleibt als probate
Losung die gleichwohl technisch aufwendige und, selbst unter der Voraussetzung einer 80 %igen
Forderung aus GVFG-Mitteln bzw. einer zwei Drittel Forderung aus StBauFG-Mitteln, finanziell
anspruchsvolle Losung der Schaffung von unterirdischen Stellplédtzen auf der nordlichen Donauseite

-- gekoppelt mit zusdtzlichen Donaubriicken fiir Fullgdnger.
3.4.3  Wiinsche zur Verbesserung der Einkaufssituation

Neben den Defiziten bei der Erreichbarkeit der Innenstadt, deren Reduzierung vor allem eine
kommunale Aufgabe ist, wurde bereits bei der Analyse der Einkaufsorientierungen deutlich (vgl. Kap.
3.1und 3.2.2), daB dariiber hinaus auch eine Reihe weiterer Merkmale deutlich mit zu der suboptimalen

Nachfragesituation in Passau beitragen.

Bei der Passantenbefragung wurde undifferenziert nach wiinschenswerten Verbesserungen der
Einkaufssituation in Passau gefragt. Die von den Passanten genannten Verbesserungsvorschlige sind
in Abb. 80 dargestellt.”” Abgesehen davon, daf iiber die Hilfte der Befragten den Wunsch nach mehr
Parkmoglichkeiten duBerten, lassen sich die {ibrigen Antworten grob in zwei Gruppen gliedern. So
wurden zum einen Vorschldge gemacht, die auf eine Verbesserung der Rahmenbedingungen der

Einkaufssituation in Passau abzielen. Neben einer Verbesserung der verkehrstechnischen ErschlieBung

% Beriicksichtigt wurden nur Vorschlige, die von mehr als einem Prozent der Befragten geduBert wurden.
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werden vor allem auf eine fufligdngerfreundlichere Gestaltung des Geschiftsgebietes und auf die

optische Anmutungsqualitit gerichtete Wiinsche gedufert.

Die zweite Gruppe der Anregungen bezieht sich auf Verbesserungen des Einkaufsangebotes, wobei der
Wunsch nach weiteren Bekleidungsfachgeschéften mit einem gehobenen Sortiment an erster Stelle
steht. Da die Passantenbefragung vor der Eroffnung der Wohrl-Filiale in der Bahnhofstral3e stattfand,

kann davon ausgegangen werden, da3 dieser Bereich inzwischen zumindest teilweise abgedeckt ist.

Ahnliche Schwerpunkte ergaben sich auch bei der Haushaltsbefragung, bei der gezielt danach gefragt
wurde, welche Angebotserweiterung die Befragten fiir notwendig halten, oder ob sie mit dem Angebot

insgesamt zufrieden seien (siche Abb. 81).%°

*9 Beriicksichtigt wurden nur Vorschlige, die von mehr als einem Prozent der Befragten gediuBert wurden.
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Verbesserungswunsche Passanten

in Prozent
0 2 4 6 8 10

mehr Parkmglichkeiten [/ 7 L
5¢, 1

Zufahrt zur Innenstadt

niedrigere Parkgebihren

kommunale
Parkiberwachung

OPNV verbessern

FuBgangerzone vergro[3ern

Verkehrsberuhigung
Stadtbildpflege

Gestaltung der FGZ

Stadtgriun

Cafés in FGZ

Preisniveau

allgemeine
Angebotserweiterung

R

gehobene
Bekleidungsfachgeschafte

mehr Fachgeschafte

gehobenes Warenhaus
Elektrogeschafte

Hobbybedart

Buchladen

weniger NuG—Geschafte in
FGZ

starkere
Geschaftskonzentration

freundlicheres
Verkaufspersonal

Abb. 80: Wiinsche zur Verbesserung der Einkaufssituation in Passau (Quelle: Passantenbefragung;
N=426 Mehrfachantworten)
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Gewunschte Angebotserweiterungen

in Prozent
0 5 10 15 20 25

allgemein mehr Konkurrenz D 1.8

Erweiterung des Angebotes 3.1

Bekleidungsfachgeschifte ‘ 22.9

mehr Bekleidungsgeschalte 10.1
Fachgeschéfte 9.6
LM-Spezialgeschifte 3.9

Mobelgeschafte | |1.9

Bau-, Hobby-, Gartenbedarf D 1.9
Eleklrogeschafte | | 1.5

Buchléden, Birobedarf D 1.5

Plattengeschafte WD 1.8

/ufrieden Y
Wil

Abb. 81: Gewiinschte Angebotserweiterungen (Quelle: Haushaltsbefragung Passau; N=616
Mehrfachantworten)

Immerhin knapp die Hélfte der befragten Passauer Haushalte ist mit dem Angebot in Passau zufrieden.

Die (nicht dargestellten) Ergebnisse der Haushaltsbefragung in den Nachbarorten weisen einen noch

hoheren Anteil von zufriedenen Haushalten aus (Salzweg: 61,5 %; Schardenberg/Haibach: 90,4 %).

Eine Differenzierung der Haushalte nach dem Alter und dem Beruf des Haushaltsvorstandes macht
allerdings deutlich, daf3 die Zufriedenheit mit dem Angebot nicht gleichmiBig durch alle Bevolkerungs-
kreise geht. So gaben zwar 62,5 % der Passauer Haushalte, deren Haushaltsvorstdnde tiber 50 Jahre alt
ist, an, sie seien mit dem Angebot zufrieden. Bei den Haushalten, deren Haushaltsvorstand zwischen
35 und 45 Jahre alt ist, waren es demgegeniiber nur 45,9 % und bei den unter 35-jdhrigen nur noch
35,9 %, die mit dem Warenangebot in Passau zufrieden sind. Die Differenzierung nach dem Beruf des
Haushaltsvorstandes zeigt, daB3 -- neben den Studenten -- die Haushalte, deren Vorstinde als leitende
Angestellte oder Beamte des gehobenen und hoheren Dienstes tétig sind, mit 29,4 % bzw. 22,5 %

deutlicher weniger zufrieden sind als die Angehorigen anderer Berufsgruppen.

An erster Stelle der gewiinschten Angebotserweiterungen stehen, wie bei der Passantenbefragung,

Bekleidungsfachgeschéfte, wobei von den Befragten teilweise explizit ein Geschift in der Art des
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Waldkirchener Unternehmens gewiinscht wurde. Bei allen anderen Branchen wurden Erweiterungen

des Angebots zumeist nur von einer geringen Zahl der Befragten gewiinscht. Immerhin jeder

fiinfundzwanzigste Haushalt vermif3t allerdings weitere Spezialgeschéfte im Nahrungsmittelsektor (z.B.

DelikateBldden). Insgesamt ergeben sich fiir die Angebotsstruktur des Passauer Einzelhandels neben

den - inzwischen teilweise behobenen - Ausstattungsmingeln im Textilbereich keine weiteren

gravierenden Schwachstellen.

Die befragten Passauer
Haushalte wurden aber
auch danach gefragt, wie
die Passauer Innenstadt
threr Meinung nach noch
attraktiver zum Einkaufen
(siehe
Abb. 82).*' Bei gleicher

Tendenz sind, aufgrund der

werden koOnnte

--im Vergleich zur Passan-
tenbefragung -- giinstigeren
die
Antworten der befragten
Haushalte

ausgefallen.

Befragungssituation,

differenzierter

Auch die per Telephonin-
terview befragten
Haushalte meinen, daf} Ver-
besserungen der Parkplatz-
situation mit zur Erh6hung
der Einkaufsattraktivitit
beitragen konnen. Dariiber
hinaus wird auch eine Ver-
besserung des OPNV und
die Verkehrsberuhigung in

der Innenstadt (vor allem
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Einkaufsattraktivitat
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Abb. 82:

|R7.

121
5.1
136
1.2
115
—
1.2
1.8

\;grschlﬁgé Erhiilﬂn?g der Einkaufsattraktivitit Passaus

(Quelle: Haushaltsbefragung Passau; N=335; Mehrfach-

antworten)

Altstadt, Neumarkt und Sand) gewlinscht.

31)
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Eine beachtliche Zahl von Anregungen betrifft auch die Fulgéngerzone. Teilweise an die Adresse der
Kommune gerichtet sind auch die Vorschlige, die Fullgdngerzone zu vergroBern und gleichzeitig
besser zu gestalten. Aber auch die Zusammensetzung der Geschéifte erscheint den Haushalten
verbesserbar. Dariiber hinaus werden Sachververhalte genannt, die den Einkaufin der FuBgéngerzone
bereichern und ihn zu einem Erlebnis lassen werden konnen. So wurde sowohl vorgeschlagen, weitere

Cafés in der Fulligidngerzone zu errichten, als auch z.B. mehr Stralenmusikanten zuzulassen.

Am haufigsten wurde bei der offenen Frage nach einer Verbesserung der Einkaufsattraktivitét auf die
unzureichende Begriinung der Innenstadt hingewiesen. Vor allem im Bereich der FuBgéngerzone und
der Bahnhofstralle wiirde eine vermehrte Anpflanzung von Stralenbdumen mit zu einer groBeren

Attraktivitit des Einkaufens in Passau beitragen.

Ein anderer Teil der Vorschldge zielt auf die Einzelhandelsgeschifte ab, die nach der Meinung der
Befragten durchaus auch einen nicht unerheblichen Beitrag dazu leisten konnen, das Einkaufen in der
Innenstadt attraktiver zu gestalten. Neben dem nochmals geduBlerten Wunsch nach mehr Fach-
geschiften, der auch ausdriickt, da3 das Angebot der bestehenden Geschifte als nicht attraktiv genug
empfunden wird, sollten die bestehenden Geschéfte mehr Sorgfalt auf die Prisentation der Waren legen
und auch den Stralenraum durch Verkaufsstinde stirker mit einbeziehen. Daneben sprachen einige
Befragte das Verhalten des Verkaufspersonals nochmals an, und ein Teil wiinschte sich auch

verldngerte Ladendffnungszeiten (v.a. iiber die Mittagszeit).

Da ein Fiinftel der befragten Passauer Haushalte auf die Frage nach Moglichkeiten zu einer
Verbesserung der Einkaufsattraktivitdt der Innenstadt spontan eine Vergroferung der FuBBgéingerzone
vorschlug, wurden ein Teil der Passauer Haushalte und die Haushalte in den Nachbargemeinden
anschlieBend an die Frage nach Mdglichkeiten zur Erh6hung der Attraktivitit der Innenstadt um ihre

Meinung zu einer Umgestaltung der Bahnhofstraf3e zur Fulligingerzone gebeten.

Die liberwiegende Mehrheit der Befragten hélt

eine Umgestaltung der Bahnhofstrale zur FuB- %FuBgénge“;ne Bahnhoi;/traBe
gingerzone fiir wiinschenswert. Am grofiten ist %//% %/// %
die Zustimmung bei den Passauer Befragten, die 7 e % %
zu drei Vierteln fiir eine FuB3gingerzone in die- °0 ie "
sem Bereich sind. Mit fast 70 % bei den Salzwe- %
ger und iiber 60 % bei den Osterreichischen 10
Haushalten fillt die Zustimmung in den Nachbar- i 2528 NCisE  fohordenbers
gemeinden etwas niedriger aus (vgl. Abb. §83). (N=8z)
Abb. 83: Meinung zu einer Umgestaltung der

Bahnhofstrafle zur Fulgingerzone
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Zusammenfassend ergeben sich fiir die Einkaufssituation in Passau aus der Sicht der Nachfrager fiinf

Bereiche, in denen Verbesserungen notwendig erscheinen:

1) Verbesserung der Parkplatzsituation im Bereich der Fullgéngerzone

2) Erweiterung der fulgéngerfreundlichen Bereiche

3) gestalterische Verbesserung der bestehenden FuB3gédngerzone
4) Erweiterung und Spezialisierung des Angebotes
5) Schaffung eines angenehmen Einkaufs-Ambientes in den Geschéften.

Bei der Verbesserung der exogenen Rahmenbedingungen, d.h. der Parkplatzsituation und der
fugidngerfreundlichen Gestaltung der Teilbereiche des Hauptgeschéftsgebietes auflerhalb der

FuBigdngerzone, ist vor allem die Kommune gefordert.

Bei Punkt drei ist ein Zusammenwirken zwischen Stadtverwaltung und den Geschéftsinhabern in der
LudwigstraBe notwendig. Zu einer stirkeren Durchgriinung der FuBgingerzone kénnen sowohl
kommunale als auch private Maflnahmen beitragen. Die abwechslungsreichere Gestaltung der
FuBgéngerzone durch Verkaufsstinde, StraBencafés, StraBenmusikanten etc. erfordert sowohl die

private Initiative als auch eine flexible Genehmigungspraxis durch das stddtische Ordnungsamt.

Neben den Aspekten, bei denen ein Handeln der Kommune oder ein Zusammenwirken zwischen
Kommune und Privatleuten gefordert ist, sind es in hohem Mal} geschéftsendogene Aspekte, die
verbessert werden miissen, um den Einkaufsstandort Passau attraktiver werden zu lassen. Um die
Anziehungskraft der Passauer Innenstadt fiir die Passauer und die Umlandbevdlkerung zu erhéhen sind
klar identifizierte Verbesserungen der Angebotssituation notwendig. Vor allem fiir den gehobenen

Bedarf ist eine Erweiterung und Abrundung des Einzelhandelsangebotes notwendig.

Besonders fiir die bestehenden Fachgeschifte in der Fulligdngerzone bietet sich hier die Chance, durch
eine verstérkte Spezialisierung bestehende Angebotsliicken zu schlieBen, um den KaufkraftabfluB3 aus
Passau zu reduzieren bzw. den Kaufkraftzuflu aus dem Umland zu erhdhen und gleichzeitig die

Bedeutung der Fullgidngerzone im Verhéltnis zur Bahnhofstra3e zu stabilisieren.

Dariiber hinaus sind insgesamt auch Verbesserungen der Atmosphére in den Geschéften notwendig.

Neben einer ansprechenderen Warenprésentation und Gestaltung der Geschéfte sollte vor allem aufeine
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verbesserte verkaufspsychologische Schulung des Personals Wert gelegt werden.
Insgesamt erfordern die bei der Analyse der Nachfragesituation festgestellten Schwachpunkte des

Einkaufsstandortes Passau ein gemeinsames Vorgehen von Kommune und Geschiftsinhabern, um der

Konkurrenz der umliegenden Stidte wirkungsvoll zu begegnen.
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4 Planungsbezogene Vorschliage fiir eine
Attraktivititssteigerung der Einzelhandels-

situation in Passau

In die empirisch-analytischen Ausfiihrungen eingestreut, haben die Gutachter bereits an mehreren
Stellen planungsbezogene Hinweise gegeben. Auch aus der Artikulation von Meinungen und
Einschitzungen zur Einzelhandelssituation Passaus durch die Einzelhdndler selbst und durch die
zahlreichen Befragten aus Passau und Umgebung lassen sich mehrere Hinweise auf eine kiinftige
Verbesserung des Einzelhandelsangebotes in der Dreifliissestadt ablesen. Nachfolgend soll, {iber diese
eher singuldren Vorschldge hinaus, versucht werden, ein stadtplanerisch sinnvolles, kommunalpolitisch
und finanziell realisierbares Maflnahmenbiindel aus den empirischen Befunden abzuleiten und dem
Passauer Stadtrat sowie der Passauer Stadtverwaltung als Orientierungshilfe fiir kiinftige Planungsent-

scheidungen an die Hand zu geben.

Die planerischen Vorstellungen gehen davon aus, daf3 die derzeitige Angebotssituation Passaus als
moglichem Oberzentrum in einigen wichtigen Branchen des Einzelhandels im gesamtbayerischen
Vergleich eher unterdurchschnittlich ist. Ganz entgegen den gemif der zentralortlichen Theorie zu

erwartenden Einkaufsorientierungen ist

a) der KaufkraftabfluB aus Passau in die Umlandgemeinden und den Versandhandel keine
vernachléssigbare Grofle, sondern liberraschend hoch,

b) eine unterdurchschnittlich hohe Kautkraftbindung des Passauer Einzugsbereiches an den
oberzentralen Ort zu konstatieren, wobei die Unter- und Mittelzentren im Oberbereich Passau

erstaunlich stark sind.

Aus dieser Situation la6t sich die Forderung ableiten, das mogliche Oberzentrum Passau als
Einzelhandelsstandort auch kiinftig auszubauen und zu stirken. Dies wird nicht mdglich sein
durch eine VergroBerung des oberzentralen Einzugsbereiches, etwa in Richtung Landshut oder
Straubing. Der Passauer Oberbereich ist seit Jahrzehnten an seinen Auflenriandern erstaunlich konstant,
hat sich doch seit der Analyse der zentralortlichen Bereiche in der Bundesrepublik (1968) bis heute
kaum etwas gedndert. Eine Attraktivititssteigerung Passaus als Einkaufsstadt bedeutet eher eine
verschirfte Konkurrenz zu den Klein- und Mittelzentren in den Landkreisen Passau und Frey-

ung-Grafenau sowie dem Bezirk Schirding.
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Nachfolgend werden die vorgeschlagenen MaBBnahmen zu Themengruppen zusammengefalt:

4.1 Zur besseren Anbindung der beiden zentralen Geschafts-
gebiete Fullgingerzone und Bahnhofstralle

Durch das Gutachten zog sich wie ein roter Faden immer wieder die Feststellung, daf3 das zentrale
Geschiftsgebiet Passaus heute zweipolig ist: Neben der Fu3géngerzone Ludwigstra3e hat sich die
Bahnhofstrale mit der Donaupassage als Geschéftsgebiet hoher Anziehungskraft entwickelt. Beide
besitzen eine je erhebliche Teilattraktivitit, doch kommt ihre unmittelbar aneinandergrenzende Lage
bislang nur teilweise im Kundenverhalten zum Ausdruck. Nur ein Drittel aller Innenstadtkunden

tiberquert den Ludwigsplatz zwischen beiden Geschiftsgebietspolen.

Die bessere Anbindung beider Gebiete fiir den Passantenverkehr konnte in dieser Situation dazu

beitragen,

- dall das Geschiftsgebiet der Innenstadt als Einheit wahrgenommen wird, zwischen dessen
Teilarealen man wéhrend eines Besuchs hin- und herzirkulieren kann;

- daB} ein so wahrgenommenes Geschéftsgebiet fiir die Umlandbevdlkerung wie fiir die Passauer
wesentlich attraktiver wiére, weil das potentielle Einkaufsspektrum im Rahmen eines Besuchs
deutlich erh6ht wird;

- daBdaseinzelne Einzelhandelsgeschéft in starkerem MaB3e als bisher von dem Koppelungspotential,

das die benachbart gelegenen Geschifte bilden, profitieren konnte.
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Planerisch geht es dabei darum, zwischen Ludwigstrale und Bahnhofstrale eine Laufachse

einzurichten, die

a) zu einem ungehinderten PassantenfluB (ohne Uberquerung vielbefahrener Straf3en, ohne Stopps an
Ampeln) zwischen beiden Polen beitrigt;

b) von den Passanten als Laufachse auch akzeptiert und angenommen wird;

c¢) den nach wie vor iiber den Ludwigsplatz flutenden Kraftfahrzeugverkehr weiterhin erméglicht.

Alternative I:

Als Laufachse wird die bereits vorhandene Trasse am Nordrand der Frauengasse durch die

Fufigdngerunterfiihrung zwischen Kaps und Dittlmann/Kell durch Verbesserungen aufgewertet.

Solche Verbesserungen konnten sein: Einbau von Rolltreppen, direktere Zufiihrung von der
Frauengasse (Norma) hinunter in die Unterfithrung, ansprechendere Gestaltung der Unterfithrung durch

Schaufenstervitrinen, Springbrunnen und weitere Elemente einer Stralenmdblierung (vgl. Abb. 84).

Abb. 84: Anbindung der beiden zentralen Geschiftsgebiete -- Alternative I
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Einschétzung: Die empirische Realitét zeigt, da3 diese Laufachse nicht angenommen wurde. Auch
Versuche, die Begehbarkeit der Unterfiihrung zu verbessern, sind nach allen Erkenntnissen der
Stadtforschung zum Scheitern verurteilt. Die Stadtverwaltung und der Stadtrat wiren gut beraten, eine
Revitalisierung dieser Losung gar nicht erst zu versuchen. Auch wenn dies zuzugeben recht schwer
fallt, mufl man doch heute feststellen: die Fulgdangerunterfithrung in der vorliegenden Form ist eine
Fehlplanung!

Hier fehlen ganz einfach fundamental wichtige Voraussetzungen fiir die Akzeptanz einer Passanten-

achse (und diirften auch durch kiinftige MaBBnahmen nicht herbeifiihrbar sein):

- Aufreihung hochwertiger Einzelhandelsgeschifte entlang der Laufachse (mdglichst als durch-
gehendes Einzelhandelsband);

- keine Barrieren fiir den Passantenflu3 (Treppen, Umwege);

- moglichst kurze Trasse zwischen den beiden Einkaufspolen.
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Alternative I1:

Als Laufachse wird die Brunngasse vorgesehen, die dann am Schanzlparkhaus vorbei unter der
Schanzlbriicke hindurchlduft, am Gebdude des Strafsenbauamtes vorbeifiihrt und an der Riickfront des
Warenhauses Woolworth entlang auf die Bahnhofstrafie stoft.

Fiir diese Variante miifite die Pflasterung in der Brunngasse fulgingerzonengerecht erfolgen, die Achse
zwischen Brunngasse und Woolworth mit zumindest einigen Einzelhandelsgeschéften bestiickt werden
und das Einverstdndnis des StraBenbauamtes zur Durchquerung seines Grundstiickes vorliegen. Diese
Variante hitte den unleugenbaren Vorteil, sehr preisgiinstig zu sein, weil keine aufwendigen

BaumaBnahmen notwendig erscheinen (vgl. Abb. 85).

Einschiitzung: Giinstige Voraussetzung fiir diese Variante ist, dafl die Brunngasse mittlerweile zur
FuBgéngerzone umgewandelt wurde und als Geschéftsstralle seither eine deutliche Attraktivitéts-
steigerung verzeichnen konnte. Geringe Kosten fiir die Realisierung dieser Variante sind ebenfalls

positiv anzumerken.

Abb. 85: Anbindung der beiden zentralen Geschiiftsgebiete -- Alternative 11

Daneben sind aber Einschrinkungen anzumelden, die -- dhnlich wie im Falle der Alternative I --
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befiirchten lassen, daf} die Passanten diese Achse nicht oder nur zu einem geringen Teil annehmen
werden. Der erhebliche Umweg, um von der Ludwigstralle in die Bahnhofstralle zu gelangen, die
einzelhandelsfreie "tote" Zone zwischen Brunngasse und Woolworth (die nur sehr vereinzelt, etwa im
Bereich des Schanzlturms, zu einer Geschéftsachse umgewandelt werden kann) und das Umgehen bzw.
Aussparen attraktiver Geschifte im Ostlichen Teil der Bahnhofstra3e machen es wahrscheinlich, daf3
dieser Variante das gleiche Schicksal bevorstiinde, wie es fiir die FuBgéngerunterfiihrung bereits

zutrifft: daB die Passantenstrome namlich anderswo flieBen.
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Alternative II1:
Im Rahmen der Neugestaltung des Ludwigsplatzes werden die Fufsginger- und Kraftfahrzeugstrome

dadurch getrennt, dafs sie in verschiedene Ebenen gefiihrt werden. Es geht dabei vorrangig darum, eine

Fufgdngerunterfiihrung zu schaffen.

Je nach finanziellem Aufwand, sind hier mehrere Varianten denkbar, die im folgenden nacheinander
préasentiert werden sollen. Da es nicht Aufgabe dieses Gutachtens ist, planreife architektonische und
statische Entwiirfe zu liefern, sollen auch die nachfolgend entwickelten Abbildungen nur als grobe

Orientierung verstanden werden. Es geht um Konzepte, nicht um planerische Details.

Alternative Illa:
Untertunnelung des Ludwigplatzes fiir die Fuf3gdinger, Rolltreppen aus der Unterfiihrung in die ostliche

Bahnhofstrafe, Verbreiterung des Gehweges zwischen Dittlmann und Ludwigsplatz zuungunsten einer

Autospur.

Die topographischen Voraussetzungen fiir die Errichtung eines Fufigdngertunnels unter dem
Ludwigsplatz sind als extrem giinstig zu bezeichnen, weil durch das natiirliche Gefille zur
LudwigstraB8e hin eine Verlangerung der Laufachse in den Tunnel hinein ebenerdig, ohne jeglichen
Anstieg moglich erscheint. Dies diirfte auch fiir die Benutzungsakzeptanz forderlich sein (vgl. etwa
FuBigingertunnel in der Niirnberger Konigstrae). Wichtig bei der Anlage eines zeitgemélen
FuBgéngertunnels ist es, von Anfang an die Einrichtung von Einzelhandelsgeschiften entlang des
Tunnels (Modell Stachusunterfiihrung Miinchen) und den Zu- und Abgang (wo das Relief es erfordert)

mit Rolltreppen vorzusehen.

Neben einem Tunnelausgang auf der Hohe des Schuhgeschéftes Salamander erscheint ein weiterer vor
McDonalds erforderlich.

Unabdingbares zweites Element dieser Planung miifite eine Verbreiterung der Laufachse Ludwigsplatz
- Dittlmann um eine gesamte Fahrspur sein. Nur so wéren die zu erwartenden hoheren Passantenauf-
kommen zu bewiéltigen und der Verstopfungseffekt, wie er derzeit noch auftritt, zu beseitigen (vgl.
Abb. 86).
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Einschitzung: Fiir diese Losung spricht zunichst, dal sie dem Verlauf der bereits vorhandenen
Passantenstrome folgt und lediglich ein besseres FlieBen auf der gleichen Laufachse wie bisher
bewirken soll. Aus der Sicht des Einzelhandels wire diese Variante funktional ausreichend und

(verglichen mit Maximallosungen) finanziell noch machbar.

Abb. 86: Anbindung der beiden zentralen Geschiiftsgebiete -- Alternative I1la

Daes sich um eine KompromiBl6sung handelt, wére der Zu- und Abgangs-Fullgangerverkehr vom/zum
Kleinen Exerzierplatz nicht optimal bedient. Au8erdem mii3te aus der Sicht des Autoverkehrs gepriift
werden, ob in der Bahnhofstralle zwei statt (wie jetzt) drei Fahrspuren eine Stauwirkung zur Folge
hétten. Da die derzeitige Linksabbiegerspur momentan nur in sehr geringem Ma@ frequentiert wird (und
bei weiterer Verkehrsberuhigung der Bahnhofstrale nur noch fiir Taxis und Busse bendtigt wird), ist
dies nicht von vorneherein zu erwarten. Die Linksabbiegerspur wire zudem nach erfolgter
Untertunnelung nicht durch querende Fufigdnger behindert; ein ungehinderter Verkehrsabflufl nach

links wire gewdhrleistet.
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Alternative I1Ib:

Wie Illa, aber noch mit einer Fufsgdngerunterfiihrung vom Ludwigsplatz zur Nibelungenhalle (unter
der Dr.-Hans-Kapfinger-Strafse).

Neben dem negativen Aspekt der deutlich hoheren Kosten hat diese Variante den Vorteil, da3 die
Uberquerung der StraBen um den Ludwigsplatz fiir den FuBgiingerverkehr vollstéindig unterbleiben
kann (vgl. Abb. 87). Dies triige dann dazu bei, daB3 der Kraftfahrzeugverkehr nicht durch Phasen fiir

das Uberqueren von Passanten in seinem Flu behindert wire.

Abb. 87: Anbindung der beiden zentralen Geschiiftsgebiete -- Alternative I11b

Einschiitzung: Ein Variante, die weitergehend ist als I1la, damit aber auch teuerer ausfallen diirfte. Sie

konnte auch als zweite Ausbaustufe der Alternative Illa betrieben werden.
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Alternative Illc:
Wie Illa, aber noch mit einer Fufsgdngerunterfiihrung vom Ludwigsplatz iiber die Nikolastrafie zur
ADAC-Geschifisstelle (und von dort iiber die Heuwieserstrafie zur Nibelungenhalle).

Es wird der gleiche Effekt wie im Falle der Losung I1Ib bezweckt, wobei allerdings nur eine wesentlich
kiirzere AnschluBBuntertunnelung notwendig ist (vgl.Abb. 88). Die Weiterfithrung der Passantenachse
zum Kleinen Exerzierplatz konnte in Einklang mit den Planungen zu dem ohnehin in Aussicht
genommenen Einzelhandelsprojekt Niedermayer-Grundstiick erfolgen. Losung Illc wire kostengiins-
tiger als I1Ib.

Abb. 88: Anbindung der beiden zentralen Geschiftsgebiete -- Alternative IIlc
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Alternative IV:
Ludwigsplatz und die Bahnhofstrafe zwischen Dittlmann und Ludwigsplatz werden zur Fuf3gdngerzone

umgestaltet. Der Kraftfahrzeugverkehr wird in einer Tunnellosung unterirdisch gefiihrt.

Diese Maximallosung erscheint den Gutachtern deshalb als nur bedingt realistisch, weil sie neben
enormen Kosten auch in der Phase der baulichen Realisierung vermutlich zu einem Zusammenbruch
des gesamten innerstadtischen Verkehrs in Passau fithren wiirde, also kommunalpolitisch schwer zu

vertreten ware.

Sie ist gleichwohl eine wiinschenswerte Alternative. Der Ludwigsplatz als Terrain fiir Fulgénger, ein
ungehindertes Flanieren von der Bahnhofstralle bis zur Ludwigstra3e: Passau wiirde nicht nur im
Einzelhandel gewinnen, sondern damit auch ein zusédtzliches Stiick Lebensqualitit in der Innenstadt
erzielen (vgl. Abb. 89).
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Abb. 89: Anbindung der beiden zentralen Geschiftsgebiete -- Alternative IV
Neben finanziellen und technischen Restriktionen (nicht zuletzt auch dem Aspekt der Hoch-
wassergefahrdung) wiirde diese Variante auch bedeuten, daf} die existierende FuBBgingerunterfiihrung

von 1970/71 bereits wieder abgerissen werden miif3te.

Einschiitzung: Auch wenn die Gutachter diese Losung als wenig realistisch einschédtzen, ist nicht

einzusehen, weshalb nicht auch Maximalwiinsche und -vorstellungen in die Diskussion einflieSen
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sollen.

skksk

Unter Abwigung der Erfordernisse fiir den innenstiddtischen Einzelhandel und der vermutlich
entstehenden Kosten favorisieren die Gutachter die Alternative I1la (mit der Moglichkeit einer Option
fiir I1Ib oder Illc) -- doch sollte eine Diskussion hieriiber erst noch stattfinden. Eine Variante, die als
langfristige Losung indes keinesfalls akzeptabel ist, bildet dagegen die (provisorische) Ausbauplanung,
wie sie durch das StraBenbauamt Passau vorgeschlagen und durch den Stadtrat genehmigt wurde (vgl.
Passauer Neue Presse vom 14. Dezember 1988, S. 17). Sie trigt den Interessen des FuBgéngerverkehrs

auch nicht anndhernd Rechnung.
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4.2 Stadtplanerische Mafinahmen zur Starkung weiterer innens-
tadtischer Geschiftsgebiete

4.2.1 Bahnhofstrafie

Nachdem die Bahnhofstra3e mittlerweile als Einkaufstrale bei der Bevolkerung angenommen worden
ist und, wie gezeigt, durchaus erhebliche Attraktivititsmerkmale aufweist, ist es stadtplanerisch
unerldBlich, sie so weit wie nur irgend moglich vom Kraftfahrzeugverkehr frei zu machen und -- im
Sinne einer Flanier- und Bummelachse -- fiir den FuBlgéngerverkehr auf ihrer gesamten Breite zu
erschlieBen. Dies wird, anders als im Falle der Ludwigstral3e, nicht in Form einer klassischen, reinen

FuBgéngerzone mdglich und sinnvoll sein, wohl aber in Form einer verkehrsberuhigten Zone.

Der Linienbusverkehr wird wohl auch im Rahmen einer Verkehrsberuhigung nur dann aus der
Bahnhofstrale herausgenommen werden konnen, wenn der dann notwendige Umweg tiiber die
Regensburger Stral3e und am Giiterbahnhof vorbei (und die damit entstehenden hoheren Kosten fiir die
Stadtwerke) in Kauf genommen werden wiirde. Sollte eine derart weitreichende Losung politisch
keinen Konsens erzielen, wére es durchaus eine praktikable Losung, Linienbusse und Taxis im
Schrittempo durch die Bahnhofstra3e fahren zu lassen. Entsprechende Erfahrungen, z.B. in Bayreuth,
haben gezeigt, daB3 nach einer ersten Phase der Eingew6hnung diese Fahrzeuge dem FuBBgéngerverkehr
und -verhalten nicht abtrédglich sind. Es gibt so gut wie keine Konflikte und Unvertriaglichkeiten

zwischen Bussen/Taxis und FuBlgéngern.

Wichtig und unerldBlich ist es dagegen, den privaten Individualverkehr so weit wie moglich aus der
Bahnhofstra3e zu verbannen. Erschwert wird dies dadurch, da3 vor allem Norma einen Parkplatz fiir
seine Kunden unterhilt, der nur iiber diec Bahnhofstral3e erreichbar ist. Wenn rechtliche Griinde eine
vollige Verbannung des privaten Kraftfahrzeugverkehrs nicht méglich machen sollten, wére doch auch
fiir die Parkplatzbenutzer von Norma das Einhalten einer Schrittgeschwindigkeit notwendig. Auf
keinen Fall sollten Parkplitze am jetzigen Gehsteigrand beider StraBenseiten der Bahnhofstraf3e
zwischen Dittlmann und Hauptpost zugelassen werden. Das stiinde den Interesen des einzelhandels-
orientierten FuBlgdngerverkehr im Wege. Allenfalls Kurzparkplidtze vor der Hauptpost fiir Personen,

die Erledigungen im Postgebdude zu besorgen haben, wiren tolerabel.

Die Stéddtrite und die Stadtverwaltung haben bereits in Richtung auf das soeben beschriebene Ziel
provisorische Ubergangsldsungen eingefiihrt. Das Aufheben der Parkbuchten zugunsten der
FuBgingerpassierstrecken ist ein Schritt in die richtige Richtung. Eine noch weitergehende

Einschriankung der Individualverkehrs als derzeit und vor allem eine bessere Stralenméblierung als
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augenblicklich vorhanden (mit den recht unschonen Betontrogen) sind jedoch vonndten, um die
Bahnhofstraf3e stirker noch als bisher als Einkaufsstralle aufzuwerten. DaB seitens der Geschéftswelt
und auch der Kunden die Bereitschaft hierzu vorhanden ist, haben die Befragungsergebnisse
hinldnglich verdeutlicht: 74 % der Einzelhdndler in der BahnhofstraBe sprachen sich fiir eine

Verkehrsberuhigung aus!

4.2.2  Erweiterung der Fuligingerzone um die Ludwigstralie

DaB3 die Ausweisung des Fufligdngerzonenbereichs um die LudwigstraBe fiir die Attraktivitit des
Passauer Einzelhandels ein voller Erfolg war, steht heute, dreizehn Jahre nach seiner Einrichtung, aufer
jedem Zweifel. Wohl niemand konnte sich mittlerweile mehr die Innenstadt ohne FuBgéngerzone
vorstellen. Durch die Einbeziehung der Brunngasse wurde die FuBgingerzone 1987 bereits erweitert,
und kommunalpolitisch werden derzeit wieder Stimmen laut, die eine weitere Expansion der

FuBgéngerzone mit guten Griinden fordern -- im Interesse des Einzelhandels und der Anwohner.

Die fiir einen Testzeitraum soeben vom Stadtrat verabschiedete Entscheidung, die Theresienstral3e zur
FuBgéngerzone zu erkldren, ist in der Tat zu begriilen. Von der Einzelhandelsdichte und dem
Branchenmix her ist allerdings die Ergéinzung der FuBgéngerzone im Gebiet des Bratfischwinkels, der
Kleinen Klingergasse und der RoBtranke bis zur Hohe der Nagelschmiedgasse, also nordlich
anschlieBend an die derzeitige FuBgingerzone, noch dringlicher. Da in diesem Bereich kein
Durchgangsverkehr, sondern lediglich Liefer- und Anliegerverkehr zu verzeichnen sind, lief3e sich die
Umwandlung zur FuBBgingerzone technisch ohne einschneidende Verdnderungen im Verkehrsfluf3

bewerkstelligen.

Auch die Theresienstrale hat durchaus die Eignung fiir eine Fullgdngerzone. Doch ist in ihr die
derzeitige Geschéftsdichte deutlich geringer als im soeben geschilderten nérdlichen Expansionsbereich.
Die Ergebnisse unserer Passantenstromzihlungen sprechen hier eine deutliche Sprache. Die durch das
Gefingnis bewirkte Unterbrechung der Einzelhandelsfront ist zumindest fiir die Siidseite der

Theresienstra3e ein gravierender Nachteil.

Die Ausweisung beider Expansionsbereiche zur FuBgingerzone konnte zu einer Starkung des
Teilgeschéftsgebietes Neumarkt beitragen. Mit der Ausweisung einer FuBlgingerzone veréndert sich
nach den Erfahrungen auch anderer Stidte vielfach, zumindest partiell, die Branchenstruktur, und zwar

in Richtung auf eine Aufwertung des Standortes.
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4.2.3  Ansiedlung weiterer Kundenmagneten im Geschiftsgebiet Neumarkt

Wie wichtig das ungehinderte Stromen der Passanten zwischen den beiden Polen des zentralen
Geschiftsgebietes, der Donaupassage und der Ludwigstralle, ist, haben wir mehrfach mit Nachdruck
herausgestellt. Ebenso wichtig ist es selbstverstandlich, daf3 die Pole selbst, vor allem die Hauptmagne-
ten der Pole, erhalten bleiben oder sogar verstirkt werden, um die Passantenspannung weiterhin zu
induzieren. Es sei hier nur daran erinnert, da3 die Einzelhdndler des Neumarktes kaum in der Lage
waren, Magnetbetriebe in ihrer unmittelbaren Umgebung zu nennen. Der kiinftige Wegfall des
Betriebes von Kreilinger ist fiir das Geschéftsgebiet Neumarkt ein herber Verlust. Nach der Aufgabe
von Kreilinger und dem geplanten Nachzug von K & L Ruppert -- wie es geriichtehalber durchgesickert
ist -- in diese Rdume (was ja nur eine interne Standortverlagerung innerhalb des Geschéftsgebietes
Neumarkt und keinen &quivalenten Ersatz bedeutet) wire ein weiterer Kundenmagnet in der
Ludwigstraf3e ein wichtiger Baustein zur Starkung der Einzelhandelsqualitét dieser Zone. Doch hat hier

die Gemeinde zweifellos so gut wie keine EinfluBmdglichkeiten.
4.3 Zur Verbesserung der Parkplatzsituation

Zur Verbesserung der Parksituation in der Innenstadt von Passau lassen sich planerisch vier einander
ergidnzende MalBnahmenbiindel realisieren. [hnen kommt nicht zuletzt deshalb hohe Prioritit zu, weil
im Image der Bevdlkerung Passaus und vor allem seines Umlandes das Parkplatzangebot hochst

defizitér ist.
4.3.1 Kampagne zur Relativierung des Negativimages Passaus

Es ist keine Ermunterung an die Stadtverwaltung, doch mit weiteren Planungen zur Verbesserung der
Parkplatzsituation aufzuhdren, wenn wir feststellen, dafl die seitens der Bevdlkerung perzipierte
Parkraumknappheit l&ngst nicht mehr so dramatisch ist, wie sie in ihrer subjektiven Wahrnehmung und
Bewertung weiterhin imagepriagend wirkt. Nochmals kurz auf den Punkt gebracht, lautet der empirische

Befund zu diesem Themenaspekt: Das Parkplatzangebot in Passau ist besser als sein Ruf.

Deshalb muf3 durch gezielte Information, aber ergénzend auch durch eine Imagekampagne dieser
Gesichtspunkt auch der Bevolkerung nahegebracht werden. Images wirken ja stets zeitlich 1nger nach
(im positiven wie im negativen Sinne) als die Realitit, auf die sie sich beziehen. Hier sind die Stadt und

die Einzelhédndler zur Zusammenarbeit bei entsprechender PR-Arbeit aufgefordert.
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4.3.2  Qualitative Verbesserung des vorhandenen Parkplatzangebotes

Noch zu wenig wird in Passau zur Kenntnis genommen, daf} ein jeweils neu geschaffenes Parkplatz-
angebot auch gewisse strukturelle Qualitdten aufweisen muf3, um tiberhaupt angenommen zu werden.
Die potentiellen Parkplatzbenutzer miissen somit erst Hemmschwellen iiberwinden. Es reicht nicht aus,
lediglich ein Parkhaus einzurichten und die Anzahl der Stellplétze zu registrieren in der Annahme, daf3
dieses Angebot auch tatséchlich genutzt wird. Der Parkplatzsuchende muf} vielmehr der subjektiven

Uberzeugung sein, daB der angebotene Parkplatz fiir seine Zwecke gut bis akzeptabel ist.

Das Parkleitsystem ist in diesem Zusammenhang ein hervorragendes Element, um dem in die Stadt
kommenden Pkw-Benutzer Informationen iiber freien Parkraum zu geben. Leider sind die Kapazitéts-
meldungen offenbar so programmiert, daf3 ein Parkhaus erst als "besetzt" erscheint, wenn es bereits de
facto tiberfiillt ist. Noch ins Parkhaus eingefahrene Autos, die dann im Parkhaus keinen ordnungs-
geméiBen Stellplatz finden, behindern durch ihr unkorrektes Parken in den Auf- und Abfahrten den Zu-
und AbfluBl. Es wére ein leichtes, hier die Parkhduser soweit umzuprogrammieren, daf} dieser, alle
Benutzer betreffende Negativaspekt (der die Akzeptanz eines Aufenthaltes im Parkhaus reduziert)

verhindert wird.

Ein Paradebeispiel fiir ein grofles Parkhaus, das leider organisatorisch so unzureichend betrieben wird,
daf} die Benutzungsbereitschaft nicht gefordert wird, ist die Zentralgarage. Stichpunktartig seien die
Defizite dieses Hauses aufgezéhlt:

- Auf- und Abfahrtsrampen verlaufen nebeneinander. In den Kurven kann deshalb der ein- und
ausstromende Verkehr nicht ungehindert passieren.

- In den Auf- und Abfahrtsrampen (unkorrekt) parkende Fahrzeuge behindern die Zu- und Abfahrt.
Ihr Falschparken wird vom Betreiber auch dann, wenn das Haus halbleer ist, nicht unterbunden.

- Bei der Ausfahrt im Bereich der untersten Rampe mufl man, um den Entwertungsautomaten zu
erreichen, auf die linke Fahrbahnseite wechseln, wodurch sich ein- und ausfahrender Verkehr
gegenseitig behindern. Sofern man auf der rechten Fahrbahnseite bleibt, mu3 man zum Einstecken
der Parkkarte in den Entwerter das Fahrzeug verlassen.

- Die Dauerparkplitze fiir Langzeitparker befinden sich in den untersten und am leichtesten
zuginglichen Teilen des Parkhauses. Sehr viel sinnvoller wire natiirlich eine Parkraumplanung, die
den Dauerparkern etwas weitere Wege zumutet und demgegeniiber den Kurzparkern kurze Wege
beschert.

- Die Gestaltung der Parkebenen und des Treppenhauses mit Leitfarben, die Markierung der Auf-und

Abfahrtsachse durch Leitlinien lassen viele Wiinsche offen.

Es wire sehr zu hoffen, dal im Rahmen des derzeit erfolgenden und fiir die nahe Zukunft geplanten
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Um- und Erweiterungsbaus wenigstens einige dieser Méngel (sofern sie behebbar sind) beseitigt

werden.

Die Teilerstattung der Parkhausgebiihren, wie sie in den Parkhdusern Woolworth, Donaupassage (ohne
C & A!)und Schanzl fiir jeweils einige Einzelhandelsgeschéfte erfolgt, wire sinnvollerweise auch auf
die Zentralgarage zu erweitern. Wenn sich die betroffenen Einzelhdndler und Parkhausbetreiber dazu
aufraffen kdnnten, wire auch eine generelle Standardisierung von Nutzen: Alle Einzelhdndler gewihren
im Falle eines Einkaufes (ohne Mindestsummenanforderungen) fiir das Parken in jedem der Parkhduser
eine Gebiihrenriickerstattung. Die Parkgebiihrenstaffelung wird fiir alle Hauser gleich; das schafft
Transparenz beim Benutzer. Bei Parkaufenthalten von weniger als 30 Minuten (eventuell auch weniger
als 60 Minuten) -- wie derzeit im Schanzlparkhaus bereits praktiziert -- wird keine Parkgebiihr erhoben.
Es liegt entscheidend an der Bereitschaft der betroffenen Betreiber, ob ein solches wiinschenswertes

Modell durchgesetzt werden kann.

4.3.3 Substitution des Kfz-Verkehrs durch flankierende Maflnahmen

Man kann eine sich abzeichnende Nachfrage -- hier nach Parkraum -- natiirlich dadurch befriedigen,
daB man neue Parkhéuser baut. Es sollte aber nicht iibersehen werden, da3 eine moglicherweise noch
viel sinnvollere Strategie darin besteht, das Pkw-Aufkommen in der Innenstadt zu vermindern, indem

attraktive Alternativen angeboten werden.

Hier hat Passau ein einmaliges Kapital zur Verfligung, mit dem sich trefflich wuchern 1a6t! Zur grof3en
Uberraschung der Gutachter gab nimlich knapp ein Drittel aller Passauer, die im Rahmen der
Passantenbefragung interviewt worden waren, an, daf3 sie mit dem Bus in die Innenstadt gekommen
seien. Ein erstaunlich hoher Teil der Innenstadtkunden kommt somit bereits mit 6ffentlichen Bussen;
von den Osterreichischen Kunden reist ebenfalls ein merkliches Segment mit der Bahn an. Dieser
Personenkreis konnte stirker noch als bisher ermutigt werden, den OPNV auch weiterhin zu nutzen,
wenn die Parkgebiihrenriickerstattung der Einzelhandelsgeschéfte auch auf den Bus- bzw.
Bahnfahrschein erweitert wird. Zudem wére zu hoffen, dal3 sich dann weitere Personen dazu
entschlieBen, auf den OPNV umzusteigen. Eine Verkiirzung der Bus-Taktzeiten und das Einbeziehen
wichtiger Pendler-Umlandgemeinden (Salzweg, Tiefenbach, Fiirstenzell) in das Ortsnetz der Stadtbusse
bzw. ein verbessertes Angebot der Konzessionidre wiaren MaBBnahmen, die mit zur Erlangung dieses

Zieles beitriigen.
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Fiir die langen Samstage, insbesondere fiir die verkaufsoffenen Samstage der Vorweihnachtszeit, wiirde
das Angebot der Stadtbuslinien zum Nulltarif ein Verkehrschaos verhindern, dabei aber die
Attraktivitdt der Innenstadt fiir den Einkauf entscheidend stirken. Wie es schon beim Passauer
Biirgerfest festzustellen war und auch in anderen Stidten erkannt wurde (z.B. in Erlangen), haben

derartige Einkaufsfahrten mit dem Bus einen besonders hohen Erlebniswert.

4.3.4  Erweiterung des Parkplatzangebotes

Trotz aller flankierenden Mafinahmen 146t sich eine weitere Expansion des Parkplatzangebotes in der
Innenstadt nicht aufschieben. Die bereits relativ weit gediehene Planung fiir ein Parkhaus am
Giiterbahnhof, das Stellplédtze fiir Dauerparker bereitstellen soll, konnte durch die dann potentiell
freizumachenden Langzeitparkpldtze in den Parkhdusern Donaupassage, Schanzl und Zentralgarage
somit zusétzliche Stellplitze fiir einkaufsorientiertes Parken schaffen. Damit kdme das Parkhaus am
Giiterbahnhof auch dem Geschéftsgebiet Neumarkt/ Sand indirekt zugute. Sein Bau wére zu begriif3en.
Bereits jetzt ist jedoch die Stellplatzsituation im Bereich Donaupassage/Bahnhofstraf3e als sehr giinstig

zu bezeichnen.

Deutlich schlechter ist die aktuelle Parkraumversorgung fiir das Teilgeschiftsgebiet um die
FuBgéngerzone. Es ist aber zu bedenken, daf3 fiir den Fall einer Realisierung der Passantenachse
zwischen Bahnhofstrale und Ludwigstrale die Zahl derer, die in der BahnhofstraBe parken, aber
dennoch die Fuflgédngerzone besuchen, erheblich ansteigen diirfte. Das bedeutet: Erst mit der
Realisierung dieser Passantenachse profitiert auch die FuBgéngerzone von den Parkhdusern in der
Bahnhofstrafe!

Mittel- bis langfristig erscheint es sinnvoll, das Modell einer Georgsberg-Untertunnelung -- vergleich-
bar dem Salzburger Monchsbergtunnel -- auch aus dem Blickwinkel des Einzelhandels zu priifen.
Wenn ein derartiges Projekt mit zwei Fullgangerbriicken iiber die Donau gekoppelt wiirde, iiber die
man ebenerdig von der Fullgdngerzone bis ins Parkhaus im Georgsberg laufen kann, wére eine solche
Losung unzweifelhaft ein Beitrag zur besseren Erreichbarkeit der Einzelhandelsgeschifte des
Neumarktes und der Altstadt. Nur am Rande sei hier erwdhnt, dal eine Untertunnelung des
Georgsberges auch alle derzeit existierenden Probleme des ruhenden Verkehrs des Kurzzeittourismus

(Busse und Pkws) und der Altstadt-Anwohnerstellplitze 16sen konnte.

Die Errichtung weiterer Parkhduser am Rande des Teilgeschiftsgebietes Neumarkt erscheint hingegen
eher problematisch. Dabei geht es nicht so sehr um die Frage der Schaffung von Stellplédtzen, sondern

um die Frage der Zu- und Abfiihrung der Verkehrsstrome in die Parkhduser. Bereits heute sind die Zu-
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und Abfahrtswege an der Oberen Donauldnde und der Fritz-Schéiffer-Promenade héufig verstopft.

Auch die Errichtung von mehreren Parketagen auf dem Kleinen Exerzierplatz erscheint wenig sinnvoll.
Abgesehen davon, daB die Fliche als Schauplatz der Mai- und Herbstdult dann nicht mehr zu nutzen
ware, wiirden mit einer solchen Mallnahme erhebliche Passantenstrome iiber die Nikola- und Dr.-Hans-
Kapfinger-Straf3e gelenkt werden, was die Verkehrsbewiltigung am Ludwigsplatz nur noch schwieriger
gestaltet. Nicht zuletzt darf als Argument gelten, da3 der Platz, wenn er schon einer neuen Nutzung
zugefiihrt werden sollte, es sicherlich orginellere Moglichkeiten gibt, als ein Parkhaus daraus zu

machen.

4.4 Zur Erginzung des Einzelhandelsangebotes

Aus den Analysen und Befragungen konnten deutlich einige Branchen identifiziert werden, die in

Passau mehr als reichlich oder auch unterbesetzt angeboten werden.

Ein qualitativ und quantitativ ungewdhnlich breites Angebot existiert in der Mobelbranche. Es sei nur
daran erinnert, dal} etwa die Hailfte aller Verkaufsflichen der Mobelbranche zuzurechnen sind.
Ebenfalls recht gut ausgestattet ist Passau an nichtintegrierten Einrichtungen des Typs Baumarkt. Auch

die Versorgung im Food-Bereich ist im groflen und ganzen gut.

Demgegeniiber ist ein Bereich, in welchem merkliche Kaufkraftabfliisse aus Passau zu verzeichnen
sind, die Bekleidungs- und Schuhbranche. Ob die Er6ffnung von Wohrl hier eine Trendwende bewirkt
hat, ist nicht abzuschétzen. Zum Zeitpunkt unserer Erhebungen war dieses Geschéft noch nicht erdftnet.
Als die am meisten empfundenen Angebotsdefizite wurden von den Befragten genannt: exklusive

Fachgeschifte, hochwertige Bekleidung, Feinkost- und Delikatessen.

4.5 Zur weiteren Entwicklung des grof3flichigen randstadtischen
Einzelhandels

Der groB3flichige, randstddtische Einzelhandel stellt, wie ausgefiihrt, weder den Lowenanteil des
Einzelhandelsangebotes, noch wire er eine vernachlissigbare Grofe. Fiir die Lebensmittelversorgung
spielen die Einzelhandelsgrof3betriebe vielmehr eine entscheidende Rolle. In funktionaler Hinsicht sind
die randstidtischen Betriebe und das zentrale Geschéftsgebiet kaum aufeinander bezogen. Nur ein
geringer Anteil von Kunden tétigt Koppelungskédufe in beiden Bereichen. Somit profitieren bislang

weder die randstidtischen Anbieter von der Nachbarschaft des zentralen Geschéiftsgebietes noch
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umgekehrt.

Dies hingt sicher teilweise damit zusammen, da3 die Mérkte am Stadtrand relativ verstreut liegen und
zudem in zu grofler Distanz zum zentralen Geschéftsgebiet. Auch die vorhandenen Einrichtungen
liegen eher singulidr nebeneinander und entspringen nicht einem Konzept zur rdumlichen Konzen-
tration. Dennoch ist die Anhiiufung von Betrieben entlang der Steinbach- und AuBeren Spitalhofstrae
mittlerweile so grof, daB man in jenem Bereich eine systematische Gesamtplanung ins Auge fassen
sollte. Eine solche konnte beginnen mit dem Ausbau der Zu- und Abfahrtmoéglichkeiten entlang der
SteinbachstraBe und der Staatsstrafle 2118. Sie konnte aber auch dariiber hinaus in eine Gesamtplanung
fiir ein Shopping-Center, das sich in der Werbung eine eigene Corporate Identity (etwa im
Gegengewicht zum innenstidtischen Geschéftsgebiet) gibt, miinden und in Ergéinzung zum bestehenden
Set von Einrichtungen weitere Betriebe in unmittelbarer Nachbarschaft ansiedeln. Dazu notwendige
Voraussetzung wire eine entsprechende Bauleitplanung der Stadt. Wenn Sonderflichen im
Flachennutzungsplan fiir weitere EinzelhandelsgroBbetriebe ausgewiesen werden sollen, dann
sinnvollerweise in rdumlicher Ergénzung zu der bereits bestehenden, bescheidenen Agglomeration
Neustift/ Auerbach.
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4.6 Zur Organisation, Selbstdarstellung und Marketingstrategie

der Passauer Einzelhindler

Ein recht enttduschendes Ergebnis der Einzelhdndlerbefragung war das Resultat, wonach 41% der
Meinung waren, sie konnten selbst keinen Beitrag zu einer Verbesserung der Einzelhandelssituation
beitragen, sondern dies konne nur die Stadt. Das innovationsbereite Potential unter den Passauer

Finzelhdndlern ist also sehr schmal.

Entsprechend ihrer stark auf Bestandserhalt ausgerichteten Strategien, werden durch solche
Einzelhdndler von auflen kommende Einzelhandelsbetriebe vielfach immer noch als Bedrohung
empfunden. Reaktionen auf die vermeintliche oder tatsdchliche Konkurrenz sind nicht so sehr
Bemiihungen, die eigene Leistungsfdhigkeit zu steigern, sondern eher der Ruf nach der Stadt, hier zu

helfen bzw. die unerwiinschte Konkurrenz vom Leibe zu halten.

Einzelhédndler, die an solchen Strategien festhalten, werden in der Zukunft verstirkt mit Existenz-
problemen geplagt sein. Fiir die Innenstadt muf3 sich die Einsicht breitmachen, daf3 attraktive
Nachbarbetriebe weniger eine Bedrohung als eine Chance sind, ziehen sie doch Kunden an, von denen
dann auch das eigene Geschift profitieren kann. Ein Umdenken vieler Einzelhdndler erscheint

erforderlich, in ihrem wohlverstandenen eigenen Interesse.

Die bestehenden Teilorganisationen und Interessengemeinschaften des Passauer Einzelhandels spiegeln

noch sehr stark das Rivalitdtsdenken wider. Neben dem Dachverband des Einzelhandelsverbandes, dem

indes viele Betriebe iiberhaupt nicht angehoren, gibt es mit

- der City-Werbegemeinschaft (fiir die Geschéfte im Bereich der FuBgéngerzone)

- der Werbegemeinschaft BahnhofstraB3e (fiir die Geschéfte der Bahnhofstraf3e und der Donaupassage)
sowie

- der Altstadt-Interessengemeinschaft (fiir die Geschifte der Altstadt)

drei partikulare Gruppen, die offenbar noch nicht im erforderlichen Maf3e erkannt haben, da3 nur in

einem Miteinander, keinesfalls in einem Gegeneinander die Attraktivititssteigerung Passaus fiir den

Einzelhandel liegt.
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Nur gemeinsam sind die Einzelhdndler in der Lage, die deutlich verbesserbare zentraldrtliche Stellung
Passaus im Konsumbereich aufzuwerten. Das Geschiftsgebiet Neumarkt sollte die Nachbarschaft der
BahnhofsstraBengeschéfte als Chance sehen; entsprechend kann die Bahnhofstrale nur von der
Attraktivitdt der FuBgingerzone um die Ludwigstrale profitieren. Die von der Stadt initierte
WerbemaBnahme "Treffpunkt Einkaufsstadt Passau" geht von eben diesem Sachverhalt aus. Uberspitzt
ausgedriickt: Die gemeinsame Konkurrenz der Passauer Einzelhdndler sind die Geschifte in
Waldkirchen, Hauzenberg, Fiirstenzelll, Pocking, Schirding und noch weiteren Orten des Oberberei-

ches. Demgegeniiber sollten interne Rivalititen nicht zu sehr dominieren.

Wenn die Geschifte der Altstadt wachsende existenzielle Probleme sehen, so ist das eher verstandlich.
Denn es zeichnet sich nicht ab, dall dieses Gebiet als Einzelhandelsstandort wieder attraktiv werden
konnte. Man muB3 realistischerweise sehen, dall nur noch Geschifte mit touristischer Orientierung
langfristig hohe Umsatzerwartungen hegen konnen. Ob der Wandel der Altstadt zu einem Touristen-
viertel politisch erwiinscht ist, beriihrt eine andere Dimension. Es ist jedenfalls eine I1lusion zu glauben,

daf} der "normale Einzelhandel" kiinftighin eine Chance in diesem Gebiet habe.

4.7 Langfristige Einzelhandels-Planungsleitlinien fiir das Jahr
2000

Mit dem Entstehen neuer Betriebe in der Bahnhofstrale in den letzten fiinf Jahren ist die Gesamt-
attraktivitit Passaus im Konsumbereich deutlich gewachsen. Es ist kurzfristig kein Bedarf an

groBflachigen, neuen Betrieben in der Innenstadt zu erwarten.

Dennoch wiren die Entscheidungstriger der Stadt gut beraten, sich bereits heute mit einer
mittelfristigen Zielperspektive zu beschéftigen. Wenn, beispielsweise um die Jahrtausendwende, ein
weiterer Bedarfan Einzelhandelsgeschéftsflichen entstehen sollte, so kann der Standort fiir eine solche
Expansion auf keinen Fall mehr in der Innenstadt liegen. Das Passauer zentrale Geschéftsgebiet ist an
seiner oberen Kapazititsgrenze angelangt. Nicht nur die Verkaufsflichenbereitstellung bei
denkmalpflegerischen und stddtebaulichen Restriktionen, auch eine weitere Verstirkung des

Verkehrsaufkommens wire in der Innenstadt kaum mehr méglich.

Deshalb sollte man bereits heute die Frage ventilieren, wo kiinftige Einzelhandelsflichen -- sofern sie
bendtigt werden -- anzusiedeln wiren. Auf diese Frage kann unter den gegebenen Umsténden keine
endgiiltige Antwort gegeben werden. Lediglich einige Forderungen, die der Standort zu erfiillen hétte,

konnen bereits genannt werden:
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1. Weitere Einzelhandelsbetriebe sollten nicht verstreut, sondern zu einem weiteren Geschéftsgebiet

zusammengefalBt angesiedelt werden.
2. Ein solches kiinftiges Einzelhandels-Expansionsgebiet sollte, wenn irgend moglich, noch so nahe

am derzeitigen zentralen Geschiftsgebiet liegen, dall wechselseitige Koppelungsvorteile auftreten.

In hervorragender Weise wiirde diese beiden Voraussetzungen das (aufzuschiittende) Gebiet des

Winterhafens erfiillen.
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