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Industriestandort Deutschland Gestern

Quelle: www.kdf-wagen.de, www.grundig.de, www.samsung.de, www.hyundai.de]
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Destination Deutschland Heute

Nur 15 % der

Ubernachtungen
‘*nm entfallen auf
i Ausladnder

Quelle: www.kdf-wagen.de, www.grundig.de, www.samsung.de, www.hyundai.de]
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Dynamische Entwicklung im Stadtetourismus
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Magic Cities Germany
[ & o

*Berlin
*Dresden
eDisseldorf
*Frankfurt
*Hamburg
eHannover
*KdIn
*MUnchen
«Stuttgart

18 % der
_ ca. 307 Mio.
Ubernachtungen

CZEGH REPUBLG

Quelle: www.magic-cities.com 2008
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Ubernachtungen Inlander und Auslander
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Ubernachtungen Anteil Auslander

0 10 20 30 40 50

Berlin
Minchen
Hamburg

Frankfurt/Main
KolIn

Dresden
Disseldorf
Stuttgart

Hannover

Quelle: dtv 2008, dzt 2008

rung auch fiir ‘-= Freizeit-Tourismus-Geographie.d
en? EAEE Wuniversitit Trier




Motivation von Urlaubsreisen der Europader nach Deutschland 2007
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DZT fokussiert auf Magic-Cities

germany-tourism.de
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Destination Germany = Culture & Events = Nature, Activity, Recreation  info Center = AboutUs

Destination Germany Munich

Wap of Germany Bavaria's glittering capital

Federal States Munich. the modemn metropolis on
Regiens the banks of the river Isar, is 2
Scenic Routes dream city come true, deep in the
Ccties south of Germany. With its
Shepping ties W uniquely laid-back attitude and
Trade fairs and conference tolerant cosmopolitan outlook
venues iR/ Munich is always worth a visit!
Health Resorts & Spas
Top Events.
uelle
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Dynamisches Segment Stadtetourismus

Prozentuale Veranderung der Ubernachtungszahlen in deutschen Stadten
zwischen 1993 und 2005 nach Stadtetypen
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Niedrige Auslanderanteile in kleineren Kulturstadten

Auslanderanteile an den Ubernachtungen in deutschen Stadten im Jahr 2005
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Incoming Tourismus auch fur ,,2. Liga“ ?
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Herausforderungen fir Marktpositionierung 2. Liga

» Berlin, Miinchen und Hamburg quasi als ,,Selbstlaufer
anzusehen; Vielfaltigkeit des Angebotes und fest in
der Wahrnehmung der Nachfrager verankert sind

» Herausforderung nicht nur
» ein klares Image
» eine klare Produktpolitik und
» innovative Konzepte zu entwickeln

1)Wahrnehmungsschwelle Gberschreiten
2)Spezialisierung und Aufbereitung des Angebotes
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Kooperation als Vermarktungsansatz
Fallbeispiel: Historic Highlights of Germany

GHBSI:DG'L

Quelle: www.historicgermany.com
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Erreichung der Kooperationsziele bei den
»Historic Highlights of Germany*
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Quelle: Rudek 2007, S. 130
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Anteil der Ubernachtungen von Ausléandern in den HHOG

Anteil in %
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Miinster
Rostock

Quelle: Rudek 2007 auf der Basis einer Zusammenstellung von Angaben der statistischen Landesémter
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Ein erster Schritt: Themenorientierung

Historic Highlights of
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Sulla tracce della .
A )  Geschichte(n) auf der Spur
Sulla tracce della storia .
Sulla tracce della storia ¢ Dichter und Denker

Sulle tracce di poeti, filosofi . Kultu rgesc hichte

‘& maestri della musica Cattedrali e conventi, case patrizie e Palazzi gli Historic |

Highlights of Germany offrono storia a non finire. . G oti k

BEhE Queste citta dalla grande importanza storica, in cui gia nei .

tempi passati si concentravano il potere imperiale & quello 5 » UNESCO-Weltkulturgtiter

e e temporale, Iz produzione ed il commercio, sono tutt'ora J . . » . .

caratterizzate in modo particolare dallarchitettura, cultura, . o Kulinarische Kostlichkeiten
economia e sienza, Con offerte specifiche le nostre citt Basilika (Treviri) .

membro provvedono a far parlare queste pietre, testimoni del [T . Fl lIsse Seen Meer u nd mehr

Mot | * Historische Markte

i raccontano per esempio dellz fioritura dell’ Tmpero.

Sulle tracce della natura Romano durante il quale tutti | popoli sottomessi dovettero h h d h h
.
Parchi e giardini accettare il modo di vivere romano. Del periodo in cui le Geschichte und Geschichten
- merci dovevano essere trasportate attraversa una rete d
RpE i i stradale imperiale lunga 88.500 km e in cui alcune merci di Duomo di San Paolo er Natur

- e e in B e | Palrks und Garten
g s e R - Handwerk aktiv erleben
« City-Card
» Kongresse & Tagungen
Quelle: www.historicgermany.com
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Ein zweiter Schritt: Thematische Routen

Historic Highlights of

erimdarn [/

CiTIES INTERESTS || |6¥ DREAM ROUTES g PLANNING GUIDE

Dream Routes

Home

Emperors, Kings

e Potsdam - Erfurt - Wiirzburg -
Regensburg - Augsburg - Heidelberg -
Koblenz

Germany is a land filled with the remnants
of the now-extinct royal courts and
imperial rulers. You can visit Germany's
historic cities today and see their
not-so-humble abodes, their churches,
their monuments and their courts. You can
Medieval Masterpieces get a glimpse of the splendor and power of
the ruling classes through their palaces
and castles.

stand in a grand ballroom and imagine the Babelsberg (Potsdam)
glamorous festivities that took place there
hundreds of years ago. Sit in an imperial hall, where alliances between powerful families

Cities of Literary

Gens were formed and empires were dissolved. Relax in the gardens of princes, and walk the =
German Wine cities founded by emperors. Come experience historic Germany as the emperors, kings
Sampler A and kaisers once did.
m 4 Download this complete Dream Route as a PDF-Document -
i Downlozd this complete Dream Route
S Book this tours a5 3 PDF-Document

Historic Cities of

Quelle: www.historicgermany.com
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Ein zweiter Schritt: Thematische Routen ?

Historic Highlights of

§/21’1 ndarn [/
o BB hrenesrs (B oneay roures
« Emperors, Kings and Kaisers « Historic Cities of
* Medieval Masterpieces * the South
 Treasures of the Renaissance and * Bavaria
Baroque « the Rhine and Mosel
» Cities of Literary Genius « the North
» German Wine * the Former East
e Sampler A ¢ The Charm of the Romantic
e Sampler B « Roots of the Reformation
 On the Rivers of German History ¢ On the Trail of the Romans
and Culture « Black Forest to the Danube

Quelle: www.historicgermany.com

=N
rktorientierung auch fir mmmmn  Freizeit-Tourismus-Geographie.d
estinationen? HLAE Wuniversitit Trier

Schritt 3: Klarere thematische Orientierung und
Zielgruppenfokussierung : ,,Romantic Cities*
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Quelle: Romantic Cities
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Schritt 3: Klarere thematische Orientierung ,,Romantic Cities*

Romance and History “Sparkling Moments... in Trier”

Take a short relaxing break in Trier on the river Moselle and experi-
ence the romance and fascinating history of Germany's oldest town.

Stay in a well-appointed double room in a 4-star hotel in the centre of Trier where
hospitality comes as second nature. A "L'amour” welcome cocktail at the hotel
bar will put you in the mood as soon as you arrive.

After your first night in Trier, enjoy the luxury of a champagne breakfast served in
your room. Then it's time to discover the sights of the town on a guided walking tour,
which will take you back more than 2,000 years in history. Trier's impressive UNESCO
world heritage sites, including the imperial baths, the amphitheatre and the Porta
Nigra, offer a wealth of insights into Roman culture. You can then stroll through
Trier's vibrant old town and attractive pedestrian area. Next take in views of the idyllic
vineyards as you enjoy a romantic river cruise following the twists and turns of the
river Moselle.

Back at the hotel, relax in the spacious spa area and then end the evening
in style with a romantic candlelit dinner. The next morning, a lavish buffet

breakfast will set you up for your departure. Quelle: www.romanticcities.de
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Schritt 3: Klarere thematische Orientierung ,,Romantic Cities*

Romance and History “Sparkling Moments... in Trier”

Package and prices:

« 2 overnight stays in a well-appointed room in a selected 4-star hotel in
Trier

1 breakfast with sparkling wine in your room

« 1 lavish buffet breakfast in the restaurant

e 1 guided walking tour (in English ... at 1.30pm)

« 1 river cruise on the Moselle

e 1 "L'amour" cocktail

« 1 romantic candlelight dinner in the restaurant

e 1 day unlimited use of the spa area

Price per person sharing a double room: from € 218.00
Minimum group size: 2

Quelle: www.romanticcities.de
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Im Fokus: die europaischen Quellmarkte
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Quelle: Statistisches Bundesamt, www.destatis.de
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Marketingstrategie
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Konzentration auf Italien, GroRbritannien & Schweden

Multiplikatorenstrategien (Pressekontakte,
Pressereisen)

Verlangerte Wochenenden: Kurzreisen
Verzicht auf Rundreiserouten

Gemeinsame Vermarktung, aber individuelle
Angebotsgestaltung
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Entwicklungen der Ubernachtungszahlen in Trier
fur ausgewahlte auslandische Quellméarkte
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Quelle: Rudek 2007 nach Statistische Berichte des rheinland-pfalzischen Landesamtes fiir Statistik
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Urlaubsinhalte von europdaischen Stadtetouristen bei Reisen
ins Ausland und nach Deutschland 2007

Sightseeing und Sehenswirdigkeiten

Besuch von Museen
Nachtleben
Besuch von Parks/Griinanlagen

Besuch von Ausstellungen

0% 10% 20 % 30% 40 % 50 % 60 % 70 %

W Ausland M Deutschland

Quelle: dzt 2008
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KulturGenussRegion Trier
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Nach wie vor starke Orientierung auf Hochkultur

Established/Mainstream:

» Historische Statten als setting
» Hohe Angebotsqualitét

» Branding

Neue Inszenierungsansatze:
- Erlebnisfihrungen, Events

Bespielung de historischen Statten als neue
Form des Kulturerlebnisses
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Optionen durch popularkulturelle Inszenierungen

e Brot & Spiele

« Mitelalterliches Burgenfestival
in Manderscheid

www.trier.de/brot- spiele de et www.burgenfest.info
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Ansprache jungerer Zielgruppen

curgenest ﬁ
Manderscheid

Brot und Spiele

Antikenfestspiele

0% 20% 40% 60% 80%
Hjlnger als 18 Jahre ®19-40 Jahre ®41-65 mdlter als 65 Jahre

Quelle: eigene Erhebungen
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Blogs als neues Marktkommunikationsmedium

TRIPSEYTIPS o

Tefle Deine Leidenschaft

TRin %
Berlin Trier von B

Ergebnisse Orte .trier .
Uhersicin on Land Ubernachtungen
o Dautsehiang in Mio. 173 08 4,6
ouaen 22
Reiseips 20 i tripsbytips Bilder 1307 22 17
Restaurants (26) der .trler
ot 29
Flickr.com 1.675.043 39.234 23

eranstaltt donnerstags Studentenpartys it

Quelle: www.tripsbytips.de
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Zusammenfassung

= Ungenutzte Potentiale bei kleineren stadtetouristischen Destinationen

= Kooperation als wichtige Voraussetzung,
um Aufmerksamkeitsschwelle in Auslandsmarkten zu Uberschreiten

= klares Profil
= innovative Produktpolitik

= Konzentration auf kulturaffine europaische Quellmarkte
= keine Routen sondern Fokussierung auf Kurzurlaube
= klare Zielgruppenorientierung

= Kombinationsprodukte
= populérkulturelle Optionen nutzen
= Web 2.0 offensiv einbeziehen
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Ich danke fiur lhre
Aufmerksamkeit ...

U4
... und freue mich auf
eine angeregte

Diskussion
PN
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